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PROTOCOLO PARA LA IMPLEMENTACION DE LOS SISTEMAS AUMENTATIVOS Y ALTERNATIVOS DE COMUNICACION (SAAC) EN EL SISTEMA EDUCATIVO

¢Qué son los Sistemas Aumentati-
vos y Alternativos de Comunicacion
(SAAC)?

Los Sistemas Aumentativos y Alter-
nativos de Comunicaciéon (SAAC) son
formas de expresion diferentes del
lenguaje hablado que tienen como ob-
jetivo aumentar el nivel de expresion
(aumentativo) y/o compensar (alterna-
tivo) las dificultades de comunicacién
que presentan algunas personas en
esta area.

Javier Tamarit define el SAAC como un
conjunto estructurado de cédigos no
verbales, que requieren o no sopor-

te fisico, que permiten funciones de
representacion y sirven para realizar
actos de comunicacién por si mismos
o combinados con cédigos de voz'.

¢Cuando pueden utilizarse?

Los SAAC se utilizan cuando el/la
alumno/a tiene una capacidad de
lenguage hablado muy pobre y/o
poco funcional y necesita apoyos para
comunicarse con mayor eficacia, por
ejemplo utilizando gestos, signos
manuales, palabra complementada,
fotografias, pictogramas...

¢Quién puede utilizarlos?

Paralisis cerebral (PC), discapacidad
intelectual, trastornos del espectro

INTRODUCCION

autista (TEA), esclerosis lateral amio-
tréfica (ELA), discapacidad auditiva,
esclerosis multiple (EM), Parkinson,
distrofias musculares, traumatismo
craneo-encefélico o cualquier persona
que solo con el habla no pueda satis-
facer sus necesidades comunicativas
puede utilizar un SAAC.

Los Sistemas Aumentativos y Susti-
tutivos de Comunicacion (SAAC) no
son incompatibles, sino que pueden
ser complementarios al habla natural
y, ademas, contribuir a su desarrollo.
Por tanto, no hay que dudar en utili-
zarlo en edades tempranas, tan pronto
como se vean las dificultades para
desarrollar el lenguaje oral, o poco
después de que cualquier accidente

o enfermedad cause un deterioro. No
hay evidencia alguna de que el uso del
SAAC impida o interfiera en el desa-
rrollo o recuperacion del habla.

¢Cuantos tipos de SAAC existen?

Podemos clasificarlos en:

e Sistemas de comunicacién au-
mentativos y alternativos sin
ayuda (SAAC): en estos sistemas
de comunicacion, la persona
que quiere comunicarse con los
demas sélo necesita de su pro-
pio cuerpo para poder llevarlo a
cabo.

e Sistemas de comunicacién au-
mentativos y alternativos (SAAC)

1 Los sistemas alternativos de comunicacién “son instrumentos de intervencion destinados a personas con altera-
ciones diversas de la comunicacion y/o lenguaje, y cuyo objetivo es la ensefianza mediante procedimientos espe-
cificos de instruccién de un conjunto estructurado de cédigos no vocales necesitados o no de soporte fisico, los
cuales, mediante esos mismos u otros procedimientos especificos de instruccion, permiten funciones de represen-
tacion y sirven para llevar a cabo actos de comunicacion (funcional, esponténea y generalizable), por si solos, o en
conjuncién con cédigos vocales, o como apoyo parcial a los mismos, o en conjuncién con otros cédigos no vocales”
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con ayuda. Son sistemas de co-
municacién que requieren alguin
tipo de material o apoyo técnico.
Por ejemplo, tablas de comunica-
cién, ordenadores, etc.

¢Como saber si es adecuada la utili-
zacion de un SAAC?

El uso de los SAAC puede ser util para
cualquier persona que no pueda satis-
facer sus necesidades comunicativas a
través del habla.

Para la toma de decisiones se puede
utilizar el screening de comunicacion

(ANEXO 1).

¢Como debemos comenzar la imple-
mentacion del SAAC?

Cuando empezamos a utilizar un
SAAC con un/a alumno/a, tenemos
que analizar diferentes aspectos: el/la
alumno/ay sus capacidades, el con-
texto y los interlocutores.

Para realizar la evaluaciéon del alumno
o alumna debemos tener en cuenta:

* Pautas basicas de aprendizaje del
sistema (atencion, imitacion),

e El nivel de comunicacion y el nivel
de lenguaje de comprensién y
expresion,

* Nivel de desarrollo cognitivo,

e Dificultades de movimiento y/o
manipulacién (coordinacién es-
pacial, coordinacion dinamica),
de control neuromuscular (tono
postural, control del babeo...),

e Areas perceptivas (visuales, audi-
tivas y tactiles),

e El grado de integracion y las
relaciones que establece con los
demas y con su entorno.

Contextos: localizacidon del alumno o
de la alumna durante el dia (aulas, co-
medor, patio, etcétera). Hay que tener
en cuenta las necesidades comunica-
tivas que va a tener en los diferentes
espacios.

Interlocutores: ;jcon quién esta el
alumno o la alumna?, ;con quién debe
comunicarse?, companeros de clase,
profesores-as, familia,...

Para realizar esta evaluacion inicial se
puede utilizar el Anexo 2.

Se pueden utilizar herramientas como
Hitos de comunicacién o communica-
tion matrix.

La implementaciéon del SAAC dentro
del proceso de “Evaluacién Psicope-
dagégica”

La evaluacion psicopedagdgica consis-
te en recoger, analizar y valorar infor-
macién contextualizada sobre los as-
pectos que influyen en el proceso de
ensefanza-aprendizaje para adecuar la
intervencion educativa. En este proce-
so participan todos los profesionales
implicados y es imprescindible organi-
zar sesiones de coordinacion. Una vez
detectadas las necesidades especificas
de apoyo, es necesaria una interven-
cién educativa inmediata, teniendo en
cuenta propuestas de atencién perso-
nalizadas que faciliten la participacidn
y el aprendizaje de todo el alumnado.

Se trata, por tanto, de evaluar e inter-
venir sobre el contexto en el que vive
el/la alumno/a (incluido el contexto
familiar). Ademas, debemos actuar
dentro de un marco de colaboracién
en el que participen los profesionales
y familias implicadas.

El procedimiento establecido para la
evaluacion psicopedagdgica en casos de
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necesidades educativas asociadas a difi-
cultades de comunicacion es el siguiente:

e Profesorado de audicién y len-
guaje (ALE) o logopeda cola-
bora con la asesoria NEE en |a
deteccion de necesidades en el
ambito de la comunicacion y del
lenguaje y, en su caso, recoge en
la adaptacion curricular individual
la necesidad de utilizar el SAAC.
Estas decisiones se toman en un
marco de colaboraciéon que debe
estar coordinado con las familias
y los Equipos de Intervencion en
Atencién Temprana (EIAT) para
acordar la eleccién y el uso del
SAAC.

® Profesionales especializados:
ALE/logopeda, profesor/a de
pedagogia terapéutica (PT), con-
sultor/a y profesorado del centro,
cada uno desde sus competencias
profesionales, disenaran el SAAC.
Acuerdan estrategias de aprendi-
zaje y de transferencia a diferen-
tes contextos y evaltan el proce-
so seguido para la ensehanza y el
aprendizaje.

e Sise decide disponer de un recur-
so tecnolégico hardware/software
no disponible en el centro, inter-
viene el/la terapeuta ocupacional
(TO): analiza las capacidades de
uso de la herramienta del alumno
o de la alumna, selecciona la tec-
nologia mas adecuada, realiza la
demanda de recursos y ayuda a la
formacién y seguimiento del uso
de la herramienta. Para la obten-
cién de estos recursos se utilizara
el procedimiento establecido y
la asesoria NEE lo codifica en la
aplicacion Wé7.

e Sjfuera necesario, las asesorias
NEE y/o los/as terapéutas ocupa-
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ciones asesoran durante todo el
proceso.

¢Como debemos empezar a interve-
nir?

La asesoria NEE coordina, junto con

el profesorado consultor/orientador,

el seguimiento de la adquisicion y uso
del SAAC en diferentes contextos. Se
establecen momentos de coordinacién
entre todos los implicados: el/la tu-
tor/a, el profesorado, los profesionales
especialistas -ALE, PT, TO, especialis-
tas de apoyo educativo (EAE), familia
y EIAT- y deben estar recogidos en el
Plan Anual de Centro.

Ademas de las ofertas formativas que
ofrece el Departamento de Educa-
cion (oferta PREST-GARA, seminarios
y formacién dirigidos a profesionales
especialistas...), es conveniente que
en los centros educativos se organicen
también sesiones formativas, especial-
mente en los centros en los que hay
personas usuarias de los SAAC, ya que
la modalidad formativa del centro sue-
le tener un alto grado de eficacia para
mejorar la practica educativa.

Foro de ayuda y colaboracion

Se disehara una propuesta para que
los profesionales que trabajan con
SAAC tengan un espacio virtual en el
que compartir experiencias, dificulta-
des, dudas, materiales, etc.
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ACTUACIONES Y RESPONSABILIDADES

QUE QUIEN OBSERVACIONES
Los profesionales especializados que trabajan con el/la alumno/a junto con el/la La necesidad de implementar un SAAC es parte del proceso de evaluacion
tutor/a. psicopedagdgica.
(ELALUMNO O LA A7LUMNA Profesorado contsultor/orientador: recopila, gestiona y guarda toda la informacion *ANEXO 1 (Screening)
NECESITA UN SAAC? relativa al alumno o la alumna (anexos, plan de actuacion personalizado, informes,) en su
carpeta.
Asesoria NEE y/o profesorado consultor/orientador: comparte la informacion relativa a | *ANEXQ 2. (valoracion inicial)
la evaluacion psicopedagdgica del/la alumno/a para completar la valoracion inicial. Otros:
. ALE: analiza la competencia comunicativa del/la alumno/a o . o .
REALIZAR LA EVALUACION - Communication matrix: Home Page - Communication Matrix
INICIAL DEL USUARIO DE TO: en los casos que se considere necesario, valorard el sistema de acceso a la comunica- . e 1T b
SAAC cion: acceso directo o indirecto y necesidad de productos de apoyo. PT, tutor-a y/o - Hitos de comunicacion: Hitos para la comunicacion - El blog de BJ
Adaptaciones
PT, tutor-a y/o EAE: ofrece/comparte informacién (caracteristicas del/la alumno/a, Se contaré con la famili ibir inf o d let
completar el cuestionario) e contara con la familia para recibir informacion que ayude a completar
ALE: seleccionar la herramienta de CAA, si lo precisa, podrd solicitar ayuda o asesora- Es fundamental recibir informacién y la opinion de la familia.
) miento del/la TO. La colaboracidn de la familia es de avud
SELECCION DE LA HERRA,- Familia: se tendré il s de [a famil a colaboracion dae la tramilia es de ayuda.
MIENTA DE COMUNICACION flla: 5¢ fencra en clenta fa opinion e 1a familia Coordinacidn con los servicios externos para acordar (atencién temprana, ASPA-
CE, otros centros privados, ..) utilizar el mismo sistema.
La asesoria NEE debe registrar los codigos correspondientes de la aplicacion W67 | *el centro educativo se hara cargo de la solicitud y reparaciones de importes
REALIZAR LA SOLICITUD DE | (enlos grupos By C). inferiores a 150€
PRODUCTOS DE APOYO Y . utilizars imi - i - iizard imi - i
4 % TO: utilizara el procedimiento establecido para la solicitud de materiales para el alumnado | Se utilizara el procedimiento establecido para la adquisicion de productos tecno
GESION DE AVERIAS con NEE. I6gicos y el asesor de NEE lo registrard en la aplicacion W67,
ALE: realizara el diseo inicial del SAAC (cuantos mensajes, vocabulario inicial, formato, ..) | *EI TO forma parte cuando el SAAC necesite una configuracién especial debido al
REALIZAR LA CONFIGURA- modo de acceso (acceso por mirada, pulsadores,..).

CION 0 DISENO INICIAL DEL
SAAC

ALE+ TO*
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QUIEN
Tienen que intervenir todos los profesionales que trabajen con el/la alumno/a.

Tutor-a: Es responsable del proceso educativo del/la alumno/a y formard parte del mismo.

En las aulas estables el/la tutor-a es el/la PT.

PT en el aula ordinaria realizaré las modificaciones o adaptaciones necesarias en el siste-
ma de comunicacion (afiadir vocabulario, tamafio del comunicador, ..) y fomentara su uso.
Garantizard el mantenimiento del comunicador (asegurarse de que esta cargado, guardar-
lo en un lugar seguro, ...).

ALE: Valorard y asesorara los avances y necesidades del uso del sistema de comunicacion.

Ensefiard a la familia y resto de profesionales cémo utilizar el sistema de comunicacién en
las rutinas diarias (como modelar para que el/la alumno/a aprenda a utilizar el sistema de
comunicacidn, que vocabulario ensefiar en cada rutina/actividad, etc).

EAE: utilizard SAAC en las rutinas/actividades escolares.

TO: cuando se necesita tecnologia de apoyo, realizara el seguimiento y las modificaciones
necesarias. Realizara el asesoramiento a otros profesionales.

Familia: ofrecer informacion relevante sobre el/la alumno/a y coordinarse con los profe-
sionales del centro.
Es de gran ayuda que fomenten el uso del SAAC en todos los contextos.

Si fuera necesario, la asesoria NEE y/o la TO asesoran durante todo el proceso.

9

OBSERVACIONES

*Hay que tener en cuenta que para que un SAAC tenga éxito, éste se debe
utilizar en todos los entornos en los que esta el/la alumno/a y con todas
las personas que interactia.

Para fortalecer y generalizar el uso del SAAC la colaboracién de la familia es de
gran ayuda.

Hay que coordinarse con servicios externos (Atencién temprana, ASPACE,
centros privados, etc).

Una de las estrategias que se utiliza para ensefiar a utilizar los SAAC es el mode-
lado. Mas informacién:

- Estrategias de intervencion: CAA - Alfasaac.
- Cémo empezar a modelar: Empezar a modelar - Assistive\Ware
- Importancia de modelar en CA: La importancia de modelar en Comunica-

cion Aumentativa - El blog de BJ Adaptaciones



https://alfasaac.com/caa/
https://www.assistiveware.com/es/aprende-caa/empezar-a-modelar
https://blog.qinera.com/consejos-para-la-caa-modela-modela-modela/
https://blog.qinera.com/consejos-para-la-caa-modela-modela-modela/
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QUE QUIEN OBSERVACIONES
Equipo directivo: reflejara en el Plan Anual las coordinaciones de los profesionales A pesar de que es recomendable hacer una reunion de coordinacién mensual,
implicados. como minimo hay que hacer una trimestral. Hay que reflejarlo en el Plan Anual.

Profesorado consultor/ orientador: organizard (buscar el espacio y convocar a los parti- | Para favorecer la comunicacion y coordinacién entre los distintos profesionales
cipantes las sesiones de coordinacién) y coordinara las sesiones. Garantizard la coordina- | que intervienen con el/la alumno/a se debe establecer un sistema o plataforma
cidn con servicios externos (Atencion temprana, ASPACE, centros privados, etc) y familias. | de comunicacién: email, drive, teams, ..

Los temas a analizar en las sesiones de coordinacion: necesidad de vocabulario,
modificaciones, lo que esta funcionando, lo que hay que mejorar, establecimiento

PLANIFICAR LAS COORDINA- de objetivos, etc.

CIONES
Hay que planificar las reuniones de coordinacion con servicios externos (Aten-
cion temprana, ASPACE, centros privados, etc).

Para lograr objetivos comunicativos es muy eficaz trabajar de manera conjunta
con la familia.

Puede ser muy util compartir la informacion relativa al alumno o la alumna (ane-
Xos, programaciones, diserio inicial del SAAC, etc) en alguna plataforma online.

El equipo directivo: tiene que gestionar la formacion (dentro de la formacidn interna del | Cuando en un centro haya algin usuario de SAAC, es conveniente realizar una
centro y/o con la ayuda de los Servicios Externos de Educacion). formacion a todo el claustro o por lo menos a los profesionales que trabajan con

ORGANIZAR FORMACION Profesorado consultor/ orientador: coordinard la formacion. €l

E’éﬁ%'ﬁﬁiﬁpﬁggﬁggﬁ%Es Asesoria NEE: tiene que impulsar y facilitar la oferta formativa. En algunos casos propon-

dré formacién zonal o territorial.

El uso de software para la CAA (edicion de tableros, personalizacion al usuario,
etc) lo puede explicar la TO.

Los profesionales que estdn implicados en la ensefianza y generalizacion del uso de los * ANEXQ 3. (comienzo del uso del comunicador-seguimiento)
) SAAC: tutor/a, EAE; ALE y PT.  ANEXO 4, (vocabulario)
EVALUACION DEL USO DEL . (vocabulario

SAAC Con la colaboracidn de la familia. Informacidn adicional: https://escuelaac.com/course/analisis-del-lenguaje-asis-
tido/



https://escuelaac.com/course/analisis-del-lenguaje-asistido/
https://escuelaac.com/course/analisis-del-lenguaje-asistido/
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QUE QUIEN OBSERVACIONES
La asesoria NEE y el profesorado consultor/orientador deben analizar de manera Teniendo en cuenta las responsabilidades marcadas en este documento.
trimestral si cada profesional estd cumpliendo con sus responsabilidades (si se estan * ANEXO 5

EVALUACIGN DE LAS llevando a cabo las decisiones tomadas en las reuniones de coordinacion, las posibles A
dificultades que estan surgiendo, los aspectos a mejorar, ...

RESPONSABILIDADES DE

CADA PROFESIONAL EN EL

PROCESO DE INTERVENCION

EN SAAC

El profesorado consultor/orientador tiene que asegurarse de guardar la informaciény | Es muy importante traspasar toda la informacion relativa al proceso de imple-
de que esté disponible para cuando sea necesario (reuniones de coordinacidn, cambio de | mentacion de los SAAC cuando el/la alumno/a cambia de centro o etapa, para

. .. | curso, cambio de centro, etc). que los profesionales que van a trabajar con él dispongan de esta informacion.
Recoger toda la informacion
sobre el SAAC (informes, Tutor-a y PT: guardaran la informacicén (informes, anexos, ..) en la carpeta del/la El equipo directivo, (especialmente el/la jefe/a de estudios) tiene que establecer
anexos, ..) y guardarlaenla | alumno/a. procedimientos para asegurar este traspaso de informacion.

carpeta del/la alumno/a.
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TABLA RESUMEN

TAREAS | RESPONSABLES
Asesor NEE | SONSUNON/ | gy P | BRI | Eae T FamILIA | (EQOFO

Detectar la necesidad de uso de un SAAC X X X X X X X X
Realizar la valoracion inicial para el uso del SAAC X X X X X X X* X
Seleccidn del SAAC X Xk X
Solicitar el producto de apoyo y gestionar las averias >1)5(0€ >%(0€ >])5(0€
Realizar la configuracion inicial del SAAC X Xk
Intervenir X X X X X X X
Planificar las sesiones de coordinacion X X
Organizar la formacién de los profesionales del centro educativo X X X
Realizar el mantenimiento del comunicador/dispositivo (bateria, X
almacenamiento, ...)
Realizar la evaluacion del SAAC X X X X X X* X
Realizar la evaluacidn de las responsabilidades de cada profesional X
Recoger toda la informacion relativa al uso del SAAC (informes, X X X
anexos,..) y guardarla en la carpeta del alumno o la alumna.

*cuando sea necesario utilizar tecnologia o software especifico que no esta disponible en el centro. Se utilizara el procedimiento establecido y el asesor
de NEE lo reflejara en la aplicacién Wé67.

** e| TO interviene cuando el sistema necesita una configuracién especial (acceso por mirada, pulsadores, ...) y puede intervenir como asesor en los
casos en los que los profesionales tengan dudas con los recursos tecnolégicos (software/hardware) solicitados.
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DOCUMENTOS A GUARDAR EN LA CARPETA DEL/DE
LA ALUMNO/A

Todos los profesionales tienen que tener disponible la informacién relativa al
alumno o la alumna y su contexto.

Cuando se detectan necesidades relativas con el uso de un SAAC (anexo 1 o

similar) se tienen que guardar los siguientes informes en el expediente del/la
alumno/a:

e Evaluacion:
> Evaluacién inicial (anexo 2 o similares)
> Evaluacién final (anexo 2 o similares)
[>Evaluacion del trabajo colaborativo (anexo 5 o similares)

® Intervencion (anexos 3 y 4 o similares).
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ANEXO 1
SCREENING DE COMUNICACION: Adaptado de: (tobii dynavox)

14

Este cuestionario relacionado con las dificultades de comunicacion de los/las alumnos/

10

Ll

as, puede ayudar a decidir si se tienen que explorar el uso de un SAAC.

¢Tiene el/la alumno/a un diagndstico (por ejemplo, autismo, pardlisis cerebral, afasia, ELA, etc.) que le pone
en riesgo de sufrir desafios del habla y el lenguaje?

¢Tiene el/la alumno/a menos de 20 palabras, signos o sefiales que pueden ser entendidos por personas
desconocidas?

¢Tiene dificultad para comunicar sus ideas, por ejemplo, pedir un elemento deseado, contar una historia,
expresar una idea?

¢Tiene dificultad para tener sus necesidades bésicas satisfechas?

¢El/la alumno/a intenta comunicarse verbalmente, pero los intentos son ininteligibles para la mayoria de los
oyentes (por ejemplo, apraxia, disartria)?

¢El/la alumno/a se frustra y exhibe comportamientos inapropiados cuando No puede comunicarse con los
demas?

¢El/la alumno/a muestra interés en la interaccidn social, pero carece de las habilidades verbales para hacer-
lo?

¢Tiene dificultad para iniciar la interaccion con los demas?
¢Utiliza el/la alumno/a objetos, fotografias o simbolos de imagen principalmente para solicitar, pero necesita
una manera de aumentar la funcion del lenguaje?

¢El/la alumno/a cae por debajo de los hitos del desarrollo para el lenguaje expresivo o comprensivo?

¢El/la alumno/a carece de una respuesta Si/No confiable?

¢Tiene dificultad para participar apropiadamente en las conversaciones con sus compaferos?

¢Se beneficia el/la alumno/a de la ayuda de un compafiero de comunicacion familiar para comunicarse
eficazmente con los demas?

¢El/la alumno/a es no verbal y se comunica con mayor éxito utilizando la expresién facial, el lenguaje corpo-

ral, los gestos y los comportamientos (ya sea comportamientos socialmente apropiados o comportamientos
desafiantes)

¢Las imagenes parecen aumentar tanto la comprension como la expresién?

¢Es dificil para el/la alumno/a participar con éxito en actividades cotidianas significativas, por ejemplo,
actividades rutinarias en el aula, trabajo, ocio)?

s
0

O

O

\ ¢Cuantas respuestas han sido Si? |:|

NO
O

Si se han obtenido 5 0 mas respuestas Si, entonces este/a alumno/a podria ser un buen
candidato para la intervencidon de comunicacién aumentativa.
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ANEXO 2
USO DE SAAC - VALORACION INICIAL

Alumno/a Centro Fecha de Nacimiento

Quien/es completa/n el cuestionario Curso Fecha

INSTRUCCIONES

a.  Elobjetivo de este cuestionario es conocer las caracteristicas de los/las alumnos/as con dificultades de comunica-
cion, de esta manera podemos recopilar informacién (til cuando comenzamos a usar SAAC.

b.  Este cuestionario lo completaran los profesionales que trabajan con el/la alumno/a (tutor, ALE, PT, etc). La informacion
se recopila con la ayuda de la familia.

c.  Cuando sea necesario se solicitara la colaboracidn de las terapeutas ocupacionales (cuando se precise asesoramiento
sobre el acceso fisico y/o uso de tecnologia de apoyo).

d.  Noes necesario rellenar todas las secciones, sélo aquellas que den informacion relevante o la que se tenga disponible.

e. Esimportante recoger la informacion relacionada con las competencias comunicativas del/la alumno/a en varios
contextos y con diferentes personas.

. Los datos de este registro nos ayudan a poner en marcha un SAAC que favorezca la competencia comunicativa.

AREA SENSORIAL: VISION

Problemas visuales [ISI  CINO

AREA SENSORIAL: AUDICION

Problemas auditivos [IS[ I NO

MOVILIDAD

Problemas motores

[0 Camina | O Silla de ruedas 0 Andador 0 Deambula pero con dificultad

Problemas motricidad fina TSI I NO

O En caso afirmativo, solicitar valoracién de TO
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COMPRENSION LENGUAJE
Responde cuando hay cambios en el entorno/pantalla/acciones:

[0 Casi siempre 0 Aveces (1 Pocasveces [ Casinunca

Responde de manera diferente con personas conocidas:

[0 Casi siempre I Aveces [0 Pocasveces [ Casinunca

Responde/mira cuando oye su nombre:

Frecuencia: [J Casi siempre 7 Aveces I Pocas veces O Casinunca
Entorno: O Casa [ Centro educativo

Interlocutores: [ Familia [0 Profesores-as [ Conocidos [ Desconocidos

Reconoce objetos/imagenes/partes del cuerpo:
Frecuencia: (I Casi siempre 1 Aveces [ Pocasveces [ Casinunca

Ayudas: [ No necesita [ Oral [ Gesto O Ayuda fisica I No responde
Entorno: [ Casa O Centro educativo
Interlocutores: [ Familia O Profesores-as [ Conocidos [ Desconocidos

¢Le gusta ver fotografias, peliculas, libros?
Frecuencia: (1 Casi siempre  [JAveces [ Pocasveces [ Casinunca

Ayudas: [ No necesita 1 Oral 1 Gesto [0 Ayuda fisica [ No responde
Entorno: [ Casa [ Centro educativo
Interlocutores: [J Familia [J Profesores-as [ Conocidos [ Desconocidos

¢Comprende palabras/signos sueltos?
Frecuencia: [J Casi siempre  [JAveces [ Pocasveces [ Casinunca

Ayudas: [ No necesita [ Oral [ Gesto [ Ayuda fisica I No responde
Entorno: [ Casa O Centro educativo
Interlocutores: [J Familia [ Profesores-as [ Conocidos [ Desconocidos

¢Comprende frases o secuencias de signos?
Frecuencia: (1 Casi siempre  [JAveces [ Pocasveces [ Casinunca

Ayudas: [ No necesita 1 Oral 1 Gesto O Ayuda fisica 1 No responde
Entorno: [ Casa [ Centro educativo
Interlocutores: CJ Familia O Profesores-as [ Conocidos [ Desconocidos

INTENCION COMUNICATIVA

¢Alterna la mirada entre el objeto y el interlocutor?
Frecuencia: (J Casi siempre [T Aveces [ Pocasveces [ Casinunca

Ayudas: [ No necesita O Oral [ Gesto [ Ayuda fisica [J No responde
Entorno: [ Casa O Centro educativo
Interlocutores: [J Familia [ Profesores-as [ Conocidos [ Desconocidos

¢Continda sefalando hasta que logra su objetivo?

Frecuencia: [J Casi siempre  [JAveces [ Pocasveces [ Casinunca

Ayudas: [ No necesita 1 Oral [ Gesto O Ayuda fisica I No responde
Entorno: [ Casa [ Centro educativo

Interlocutores: [ Familia O Profesores-as [ Conocidos [ Desconocidos
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INTENCION COMUNICATIVA
¢Cambia el modo de comunicarse para lograr su objetivo (sefialar, tocar, mirar,)?

Frecuencia: (I Casisiempre  [JAveces [ Pocasveces [ Casinunca

Ayudas: [ No necesita 1 Oral 1 Gesto O Ayuda fisica [ No responde
Entorno: [ Casa O Centro educativo
Interlocutores: [ Familia O Profesores-as [ Conocidos [ Desconocidos

¢Espera la respuesta del interlocutor?
Frecuencia: [ Casisiempre  [JAveces [ Pocasveces [ Casinunca

Ayudas:  [J No necesita O Oral [ Gesto [ Ayuda fisica [J No responde
Entorno: [ Casa O Centro educativo
Interlocutores: (1 Familia O Profesores-as [ Conocidos [ Desconocidos

¢Muestra satisfaccion cuando logra su objetivo
Frecuencia: (J Casi siempre [T Aveces [ Pocasveces [ Casinunca

Ayudas: [ No necesita O Oral [ Gesto [ Ayuda fisica [J No responde
Entorno: [ Casa [ Centro educativo
Interlocutores: [J Familia O Profesores-as [ Conocidos  [J Desconocidos
COMUNICACION EXPRESIVA
Mirada:
[0 Intencional [ No intencional [ Precisa
[J Mira a las personas O Mira a objetos [ Alterna la mirada entre la persona y el objeto/actividad

Proxemia (distancia que utilizamos para relacionarnos con otras personas)

Busca/evita al interlocutor:

Frecuencia: (I Casi siempre ~ [1Aveces [ Pocasveces [ Casinunca
Entorno: [ Casa [ Centro educativo

Interlocutores: (1 Familia O Profesores-as [ Conocidos  [J Desconocidos

Se acerca al interlocutor y le agarrade lamano: [ Si [ No
Frecuencia: (J Casi siempre [T Aveces [ Pocasveces [ Casinunca

Entorno: [ Casa O Centro educativo
Interlocutores: [ Familia O Profesores-as [ Conocidos [ Desconocidos
Gestos:

Mueve el indice, brazo o el cuerpo para comunicarse: [ Si [ No

¢Utiliza imagenes/ fotografias? [ Si [ No

¢Cudntas imagenes?

¢De qué tipo?: [ Fotografias [ Dibujos [ Pictogramas (Arasaac, etc).
Descripcion:

¢Se ha utilizado un sistema formal?: (por ejemplo, PECS).
Descripcion:
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¢Como se ha organizado el vocabulario? CITableros “sueltos” (1 Cuaderno PECS [ITableros diferentes organizados por
temas/categorias.

Descripcion

Habla

Dice palabras sueltas. Cuantas

Frecuencia: (I Casi siempre 1 Aveces [ Pocasveces [ Casinunca
Entorno: [ Casa [ Centro educativo

Interlocutores: OJ Familia O Profesores-as O Conocidos  [J Desconocidos

¢(Pronuncia varias palabras? ;Cuantas? ¢Utiliza sintaxis/gramatica o palabas de union? CI'Si O No

Articulacion: ;Qué porcentaje de lo que dice es comprensible? %
[ Para un desconocido (1 Para un conocido
ACCIONES COMUNICATIVAS

¢Como demanda atencion?

Frecuencia: (I Casisiempre  [JAveces [ Pocasveces [ Casinunca
Entorno: [ Casa [ Centro educativo
Interlocutores: [J Familia O Profesores-as [ Conocidos [ Desconocidos

Cuando esta contento/a, ;Como pide que continte la accién/cancién/juego? “Mas”

Frecuencia: (I Casisiempre  [JAveces [ Pocasveces [ Casinunca
Entorno: [ Casa [ Centro educativo
Interlocutores: [ Familia O Profesores-as [ Conocidos [ Desconocidos

¢Como expresa rechazo/discontinuacién de una actividad?

Frecuencia: (1 Casi siempre  [1Aveces [ Pocasveces [ Casinunca

Entorno: [ Casa [ Centro educativo

Interlocutores: [J Familia J Profesores-as [ Conocidos [ Desconocidos
¢Es capaz de elegir entre dos cosas? (1 Si I No

.Como?:

¢Como saluda?

¢Como expresa o solicita interaccion/afecto?:
[0 Sesienta cerca del adulto [ Através delamirada [ Caricias [ Se sienta en el regazo del adulto [ Otro

¢Como pide cosas?

¢Como se queja?
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COGNICION

¢(Es capaz de mantener la atencion en las tareas?
Frecuencia: [J Casi siempre  [JAveces [ Pocasveces [ Casinunca

Ayudas: [ No necesita O Oral [ Gesto O Ayuda fisica [ No responde
Entorno: [ Casa [ Centro educativo
Interlocutores: [J Familia O Profesores-as [ Conocidos [ Desconocidos

Distractibilidad- ;se distrae por los estimulos del entorno? (ruido, actividad, personas, etc).
Frecuencia: [J Casi siempre  [JAveces [ Pocasveces [ Casinunca

Ayudas: [ No necesita [ Oral [ Gesto O Ayuda fisica 1 No responde
Entorno: [ Casa [ Centro educativo
Interlocutores: [ Familia I Profesores-as [ Conocidos [ Desconocidos

Alerta- nivel de alerta observado:
[0 Alta: ojos abiertos, escucha, necesita poca ayuda para encauzar la situacion

[0 Moderado: ojos abiertos, generalmente orientado en el entorno, a veces pierde el contacto visual, puede requerir ayuda
para reaccionar a un evento/cambio en el entorno

[ Bajo: mira hacia abajo, a veces ojos cerrados, nivel de energia bajo, se le tiene que ayudar a menudo a mantener la aten-
cion.

[ Letargico: ojos cerrados a menudo, somnolencia, nivel de energia bajo, efectos de la medicacién o del estado de salud.

[0 No responde: No responde a los intentos de participar, o sélo lo hace en momentos puntuales.

Ritmo de respuesta:

[0 Adecuado: responde de manera adecuada en cuanto a temporalizacién, control de impulsos, sin demora,...
O Impulsivo: responde antes de tener toda la informacion.

1 Demora: respuesta lenta (mucho tiempo de espera)

Coopera:

Frecuencia: [J Casi siempre  [JAveces [ Pocasveces [ Casinunca
Entorno: [ Casa [ Centro educativo

Interlocutores: OJ Familia O Profesores-as O Conocidos [ Desconocidos

Adaptado de “School-based AAC evaluation”: https://staticl.squarespace.com/static/57c86¢3cff7c506bc7a8fdbf/t/
58d4102559cc687828b40507/1490292777064/School-Based+AAC+Evaluation.pdf


https://static1.squarespace.com/static/57c86c3cff7c506bc7a8fdbf/t/58d4102559cc687828b40507/1490292777064/School-Based+AAC+Evaluation.pdf
https://static1.squarespace.com/static/57c86c3cff7c506bc7a8fdbf/t/58d4102559cc687828b40507/1490292777064/School-Based+AAC+Evaluation.pdf
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Alumno/a Centro Fecha de Nacimiento

Quien/es completa/n el cuestionario Curso: Fecha

INSTRUCCIONES

a.  Este cuestionario ayuda a realizar la recopilacion de datos en el proceso de implementacion de un SAAC. Puede ser de
ayuda para analizar la situacidn inicial y decidir si hay que ir haciendo modificaciones a lo largo del curso/tiempo.

b.  Este cuestionario lo completaran los profesionales que trabajan con el/la alumno/a, coordinados por el consultor/
orientador del centro.

c¢.  Se puede utilizar durante las sesiones de coordinacién para analizar si hay que hacer cambios o adaptaciones: cémo
y cuando utilizar el sistema en los diferentes entornos, si hay que introducir vocabulario nuevo, etc. De esta manera se
espera generalizar la utilizacion del sistema de comunicacion.

d.  Cuando sea necesario, se solicitard la colaboracién del terapeuta ocupacional (para la accesibilidad fisica al sistema
y/o para el asesoramiento en tecnologia de apoyo).

e. Esimportante registrar la competencia comunicativa del/la alumno/a en diferentes entornos y con diferentes perso-
nas.

SITUACION INICIAL

¢Qué tipo de comunicador utiliza o va a utilizar?

] Papel [ Tecnologia media/alta

1 Mensaje Unico [ Varios mensajes.

[ Pantalla fija [ Pantallas dindmicas

O Voz grabada [ Voz digital (sintetizada)
Descripcion:

Idioma del comunicador:
[J Euskera [ Castellano [ Bilingtie

Organizacion de los pictogramas/ imagenes:
[ Vocabulario organizado por categorias
Vocabulario ndcleo o esencial: IS CINo

O Letras/lecto-escritura
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¢Utiliza el comunicador con éxito?: [ Si I No
Frecuencia: (J Casi siempre [T Aveces [ Pocasveces [ Casinunca

Ayudas:  [J No necesita O Oral [ Gesto [0 Ayuda fisica [J No responde
Entorno: [ Casa O Centro educativo
Interlocutores: [J Familia O Profesores-as [ Conocidos  [J Desconocidos
Descripcion:
¢(Es capaz de expresar sus necesidades con el comunicador?: [ Si [ No
Frecuencia: (1 Casi siempre 1 Aveces [ Pocasveces [ Casinunca
Ayudas: [ No necesita O Oral [ Gesto O Ayuda fisica I No responde
Entorno: [ Casa [ Centro educativo
Interlocutores: O Familia O Profesores-as O Conocidos [ Desconocidos
Descripcion:

¢Cudl es su reaccion cuando No se entiende el mensaje?
[ Pasiva [0 Se altera [0 Se enfada 1 Repite e intenta corregir el error
Frecuencia: (I Casisiempre  [JAveces [ Pocasveces [ Casinunca
Explicacidn:

¢Como va a utilizar el comunicador (acceso)?

O Con el dedo o puntero OO Joystick, trackball
[ Pulsador [ Mirada [J En proceso de valoracion
¢Necesita adiestramiento/trabajar el acceso al sistema? (pulsador, mirada, ...): [ Si [ No

¢Ha sido valorado/a por el/laT0? [ Si O No

PLANIFICACION DE LA INTERVENCION
¢Quiénes son los interlocutores?

TUTOR/A

PT

ALE

EAE

OTROS PROFESORES

OTROS
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DONDE SE VA A UTILIZAR EL COMUNICADOR
DONDE ACTIVIDADES CON QUIEN OBSERVACIONES
0 Rutinas [ Tutor/a
Aula O Actividades/clase 0 PT
I Trabajos grupales [0 Compafieros
Patio O Juego [0 EAE
[0 Hamaiketako [ Compafieros
0 Comida [0 EAE
Comedor
O Juego O Compafieros

OBSERVACIONES: (analizar/discutir el nivel de uso, dificultades observadas, aspectos a mejorar, ...)

VOCABULARIO (SE PUEDE UTILIZAR EL ANEXO 4)

VOCABULARIO COMIENZO CURSO FINAL CURSO

Personas (yo, td,..)

Verbos:
Cantidad:
Categorias:
Cantidad:

Cuales (tener en cuenta las actividades
preferidas del/la alumno/a)

Frases:
Cuales:

Teclado: O3J Si O No
Lecto-escritura iniciada/trabajando:
(anotar nivel inicial y lo trabajado)

OBSERVACIONES
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ANEXO 4

SAAC- VOCABULARIO

Este listado puede ayudar a seleccionar el vocabulario que hay que introducir en el sistema inicial del/la alumno/a. Utilizar este
vocabulario u otro se decidira en funcién del/la alumno/a, su entorno y necesidades.

Hay que tener en cuenta que la comunicacion tiene diferentes funciones (opinar, preguntar, relacionarse, compartir experien-
cias, etc) y No sélo hacer peticiones o responder a las preguntas de los adultos. Este ejemplo también puede servir de ayuda
para verificar lo que va aprendiendo a partir del vocabulario inicial.

VOCABULARIO INICIAL OBSERVACIONES FINAL DE CURSO
Pronombres Yo O Yo
O Ta OTa
OH 0 e
Verbos O Querer O Oir O Querer O Oir
1 Dar 1 Ver [ Dar [ Ver
O Traer 1 Dejar O Traer 1 Dejar
I Coger I Jugar [ Coger 1 Jugar
Olr [ Gustar Olr 1 Gustar
I Hacer [ Estar [ Hacer [ Estar
I Ser O Ayuda O Ser O Ayuda
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VOCABULARIO INICIAL

OBSERVACIONES

FINAL DE CURSO

Sentimientos

I A gusto/bien

1 Incémodo

1 Dolor

1 Cansancior

I Aburrimiento

0 Miedo

[ Tristeza

O Alegria/contento

[0 A gusto/bien

0 Incémodo

[ Dolor

[ Cansancior

[ Aburrimiento

[0 Miedo

[0 Tristeza

[ Alegria/contento

Preguntas

O ¢Dénde? [0 ¢Ddnde?

O ¢Cémo? O ¢{Cémo?

0 ;Qué? O ;Qué?

O ;Quién? O ;Quién?

I ;Cuando? [ ;Cudndo?
Saludos 7 Hola O Hola

O ¢Qué tal? O ;Qué tal?

[0 Muchas gracias
O Adios

[0 Muchas gracias
O Adios
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VOCABULARIO INICIAL OBSERVACIONES FINAL DE CURSO
Lugares O Escuela O Escuela

] Casa [ Casa

1 Aula [ Aula

1 Comedor [ Comedor

1 Patio [ Patio

[0 Supermercado O Supermercado

[J Bafio [ Bafio
Personas O Familia O Familia

[ Profesores/as [ Profesores/as

0 Amigos 0 Amigos
Conceptos temporales O Dias de la semana O Dias de la semana

1 Sol, lluvia, ... [ Sol, lluvia, ...

1 Meses [ Meses

[J Ahora, luego, mafana, ...

[J Ahora, luego, maiana, ..

Alimentos

O Agua/galleta/fruta
I 1°/2°/postre
[0 Comidas/bebidas

[ Agua/galleta/fruta
[J 1°/2°/postre
[0 Comidas/bebidas
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VOCABULARIO INICIAL

OBSERVACIONES

FINAL DE CURSO

Adjetivos O Grande / pequefio O Grande / pequefio
] Bonito / feo [J Bonito / feo
] Largo / corto [J Largo / corto
1 Mucho / poco [ Mucho / poco
Aficiones O Mdsica O Mdsica
UJ Juguetes [J Juguetes
[ Televisién [ Television
I Cuentos [ Cuentos
[J Extraescolares [0 Extraescolares
L1 Deportes [ Deportes
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ACTIVIDADES COLABORATIVASAEI:I\IEz(AOE\SIALUACION PSICOPEDAGOGICA
DATOS DEL ALUMNO/A
MR Y A0S
Fecha de nacimiento Curso: L Modelo
Tutorfa B
Fecha de la reunion

INSTRUCCIONES

Los asesores de NEE y los consultores/orientadores coordinaran la evaluacién del proceso: las decisiones adoptadas en cada
sesi6n de coordinacidn, si se han llevado a cabo o No, las dificultades que han surgido, aspectos a mejorat, ...

EVALUACION DE LAS TAREAS

TAREAS Lo que se ha hecho, lo que hay que mejorar, barre-
fas...

QUIEN
Nombre y apellidos

[0 Dar la informacién sobre la evalua-
cién psicopedagdgica del/la alum-
no/a

[0 Introducir en la aplicacién W67

Asesor/a NEE: [0 Fomentary facilitar la formacion

[0 Analizar si cada profesional cumple
sus tareas

Otras:

O Recoger la informacion del/la
alumno/a, gestionarla y guardarla en
Su carpeta

[0 Organizary coordinar las sesiones de
coordinacién Garantizar la coordina-
Consultor/a - orienta- cién con servicios externos

dor/a: O Coordinar la formacién interna en el

centro

[0 Analizar trimestralmente si cada pro-
fesional estd cumpliendo sus tareas

Otras:

O Utilizar el SSAC en el aula
[0 Compartir informacién

Tutor/a: ) -
0 Coordinarse con la familia

Otras:




PROTOCOLO PARA LA IMPLEMENTACION DE LOS SISTEMAS AUMENTATIVOS Y ALTERNATIVOS DE COMUNICACION (SAAC) EN EL SISTEMA EDUCATIVO

28

QUIEN
Nombre y apellidos

TAREAS

EVALUACION DE LAS TAREAS

Lo que se ha hecho, lo que hay que mejorar, barre-
ras..

Maestro/a de pedago-
gia terapéutica:

Ofrecer informacién

Realizar adaptaciones en el sistema
de comunicacién

Fomentar el uso del SAAC en el centro
Garantizar el mantenimiento del SAAC
Utilizar el SAAC

Otras:

Maestro/a de audicién y
lenguaje / Logopeda:

Analizar las funciones/capacidades
de comunicacion del/la alumno/a.

Elegir el sistema de comunicacién
Hacer el disefio inicial del SAAC

Analizar y asesorar los avances y ne-
cesidades del/la alumno/a en cuanto
al sistema de comunicacién

Ensefiar codmo utilizar el sistema de
comunicacion en las rutinas diarias a
los demas profesionales y a la familia

Otras

Terapeuta ocupacional:

Analizar como va a acceder el/la
alumno/a al sistema de comunica-
cion.

Realizar la solicitud de material que
necesita el/la alumno/a

Participar en la configuracion inicial
del SAAC

Hacer un seguimiento del usoy
analizar/realizar las modificaciones
necesarias Asesorar a otros profe-
sionales

QOtras:
O Ofrecer informacién
Familia O Coordinarse
O Usarel SAAC
- Fisioterapeuta O Coordinarse
- Profesores/as O Usar el SAAC
- Profesionales de - Iy
atencion temprana [0 Compartir informacién
- Otros Otras:
[0 Reflejar los momentos de coordina-
Equipo Directivo cién en el plan anual
[0 Gestionar la formacion en el centro
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