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INTRODUCCION {z}

¢cQué es la gestion de la edad?

cComo puedo mejorar el bienestar de las
personas trabajadoras y de las personas con una edad

avanzada?

Los avances meédicos y tecnologicos han hecho que la esperanza de
vida de las personas aumente, convirtiendose asi en uno de los
retos mas importantes a los que se enfrenta la sociedad y el mundo

empresarial.
En este documento se presentan los elementos que componen la
gestion de la edad, asi como varios ejemplos de empresas que han

llevado a cabo acciones para hacer frente a dicha realidad.

Por ultimo, al final del mismo, se recogen una serie de

recomendaciones que pueden ser de interés.

Kontzilia Zerbitzuak



DATOS DE INTERES {3}

'Se entiendo como Gestion de la edad el conjunto de intervenciones, tanto desde
el ambito privado como desde el publico, que estan orientadas a integrar los
factores relacionados con la edad en la gestion diaria de las empresas y centros de
trabajo de manera que todas las personas, con independencia de su edad, se
sientan capacitadas para cumplir sus objetivos personales y empresariales.”

(Instituto Nacional de Seguridad e Higiene en el Trabajo)

¢EUSKADI ES UNA POBLACION ENVEJECIDA?

En 2010, 425.900 personas eran mayores de 60 anos. Aproximadamente, el 19% de
la poblacion de la CAV. En 2025, las personas con mas de 60 anos seran el 25% de
la poblacion, y en 2050, el dato superara el 35%. (Observatorio Vasco sobre Acoso y

Discriminacion)

En Euskadi, 494.364 personas tienen mas de 65
anos. Convirtiendose en el 22,4% de la poblacion

vasca.

Mujeres
42.5%

Hombres
57.5%




EVOLUCION DEMOGRAFICA

Evolucion grupos de edad de la fuerzade trabajo de la CAPV
2008-2016
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Evolucion grupos de edad por Sectores de la fuerza de
trabajo en la CAPV 2008-2016
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Fuente: Lanbide y Inigo Calvo Sotomayor

"En consecuencia de la perdida simultanea de poblacion y envejecimiento se
produciran cambios importantes en la estructura de la edad. Considerando la
relacion entre la poblacion en edad de jubilacion -como beneficiarios potenciales
de prestaciones del sistema de pensiones- y la poblacion potencialmente activa
(de 15 a 65 anos). *

b (1)Fuente:El envejecimiento de la poblacidon vasca sus consecuencias econdémicas y sociales.


https://www.euskadi.eus/contenidos/informacion/estudios_ekonomia/eu_publica/adjuntos/Envejecimientopoblacion.pdf
https://www.euskadi.eus/contenidos/informacion/estudios_ekonomia/eu_publica/adjuntos/Envejecimientopoblacion.pdf

BENEFICIOS

La gestion proactiva de personas trabajadoras de mayor edad es positiva tanto
para las personas que deben realizar como para las organizaciones. Las ventajas
para las personas trabajadoras son las siguientes:

e

Las consecuencias son positivas para todas las personas trabajadoras en terminos de
@ relaciones entre generaciones y de conocimiento y actitudes respecto a las companeras y

companeros de trabajo de mayor edad.

Las buenas practicas derivadas de planteamientos integrales suelen centrarse en la vida
@ profesional en su conjunto y en todos los grupos de edad, no unicamente en el personal

laboral de mas edad.

O

BENEFICIOS Y OPORTUNIDADES PARA LA EMPRESA
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ELEMENTOS A TENER EN CUENTA(2)
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(2)Fuente: Agencia Europea para la Seguridad y la Salud en el trabajo: Lugares de trabajo

Contratacion:

Los procesos de contratacion centrados en las capacidades y la
experiencia evitan la discriminacion por edad y promueven la
diversidad de edad que puede acarrear multiples beneficios para las

empresas.

Intercambio de conocimiento, formacion y aprendizaje continuo:

Los trabajadores de todas las edades deberian tener acceso a
formacion y ser capaces de actualizar sus conocimientos y habilidades.
Esto es particularmente importante en el contexto de practicas
laborales cambiantes y la introduccion de nuevas tecnologias.

Desarrollo profesional:

Los horarios de trabajo flexibles tienen en cuenta las necesidades de
distintos grupos de edad y ayudan a mejorar la conciliacion de la vida
laboral y personal.

Practicas de horarios de trabajo flexible:

Los horarios de trabajo flexibles tienen en cuenta las necesidades de
distintos grupos de edad y ayudan a mejorar la conciliacion de la vida
laboral y personal.

Promocion de la salud en el lugar de trabajo:

Mejora la organizacion laboral y el lugar de trabajo mediante una
mayor participacion de los trabajadores y mediante la promocion de
las capacidades personales y el desarrollo profesional.

Seguridad y salud en el trabajo:

Garantizar la seguridad y la salud en el puesto de trabajo para los
trabajadores de todas las edades mediante la puesta en marcha de
sistemas de evaluacion de riesgos que tengan en cuenta la edad y la
adaptacion de los lugares de trabajo.

Rotacion laboral y redistribucion:
Técnicas de diseno de trabajo en las que los trabajadores rotan entre
dos o mas puesto de trabajo de manera planificada a intervalos

regulares.

Salida del mercado laboral y transicién a la jubilacién:
Apoyo a los trabajadores de edad avanzada en la planificacion de su

jubilacion.

saludables para todas las edades

)


https://eguides.osha.europa.eu/all-ages/ES_es/%C2%BFqu%C3%A9-es-la-gesti%C3%B3n-de-la-edad

AREAS DE APLICACION EN LA ORGANIZACION {7}
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Fuente: Inigo Calvo Sotomayor

HERRAMIENTAS

En cuento a las herramientas para aplicar la gestion de la edad en la
Organizacion, Inigo Calvo Sotomayor, investigador y profesor de la Universidad

de Deusto, menciona dos herramientas que son las siguientes:

e

Plan de gestion de la Edad

Guia para la

gestion de la edad
en las organizaciones
de Euskadi

imarvacin Social



https://www.innobasque.eus/uploads/documentos/cuadernos%20de%20trabajo/50FF316C161A63D1A4755BE8A0FA7409FA40DE05.pdf

El proyecto tuvo como reto sensibilizar a las empresas sobre la importancia de la
gestion de la edad y la transferencia de conocimiento, y diagnosticar el grado de

conocimiento y aplicacion de herramientas y dispositivos en esta materia.

Para ello, ademas de hacer un exhaustivo analisis de datos, crearon una guia para

las empresas para fortalecer y evaluar la gestion de la edad en las empresas de

Orientaciones para fortalecer y
evaluar la gestidn de la edad en
las empresas de Gipuzkoa

Guia para las
empresas
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La guia incluye una cuestionario que ayudar a valorar la situacion
organizacion en relacion a la gestion de la edad y la transferencia de conocimiento

mediante 8 dimensiones.

jubilaciﬂ'n

@

Fuente: Dispositivo para promover la gestion de la edad y la transferencia de conocimiento

intergeneracional en las empresas de Gipuzkoa



http://ekinadinari.ikertalde.com/wp-content/uploads/2018/10/guiaEkinAdinari-ES.pdf
http://ekinadinari.ikertalde.com/wp-content/uploads/2018/10/guiaEkinAdinari-ES.pdf
http://ekinadinari.ikertalde.com/wp-content/uploads/2018/10/guiaEkinAdinari-ES.pdf

CASOS PRACTICOS {9}

FRANCIA

Solystic, empresa especializada en el
diseno, fabricacion, comercializacion e
instalacion de equipos automaticos de
clasificacion y distribucion postal desarrollo
una estrategia para mantener a los
empleados en el trabajo durante mas tiempo

y con buena salud, al tiempo que

conservaban las habilidades en la empresa

incidiendo sobre los siguientes aspectos:




CASOS PRACTICOS {10}

FRANCIA

PSA Peugeot, fabricante de automoviles, de
acuerdo con las prioridades del gobierno, la

empresa implemento varias iniciativas clave:

PEUGEOT




CASOS PRACTICOS

FINLANDIA

02}

Berner Ltd, fabricante de productos de
higiene, detergentes y productos para la
proteccion de plantas cred un programa
desarrollado por un grupo directivo interno,
en asociacion con el seguro mutuo de
pensiones Ilmarinen Empresa, para mejorar
el entorno laboral de los trabajadores de
mayor edad, retener a los empleados de
mayor edad, mejorar la imagen de la
empresa y reducir los costes (de jubilacion y

enfermedad).

Las principales medidas implementadas por el programa se dividieron en cuatro

areas:




CASOS PRACTICOS {12}

AUSTRIA

Sonnentor, distribuidor de alimentos

N\

organicos de tamano mediano ubicado

en Austria, implementd una serie de

medidas por iniciativa propia, con el S R@
apoyo de una consultora, que incluian: ONNENTO




CASOS PRACTICOS

RC Latvijas Balzams, empresa de
produccion de bebidas alcoholicas, en
virtud de su convenio colectivo, la
compania implementd un programa para
reducir la rotacion de empleados vy
retener a los trabajadores mayores,
asegurando la continuidad de la

produccion,

Las medidas incluian:

3}

LETONIA

LATVIJAS(B)BALZAMS




CASOS PRACTICOS {14}

NORUEGA

El Aeropuerto de Oslo (seccion de la
administracion publica noruega que
proporciona infraestructura, edificios e
instalaciones de servicio a las companias
que hacen negocios en el aeropuerto). se

enfoco en los siguientes tres objetivos:

1. Construir una cultura en la empresa que promoviera la buena salud y la
actividad fisica.

2. Capacitar a los empleados para enfrentar mejor los desafios en sus trabajos.

3. Permitir a los empleados mayores trabajar el mayor tiempo posible.




CASOS PRACTICOS {15}

ESPANA

ISS Facility Services, empresa que llevo a cabo
esta iniciativa proporciona servicios de
administracion de instalaciones y propiedades. La

empresa diseno las siguientes medidas para hacer

frente a las necesidades de salud de las personas

trabajadoras:

EUSKADI




RECOMENDACIONES

Trabajos

. saludables
Trabajos saludables en cada en cada edad
edad

D

Gestion de |la edad en la

Gestion de la edad en la empresa:

empresa: buenas pricticas con buenas practicas con trabajadores
mayores

trabajadores mayores

“Le estamos dando afios a la vida... pero hay que darle
vida a los afios”

e R DR P S —

El Envejecimiento de
la Poblacion Trabajadora

Balance critico de la situacidn y propuestas de mejora

Dbaervatons Vasos sobes Acoso ¥ Discrimmecidn

El Envejecimiento de la

Poblacién Trabajadora
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https://pagina.jccm.es/europa/pdf/PUBLICACIONES/2017%20Trabajos%20saludables%20en%20cada%20edad.pdf
https://app.mapfre.com/documentacion/publico/en/catalogo_imagenes/grupo.do?path=1078791
https://www.osalan.euskadi.eus/contenidos/libro/ergonomia_201905/es_def/adjuntos/envejecimiento_poblacion_trabajadora.pdf
https://pagina.jccm.es/europa/pdf/PUBLICACIONES/2017%20Trabajos%20saludables%20en%20cada%20edad.pdf
https://app.mapfre.com/documentacion/publico/en/catalogo_imagenes/grupo.do?path=1078791
https://www.osalan.euskadi.eus/contenidos/libro/ergonomia_201905/es_def/adjuntos/envejecimiento_poblacion_trabajadora.pdf
https://pagina.jccm.es/europa/pdf/PUBLICACIONES/2017%20Trabajos%20saludables%20en%20cada%20edad.pdf
https://app.mapfre.com/documentacion/publico/en/catalogo_imagenes/grupo.do?path=1078791
https://www.osalan.euskadi.eus/contenidos/libro/ergonomia_201905/es_def/adjuntos/envejecimiento_poblacion_trabajadora.pdf

RECOMENDACIONES {17}

Guia para la

gestion de la edad

en las organizaciones
de Euskadi

Guia para la gestion de la =L

edad en las organizaciones de 45 5R

Euskadi 4_ 35_

La gestion de la edad en las

organizaciones
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https://www.innobasque.eus/uploads/documentos/cuadernos%20de%20trabajo/50FF316C161A63D1A4755BE8A0FA7409FA40DE05.pdf
https://www.innobasque.eus/uploads/documentos/cuadernos%20de%20trabajo/50FF316C161A63D1A4755BE8A0FA7409FA40DE05.pdf
https://www.debegesa.eus/es/empresas/fast-gestion-de-la-edad/Guia_ES.pdf
https://www.debegesa.eus/es/empresas/fast-gestion-de-la-edad/Guia_ES.pdf
https://www.innobasque.eus/uploads/documentos/cuadernos%20de%20trabajo/50FF316C161A63D1A4755BE8A0FA7409FA40DE05.pdf
https://www.debegesa.eus/es/empresas/fast-gestion-de-la-edad/Guia_ES.pdf

