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(princioalmente
de criaturas)
Trabaijar en el concepto de conciliacion de la vida personal, familiar y laboral del que parten las familias.
Definir las necesidades de las familias para la conciliacion de la vida personal, familiar y laboral.
Trabajar en tomo al impacto v las consecuencias de la conciliacion y de la no conciliacion.
a las

necesidades de conciliacion.

Trabajar desde la vida cotidiana en la definicion de las necesidades y los modos para el afrontamiento de las mismas.

-Propios, Privados, puplicos vy
de empresa- para la conciliacion de la vida personal, familiar y laboral.

Trabajar en la definicion de los recursos -modos de afrontamiento de las necesidades- atendiendo a los mas utilizados, los factores que determinan el acceso a los
mismos, el nivel de informacion existente y la valoracion de los mismos.

, etc. que apoyen la conciliacion.

Definir necesidades o demandas bien respecto a los recursos existentes, bien respecto a nuevos servicios para mejorar la conciliacion de la vida personal, familiar y
laboral.



Para cuborir los objetivos definidos, se ha utilizado y desarollodo una metodologia de tipo cudlitativo a partir de las técnicas grupos de discusion o

Estas técnicas permiten recoger los elementos sustanciales y nucleares de los discursos de las familias sobre diferentes temdticas, profundizando en las razones y
argumentos que determinan su actitud y vivencias hacia las mismas. Se ha llevado a cabo un planteamiento mixto tanto en la utilizacion de las técnicas como en el

formato de las mismas:

S grupos de discusidn online

con personas procedentes de familias con

menores a cargo, de 1,5 horas de duracion.

1 grupo de discusion

presenciol con personas procedentes

de familias con personas mayores

dependientes, de 2 horas de duracion

- equilibrio
entre participacion de * equilibrio . .
mujeres y hombres. entre estudios equilibrio entre nivel equilibrio entre
primarios, secundarios alto, medio y bajo. participantes de Araba,
V superiores. Bizkaia y Gipuzkoo.
. dos : parficipacion de familias con dos

framos, de los 0 a los 7 afios y de los 7 progenitores, familias monomarentales, familias numerosas, familias
a los 14 afios. con criaturas dependientes y familias con mayores dependientes.



S entrevistas en profundidad
semi-estructuradas,

presencioles, con mujeres en situacion
de vulnerabilidad, de entre 1 horay 1,5

horas de duracion.

Variables que definen la situacion de vulnerabilidad

: . parficipacion de mujeres
dos tramos, de los 0 a los 7 procedentes de familias con dos progenitores, familias
aiios y de los 7 a los 14 afios. monomarentales y familias con criaturas dependientes.

Dadas las dificultades de concertar un grupo de discusion comdn y para facilitar la participacion de estos
perfiles se optd por la realizacién de entrevistas en profundidad semi-estructuradas.



El trabajo de campo se ha desarrollado entre el jueves 8 de junio y el jueves 22 de junio

GRUPO GRUPO GRUPO
MAYORES CRIATURAS 0- CRIATURAS 7- GRUPO

DEPENDIENTES 7 ANOS 14 ANOS PADRES

o Presencial o Online o Online o Online o Online o Online
o 4 mujeres y 4 hombres o 3 mujeres y 3 hombres o 3 mujeres y 3 hombres o 6 mujeres o O mujeres o 6 hombres
o Todas con familiares o Todas con hijas e hijos o Todas con hijas e hijos o Todas procedentes o Todas procedentes o Todas procedentes
mayores dependientes de entre Oy /7 afos de entre / y 14 anos de familias de familias con dos de familias con dos
o Distribucion o Distribucion equilibrada o Distribucion monomarentales progenitores progenifores
equilibrada por sexo, por sexo, nivel de equilibrada por sexo, o Distribucion o Distribucion o Distribucion
nivel de estudios, nivel estudios, nivel socio- nivel de estudios, nivel equiliborada por nivel equilibrada por nivel equilibrada por nivel
sOCio-econdmico vy economico vy territorio socio-economico y de estudios, nivel de estudios, nivel de esfudios, nivel
territorio historico historico territorio historico socio-econdmico vy sOCio-econdmico y sOCiO-economico Y
PARA CITAS LITERALES: PARA CITAS LITERALES: PARA CITAS LITERALES: territorio historico territorio histérico ferritorio historico
Mayores dependientes 0-7 7-14 PARA CITAS LITERALES:  PARA CITAS LITERALES: FARA CITAS LITERALES:

Monomarentales Maadres Padres



El trabadjo de campo se ha desarrollado entre el jueves 8 de junio y el jueves 22 de junio

PARA CITAS LITERALES: Vulnerables

S v Muier migrante, 43 anos, situacion administrativa irregular, en proceso de cancer, hija O-/ anos con
9 de junio ,
sindrome de Down.

v Mujer gitana, 32 anos, oerceptora de ayudas con dos hijos O-/ anos y frabajo en economia sumergida
-distintos sectores-.

. v Mujer migrante, situacion administrativa regular, con hija 7-14 anos, trabajo en economia sumergida -
13 de junio o ,
sector doméstico y de cuidados-.

Mujer 24 anos de origen marroqui, en tramites de divorcio, con hija O-/ anos, frabajo en economica
sumergida -sector hosteleria.

Mujer 24 anos, en situacion administrativa irregular, con hija O-7 anos, separada, frabajo en economio
sumergida -sector cuidados.



2- El concepto de conciliacion de la vida
personal, familiar y laboral

2. I- H concepto de conciliacion de /a vida personal, familar y laboral

2.2- H concepfo de conciliacidn como un continvum

2.3 H concepto de conciliacion, las fres dimensiones

2.4- £ concepfo de concilacidn, palabras asociodas

2.5~ H concepro de concilacian: utopia, imealided, dificultod
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| 2.1 — EL CONCEPTO DE CONCILIACION DE LA VIDA PERSONAL,
FAMILIAR Y LABORAL

El primer ejercicio desarollado con las personas participantes, se centrd en preguntar a las mismas qué y como entendian el concepto de conciliacion de la vida
oersonal, familiar y laboral Segun las respuestas planteadas, puede concluirse que, cuando hay una nocidn sobre la conciliacion, esta no es compartida de forma
univocg, si bien hay algunos elementos comunes que inciden sobre todo en las dimensiones lalboral y familiar. Cuando se pidio reflexionar sobre el concepto, se vio,
ademads, que la definicion que se hace del mismo tiende a estar fuertemente ligada a la realidad cotidiana de cada familio.

‘Conciliar es que si se ponen enfermos yo tengo derechos a atenderlos” (0-7) Hacer un poco lo que nos gusta... a ver igual no lo que nos gusta sino lo que mas les
ousta a ellos (los hjos)” (7/-14)

Poaer tener fodo lo basico bien cubierfo” (7-14) Fs como loodemo S QOArAMOos Para ir frraobajor y cuidar

o Jo famila” (Pockes) Adaptamos el uno al oo (/-14)

‘Que exista una conexion entre las dos partes y que puedan llegar “Poder aesarrollarte profesionalmente a la vez que creas
a un acverdo. Eso es mas o menos lo que yo hice” (Vulnerables) una fomilia y la vas sacando adelante” (IMonomarentales)
‘Un tema familicy un tema laboral personal y ae ocio y hacerlo todo de forma mas o menos . g )
La palabra conciliacion ha entrado mas en valor ahora que tengo

feliz ranquila, serena. .. porque hacerlo al final se h o e como... ” (IMonomaremial ) . . ) .
elz nanquila, serena.... porque hacero al final se hace, pero el como. .. ” (Monomaremtales) una hija, porque antes con mi pareia no teniamos problemas” (Madtes)
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| 2.2 — EL CONCEPTO DE CONCILIACION COMO UN CONTINUUM

Por otro lado, se advierte que los distintos elementos discursivos existentes en tormo al concepto de conciliacion dibujan un continuum que va del “no concepto’, a
la concepcidn de la conciliacién como un derecho de coresponsabilidad social, pasando por una concepcion basada en una dimension operativa y de

gestion.
CONCEPTO OPERATIVO Y CONCEPTO CONCILIACION COMO
NO CONCEPTO DE GESTION COMPAGINAR DERECHO
‘Conciliacion pues es que. .. es que me FPoaer cumplir con mis horarios laborales y £/ concepro QU? 4 ? 7engo efn poaer Es que si en algun momento mis hjas me
suena como a insercion. Insercion, s eso es” los dle mis hijos sin dejarte todo a mi pareja, y aesaroller fanto &l ambito P ofesional fuyo necesifan, yo pueda atenderias porque e/
(Vuherables) a mi familia” (Packes) como el personal y €l familiar De alguna rabajo me lo permite” (7-14)
forma poder llevar los fres ambitos sin
necesidad de verte con e/ agua ol cuello”
‘Como les adaoto a ambientes que a ellos “Tirar de mis paates coger una persona (Monomarentales) “Yo no quiero que e/ colegio me adgote e/
les gustar... lvego a la hora de la educacion oara que me recoja al nino de la escuela y horario a mi no quiero que mi hjo esté mas
OUES y asi. a nifos fan pequerios pues a la este con él fres horas hasta que a mi me ae horas en el colegio, fodo lo confrario, creo
nifia por eemplo la educo probibiéndole tiemoo a llegar” (0-7) que yo aeberia estar menos horas

Poder compaginar tu vida laboral con la
familiar sin fener que prescindlir de ninguna ae
ellas o algun momento importante” (IMadkes)

frabajondo o frabajando ae ofra manerq, y
no tener que qoarcarle todo el tiempo” (0-7)

cosas igual quitdndole cosas que le gusten

oara que haga cosas que ftiene que hacer Y Es planificar plonificar y planificar”
al nirio, pues regaricnaolo un poco” (7-14) (Monomarentales)

Es una resoonsabilicad” (Vulherables)

El posicionamiento en el “no concepto” parece ser més habitual entre las mujeres vulnerables que el entre el resto de familias analizadas.
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| 2.3 — EL CONCEPTO DE CONCILIACION, LAS TRES DIMENSIONES

En cuanto a las dimensiones personal, familiar y lalboral, los discursos y las ideas planteadas muestran con fuerza que el concepto se asocia fundamentalmente a la

laboral y la familior, quedando la dimension personal en un lugar, por lo generdl, residual, cuando no inexistente.

LA DIMENSION LABORAL | LA DIMENSION FAMILIAR

Son las dos dimensiones que tienen peso especifico en los discursos, tanto a nivel conceptual como
vivencial, comenzando a senalarse los atributos y caracteristicas que definen tanto lo laboral como
lo familiar.

‘Yo sobre todo veo la conciliacion entre o “Yo también lo entfiendo como el compaginar la viaa laboral con la familiar pero
familiar y lo laboral” (7-14) YO por eiemplo cuando nacio mi nina fuve que agjar de trabajar Era imposible o
que iba a gonar se iba en la guarderia porque frabajaba en una fienda y me
oagaban mal” (7-14)
I

‘Compartir cargas ae trabajo familiares es intenfar reoartir y comoartir €sas cargas
enfre la pareia v la familia -abuelas abuelos. . . - es infentar sobrevivir en el frabagjo y
los nirios que hay " (Padles)

‘Yo creo que a nivel laboral no hay una conciliacion familiar. .. Adn en las emoresas en el sector
oublico si que hay esa conciliacion. .., pero a nivel ae las empresas privadas aun hay emoresas que
estan en las antjpodas ae la conciliacion familiar” (0-7)

LA DIMENSION PERSONAL

Es la dimensién que menos se nombra y la que se
encuentra en una posicion subordinada respecto a
las otras dos, aungue no se considera irelevante o
de poca importancia.

Es que yo viaa personal no tengo si mi madke no se va a
casa ae mi hermana aurante un mes, no puedo refomar mi
vicla personal” (Mayores dependientes)

Y la tercera esfera. .. buena entre lo laboral v lo familicy
lo personal buena pues en algun punto he quedado yo,
oero ahi en algun punto” (0-7)

‘Entonces lega un momento en el que sus vidas estan muy
oraenaqas pero las nuestras estan patas ariba porque al
final es como rellenar huecos y hacemos lo que podemos,

Eres como una pelofa que ya no sabes por donade firar” (/-
14)
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| 2.4 — EL CONCEPTO DE CONCILIACION, PALABRAS ASOCIADAS

En el frabajo desarrollado sobre el concepto de conciliacion, se pidid a las personas particioantes que plantearan dos palabras sobre el concepto y sobre
como definirian su situacion cotidiana y vivencial respecto al mismo. Las mas repetidas o frecuentes:

En los afributos mds negativos o de En los afributos mds ~ En los atributos mds

expresion de dificultades

“neutros”

positivos

Encaje ae
Difici bo //7/;5 Avuda Nirios y actividades Bienestor
real ‘ Recurso Fomilia :
I Necesidad Molobores Compaginar | ursos y Distrutar y
fiempo franquilidod
: < Farchear o
Ficticio nsaisiaccion Jeletrabgjo y abuelas Equillorio y
permanenie Careras aurioestima
En vias de Soledad Frecario Horarios y Horarios y Felicioady — Cansancio y
desarollo i e e vl tiemoo vacaciones bienestar esoeranza
roblemas vallas
o , Sacrificios y Obligaciones y horarios Feliz y
Sobrevivir Estomos vendlidos esofios seresas
La vida se convierfe en una fabla de Excel para fodo ey iemie




| 2.5 — EL CONCEPTO DE CONCILIACION: UTOPIA, IRREALIDAD,
DIFICULTAD

De forma generalizada los discursos vy las ideas expresadas por las personas participantes en el estudio inciden en que la conciliacion de la vida personal,
familior y laboral es, a dia de hoy, una “meta’, un objetivo a alcanzar, una vision, més que un elemento de realidad. También hay algunas voces criticas que
enfienden que hay una instrumentalizacion por parte de las instituciones del concepto, una venta de algo gue no es suficientemente apoyado. Hay también
personas que consideran que la conciliacion es una realidad en su vida cotidiang, si bien son las menos.

“Yo creo que vinculaoda a la conciliacion, me viene la
oalabra metq me parece que es aquello que queremos
conseguir aquello que deberiamos conseguir” (0-7)

No voy a ariadlir mucho mas mis comparieras lo han
aefinidlo muy bien, aesarrollar fanto el ambito profesional,
como el familiar y el laboral Yo creo que ese es el
concepio iaeal pero yo ponadlia: una locura”
(Monomarentales)

Es que yo creo que el rollo. . ., ojola fuera verdad, a mi
con la igualdad me pasa como con la conciliacion, es la
meta pero no sucede” (0-7)

Yo lo definiria también como que para mi la
conciliacion es complicadisima, es muy dificil ae conseguir
oorque es como intenfar hacer muchas cosas a la vez y es
imoosible a algo tienes que renunciar” (IMonomarentales)

Yo no sé si en mi caso es ael todo inexistente pero si
muy dlficil” (Maakes)

"Sin ayuda me pareceria imposible y eso que solo tengo
una llego a tener 2 0 3 y vamos no sé queé seria” (/-14)

Pues difici] muy dificil y a veces cansino también,
oorque fienes que pensar mucho, fodo el tiemopo que si el
trabajo, la familia la casa....” (Vuherables)

Yo lo primero que me viene a la cabeza cuando
hablamos ae conciliacion me viene asi como una menfira.
Se inventaron esa palabra y queda como muy bonitg
OEro yo no siento que en realidad haya facilidades para
conciliar”" (0-7)

Se infenta vender una cosa super chulg pero la realidad
oara mi es muy diferente Por lo menos la mia
(Monomarentales)

‘e venden la conciliacion como fener sitios donde

aparcar a tus hjios © que fe los cuide alouien, pero eso
noes..." (0-7)

En mi caso distrutar y franquilidad porque si consigues conciliar es la leche y sientes que te ha focado la loferia porque esta todo organizado y
controlado, no se me sale ningun imorevisto porque al final lo que no te deia vivir un poco son los imorevistos™ (7-14)

14



3- Las necesidades de conciliacion

,“ .
o 1 ’ 3. 1- Dos grandes fipos de necesidodes
| < = 3.2- Necesidades previstas
3. 3- Necesidades imprevistas
y 3.4- Necesidades de las personas dependientes
-
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3.1 = DOS GRANDES TIPOS DE NECESIDADES

El segundo ejercicio, una vez trabaojado el concepto de conciliacion, se centrd en identificar e indagar en tomo a las necesidades que tienen las familias con
criaturas y personas mayores dependientes, respecto a cémo concilian su vida personal, familiar y laboral. Las personas participantes categorizan sus necesidades,
en su dia a dig, en dos grandes tipos:

Necesidades previstas Necesidades imprevistas
(ordinarias) (extraordinarias)

Hacen referencia a aquellas responsabilidades que forman parte de la Comprenden situaciones o acontecimientos puntuales que surgen de
rutina diaria y que deben ser atendidas de forma regular, diaria y forma inesperada, requiriendo de una atencién adicional para su
constante. gestion.
‘Son necesidades que ya se han estipulado ae una monera en tfu ‘Es muy importante la planificacion pero hay veces
vida, es super importante mantener ese orden de horarios y rutinas” que no sirve para nada cuando surgen 10s imoprevistos”
(Mackes) Maares)

Yo creo que hay muchas situaciones. En el dia a dia es lo que comentaba: enfradas al colegio,
salidas del colegio efc, pero es que lvego hay muchas situaciones. Al final todas esas sifuaciones
especioles que tampoco son pocas” (Padres)

control sobre la gestion de las necesidades de conciliacion. recursos extraordinarios.

A contfinuacion profundizamos en las necesidades identificadas.
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| 3.2 — NECESIDADES PREVISTAS

DIMENSION FAMILIAR

Los discursos de las familias se centran en subrayar los necesidades relacionadaos con la crionza y el cuidado, asi como los ligadas al frabajo doméstico.
Concretamente, se mencionan necesidades tales como: acompanamiento a la entrada y la salida de la escuela, extraescolares, ayudar en las tareas escolares, visitas
médicas, pasar tiempo en familia y todas las tareas vinculadas con el trabajo doméstico (comprar, cocinar, limpiar, preparar, etc.). Tienen también peso especifico en
los discursos los periodos vacacionales de las criaturas, que aunque previstos, suponen una ruptura de los ritmos y [os recursos activados durante el curso de forma mas

coftidiana.
‘Cojo la crig lo levanto la levo antes a macrugadores comro a mi frabajo, rabajo, saloo Luvego Dependiendo de las exfraescolares que tienen pues hay que llevarlos fraeres lvego hacer
ya welve a casa y sigue comendo, los barios las duchas preoara todo para mariana, la cena, comoras casa, duchas cenas y cama. Es que no te da para mucho més v el dia siouiente o
ae camino compras lo que fe faltg fruta y vuelta a empezay cena acuéstala ™ (0-7) e eeey)

Tlevarle ol parque o a la piscina porque tiene

Hay dias en los que me subo coriendo a casa a plonchoy - }
natacion, preoarar la cena, aucharla, metere en la cama

‘e plontas en casa con la hora a la que llegas X
P ’ queiegas y a poner comidas a poner lavadoras. Una locura Y ya barias

tienes deberes” (Padkes) » . (Vuherables)
a los nirios los meto a la cama y yo continug, me acuesto a
las tantas... " (0-7)
lengo que :S‘OCC,J/ tiempo para @/75@/70-//? con los deberes H podler decir que voy a acomparnar a mi hia a
levarle a inglés euskera a catequesis” (Vuherables) médlica, poraue no puede i sola” (Monomarentales)

Hay veces que hay reuniones cadq fres meses con “También hay que hacer la casas La comida la mpieza de la casa la ) .
los profesores, veces que tienen teato, ly qué roog, preparar el uniforme del colegio, lvego a parte le llevo a En verano y vacaciones escolr es cvan Qo no hay
haces para verno?” (Padkres) baloncesto Y eso fambién requiere un fiempo” (Vulnerables) cole, esa es ofra etqpa’ (/-14)

En los discursos de las mujeres tanto las tareas relacionadas con la crianza como con el cuidado vy las tareas domésticas cobran mayor protagonismo.
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Asimismo, calbe destacar que existen diferencias significativas entre las familias monomarentales y las compuestas por dos progenitores, en relacion ol apoyo y la
distribucién de tareas de la crianza.

o . Responsabilidad compartida: Cuentan con la posibiidad de compartir y repartir las responsabilidades entre
Familias con dos progenl’rores = => ambos progenitores, aunque tanto el frabajo de cuidados como el doméstico sigue recayendo en mayor
medida en las mujeres. En cualquier caso, también advierten de necesidod de apoyo.

Muchas veces es imposible estar cuando Flo teletrabaja v tiene jomada reducida, y Dentro ae las que hago yo la gran Por mucho que intentes ayuday
entran, cuando salen, ae extraescolares o un esta mas con los ninos los leva y los recooe mayoria son de los nirios y dentro de las todo lo que intentes quitarle de
milon ce cosas. Enfonces al final siempre es estudia con ellos yo me encargo mds ae las que hace €/ son comunes, son familiares, caroq lo quitas pero ella siemore
adgpiar uno ae los horarios para cada cosa, cosas de casa’” (Padkes) no especificamente de los nirios” (0-7) es la que mas hace” (Padles)
yo a la mariona y mi marido a la tarde”
Madtes)
Por una parte si que hay cierfa imolicacion, pero hay No le puedo dejor todo a la muer Yo Hay veces que hay que animarlo o empuario
veces que carga mas la agenda ae frabaojo porque cuando llego de trabajay la infento un POCO Para Que tenga ciertas iniciativas. En
sabe que soy yo la que le respaldo. Si yo hiciera eso ayudar” (Padkes) mi caso la pareja podlkia o adeberia implicarse
habria mas problemas, enfonces pringo yo mas” un poco mas” (Maares)

(Moadtes)
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P rl-'l V | bl Este desequilibrio v reparto desigual se intensifica entre los perfiles vulnerables, siendo las mujeres quienes asumen
ertiies vuineranies - = , | . . . .
de forma casi exclusiva el trabajo doméstico y de cuidados. En los casos en lo que este trabadjo se reparte, 1o
hace, sobre todo, entre las mujeres que conforman la familic.

Tas mueres frabajamos todo el dia, es que es siemore la muer En la comunidad gitona el marido
siemore esta por encima, es el que lleva la casa aunque no sea asi. Hay gitanos que piden toao,
tienes que fener la cena la casa limoia, o si quieres frabajor fienes que adejar toao hecho. Para las

mujeres gitanas esto cuesta mucho” (Vulnerables)

10s primeros meses ae proceso que estaba mi hija también ella me ayudoba a
levarle al colegio en la almentacion. Cuando se marcho me ayudo una hermana que
fambien vive aqui” (Vuherables)

F(]mi|i(]S monomﬂrenmles —. - Responsabilidad exclusiva: El peso de todas las responsabilidades recae sobre ellas, quienes en algunos casos
ademds advierten necesidad de apoyo o de un mayor reconocimiento especifico como colectivo.

‘Creo que esto no es posible sola, por mucho Es una lucha a capa y esoada que te A las familias monoparentales muchas veces
que nos venaan la moto, necesitas un apoyo” toca lidiar fundamentalmente a i sola” nos toca siemore hacer el doble” (IMonomarentales)
(Monomarentales) (Monomarentales)

‘Es un poco auro criar a tu hija
oracticamente sola” (Vulnerables)




DIMENSION LABORAL
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Se refiere a todas las necesidades que abarcan actividades y obligaciones relacionadas con el cumplimento de responsabilidades laborales, el desarrollo
profesional y la conciliacion de horarios con la familia y el frabagjo. En los discursos de las familias es la dimension que junto con la fomiliar mas se asocia al

concepto de conciliacion.

La mayor complicacion del dia a dia es a la hora
que fienen que ir a clase y cuando salen, porque eso
al final fe limita a 1 fu hora ae entrar a frabajar y fu
hora de salir” (7-14)

't trabajo no me cuaara con los horarios escolares y fodavia no es algo que
he podido cambiarlo. Tienes que adejor al nirio y tienes que aeiar un iemopo
oara legar a tu trabagjo” (0-7)

Desae el 1 ae enero quiero saber todo mi horario laboral anual y lo fengo todo
muy planificado, no me valen improvistos Yo ya sé toda, cuando no hay clase
cuando hay aeporte excursiones. .. ando cambiondo fumos como una loca”

(Monomarentales)

Yo rrabajo a tumos y organizo practicamente e/
dia en base a ello, procuro cogerme de marnanas
oara adaotarme al horario ae la peque”
(Monomarentales)

‘le ves abocado a buscarte la vidg y yo
frabagjo a fumnos y tengo que adaotarme a
lo que puedo” (Pactes)

Empece a estudiar para formarme y asi tener un frabajo con
mejores condliciones y poder estar con mi hia” (Vulnerables)

Debes tener muy ajustado fu horario laboral para que
povedas con fodas esas resoonsabilidades como pueden ser

los nifos y aemas y eso pueda ir encajando en un horario
laboral” (Macakes)
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Por otro lado, se evidencia que segin los tipos de familias, la situacion de wlnerabilidad o precariedad (trabcjo precario, economia sumergida, situacion
administrativa iregular, etc.) existen diferencias significativas a la hora de compaginar el tiempo laboral y el de crianza y cuidados en general.

Familias con dos progenitores

Coordinar los horarios:

Los discursos inciden en dos ideas: La primerg, que existe la posibilidad de asegurar la disponibilidad de uno de los progenitores para atender las necesidades
del trabajo de cuidados o doméstico v, la segunda, la idea de que esta distribucion se puede hacer bien en “igualdad de condiciones’, bien en base a que una
de las dos personas de la pareja -generalmente los hombres- se significan como los proveedores principales de recursos econdmicos, mientras que la ofra persona
—sobre todo las mujeres- aseguran los cuidados y el trabajo doméstico, bien trabajondo en jomnadas reducidas o medias jornadas, bien trabaojando
exclusivamente en el cuidado vy en la casa. Es también interesante el concepto gue subyace sobre lo que es trabajar v lo que no es frabadijor.

™i pareja a dia ae hoy tiene el mismo horario que En mi caso mi mujer no frabaja porque Siemore lo he adgptadlo con mi pareja, enfonces
yo, con lo cual ahora mismo es mas facil” Madkes) cuida a la niia” (7-14) siemore estamos con nuestros hjos INos hemos

adaptado el uno ol otro” (/-14)

"SI yo no tuviera a mi pareia fendlia que aeiar mi frabajo sin duda, para cuidar a mis hijos
suerte que ella tiene un rabajito pequerna, eso es lo que me da la posibilidad de que alguien
familiar este con mis hijos” (0-7)

“Tengo un trabajo mas estable y mi muer esta un poco mas en
orecarieaad. Si lo pareia encuentra frabajo. me puedo ver mas
oilado” (Pactes)

"SI mi maridlo esta de farde es un poco mas faci| aunque

poarezca mentirq, porque al final estamos cualquiera ae 1os
dos” (Mackes)

Yo frabajo a tumos y fengo la suerte de que la muer no
frabaja y que yo estoy bien posicionado (Paares)

Se detecta que las mujeres renuncian mas a su carrera laboral reduciendo su jornada, o en algin caso, abandondndola por completo. Por el contrario,
entre los hombres priman los tralbajos mas estables y un mayor desarrollo profesional.
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Familias monomarentales: No exste el concepto de “distibucion del fiemoo

“Yo estoy solq con tes nirios y frabajo a fumos mariana farae y noche

No puedo dejar a mi hijo solo, pero tampoco puedo faltar al frabajo.
Je encuentras en esta voragine tu sola” (Monomarentales)

Clarg también depenae de la resoonsabilidad el padke en mi caso
brila por su ausencia” (Monomarentales)

Familios en situacion de vulnerabilidad y precariedad laboral

Los empleos precarios se caracterizan por horarios inflexibles v poco negociables: Los contratos temporales, los bajos salarios, el trabajo en la economia sumergida
y/0 en sectores como el de la hostelerio, los cuidados, el trabajo doméstico, etc. afectan significativamente a la capacidad de conciliacion con relacion a la

flexibilidad horaria.

‘Cualguier cosa que me llamen para trabgjiar tengo No hay un horario de frabajo que se pueda amoldar a mj me “Trabajo ol mediodia asi que cuando la nina salga
que it no por placey sino porque lo necesita, no fengo yo que amoldar al frabajo teniendo dos ninos. No puedo va a estar sola. Estoy pagando 700 de alquiler y
oueqo adecir que no porque o necesito, pero aesatenaer a mis hijos por frabajar pero a veces tengo que foqas las horas que pueda meter pues las fengo
frabajar para atender a los nifos.. Pero no puedo estar asr que metey porque sino., es imposible " (Vuherables)

oreferiia estar con ella” (Vuherables)
etemamente” (Vunerables)
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DIMENSION PERSONAL

Destaca el hecho de que ninguna persona “motu propio” contempla, en primera instancia o de modo espontdneo, hablar de su tiempo personal. Una vez que se

planted esta dimension, las personas incluyeron aspectos como el cuidado de la salud fisica y mental, el tiempo para hobbies e intereses personales, o el
establecimiento y la consecucién de metas personales.

‘Todo mi tiempo se lo doy a ella De vez en
cUaNAo Salgo con amigas Pero no la puedo aejar
sola” (Vulnerables)

Necesitamos fiemoo para recuperamos para
descansar Nosotras cuidamos, {oero quieén nos cuida
a nosotras?” (IMonomarentales)

Los sabadlos por la mariana por eiemplo es un fiempo
oara mi voy a pinfar y aemas luego un dia enfre semana
que fengo ofras horas ae cositas para mi” (Maares)

. X , Mi marido y yo nos hicimos la propuesta de cogemos cada uno una farae libre y la
Estas unos arios que el tema personal en cuanto al ocio, entre semana al menos, s , ,
, , , ] , ) , reconozco que lo cumolimos Aos meses, Pero lego van pasando cosas vas renunciado
imoosible lienes que cuadlar €l circulo los fines ae semana para estar fu con fus amigos ) , , , g R o
, _ o ) a tu dia y te has quedado sin ello, miras hacia atras y llevo ados meses sin mi dig, no sé qué
O infento salir @ una cena con mis amigos muy de vez en cuando, y poco mas. (Padkes)

ha pasado. La inercia ae todas las tareas fe lleva ahi” (0-7)

‘£l unico momento personal que tengo es cuando voy al gimnasio
qgue digo o sea voy a ir porque si no voy a reventar” (Vulherables)

Por ofro lado, las personas expresan que es una dimensidon que, en generdl, se entiende desatendida hasta que las criaturas son mayores y comienzan a tener
mQyor autonomia.

Mis amigos que tienen a los chavales mayores de 15 para ariba pues estan todos los fines

™ hija tiene ya 13 arios es responsable colabora. .. ya fiene una edad Ahora gue
ae semana por ahj es que al final estas con un poco mas ae liberfad” (7-14)

esta mas con sus amigas, y yo tengo mas libertad para mis cosas” (IMonomarentales)

Hosta ahora nos teniamos que estar fumando, pero ahora ya las adejiamos solas. Ella van al comedor y van en autobus,
Mariana no podemos ir ninguno a por la pequeria, pues va a ir la mayor a por ella. Y lvego entre las dos pues para lo
bueno y para lo malo son dos enfonces se hacen comparia se avudan y se cuidan” (7-14)
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| 3.3 — NECESIDADES IMPREVISTAS

Los discursos de las familias se centran princioalmente en todas aquellas necesidades relacionadas con las dimensiones familior y laboral: acontecimientos o

hechos imprevistos (aunque pueden repetirse en varios episodios durante el afno) que trastocan la cotidianidad y la rutina establecida (enfermedades de las
criaturas, reuniones laborales, eventos escolares. .. ).

“le loman o la guaraeria y te dicen que hay mucha Aver lovio mogollon y se ha inundado el colegio sobre las ‘e surge una reunion ae frabagjo  y quién se
gastroenteritis y te dicen llevatelo que se estan 2300 de la noche han avisado que no pueden ir los nifios” queda con el peque Estas cosas antes no
ooniendo todos malos. (Y esta semana que hago que (Macdkes) necesitaba” (Maakres)

no tengo guardera?” (Padles)

No podemos prever que a tu hjjo le entren nduseas y Si se ponen e huelga las ael jantoki ya fengo que ir ‘Uno esta enferma, pero el otro va al cole dqué

tenga que salir comendo ol colegio, © millones de cosas cambiando tumo del curo” (IMonomarentales) esta bien y que esta mal? no lo llevo al cole o

que nos suceden en el dia a dia y son imposibles de como hago?, ¢me parto en fres cachos?, cquien
olanificar” (Monomarentales) recoge al ofro que esta en el cole?” (Vuherables)

Las reuniones con los profesores, que las ponen en su
horario de frabajo que también es el fuyo” (Padkes)

Tas vacaciones que ahora acaban el cole y me planteo que tengo dos meses y medio de vacaciones dos semanas de semana sanfa y navidades, cqué
haces? Yo siendo auionomao, ae vacaciones, pues puedo coger y cuQarar una SEManNa cuando seq, y puedo disfrutar y conciliar algo, pero si me foca rabajo
v los nifios estan de vacaciones. .. (Padkes)

Estos imprevistos generan una notable inseguridad a las familias, puesto que rompen con las dindmicas, los equilibrios cotidianos y la gestion de las necesidades
previstas anadiendo necesidades extras para su gestion y también una mayor carga mental. En el caso de las necesidades imprevistas, las familias no diferencion con
la misma profundidad entre las dimensiones familiar y laboral, significéndose este tipo de necesidades como conjunto de necesidades con alto impacto en la
organizacion cotidiana y mas establecida.
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| 3.4 — NECESIDADES DE LAS PERSONAS DEPENDIENTES

Las familias a cargo de personas dependientes, ya sean descendientes o ascendientes, han de atender otro tipo de necesidades que condicionan aun més su vida
a la hora de conciliar. Estas necesidades no se limitan a una época concreta referente a la edad de la personas dependientes, sino que se prolongan en el tiempo

anadiéndose necesidades, que incluso en algunos casos aumentan o se complejizan con la edad, como por ejemplo en las personas con enfermedades
degenerativos.

“‘lengo una hija con discapaciaad El hecho de que Hay que estar pendiente ae ella porque tiene movilidad En mi caso es 24 horas ol dig, /7 dias a la semanag,
Yo fenga que organizar sus viaas y estar atenta a sus requcida, acomparniaria a los sifios el tema ae las medicaciones no esfoy todo el rato con ella pero en fu mente
citas mas ademas levar adelonte mi frabajo a hay que estar atento porque no sabe como tomarias y el dlfimo estoy todo el rato con e/ ‘por si acaso’ Al final su
Jjomaada completa” (Monomarentales) fema que fenemos es que ahora tiene diabetes y hay que fioura ae referencia solo soy yo  (Mayores
controlar la diabetes con la alimentacion, pastilas. .. ” aeoendlientes)
(Mayores dependientes)
Coonaus nareses hosaraleres lioes el ave cubi No solo es pensar en la enfermedad que uno tiene si no en que fienes
casa y el hosoital” (Mayores dlependlentes) que mantener a una fomilia. Pensar que si me pasa algo a mi a ver qué

le pasa a ella No se vale por si solg ella me necesita” (Vuherables)

A su vez, expresan la necesidad de mejorar y facilitar los procesos de seguimiento y evaluacion de los niveles de dependencia, dado que los resultados de estas
evaluaciones inciden directamente en el acceso a recursos de uno u otro tipo

le hicieron una evaluacion y es una persona con deterioro cognitivo, v le dieron grado 1 Mi hijo es hioeractivo, y a fraves del colegio y ael médico de cabecera
oorque la muer va sola al bario. Es una persona de 92 arios y a los fres meses, no lego, pego el llevamos pidiendo al EPI pidiendo el diagndstica y se lo acaban de hacer
bajonazo y resulta que tienes que iniciar todo el papeleo de cero yo lo que quiero es darle la Pero clara, yo necesitaba e/ diagndstico para ver sus necesidades y

mejor atencion” (Mayores adependientes) atenderle de acverdo a eso”(7-14)



26

4- Los recursos para la conciliacion

4. ]- Discurso espontdineo sobre los recursos

'n'u,i_:"

—

4. 7- Recursos ulilzados
4. 3- Informacion sobre los recursos

4.4- Valoracion de los recursos

4. 5- Demandas

‘ "_’"!"_'U.l'_lm_'__!m_‘nu‘nn'n




27

4.1 — DISCURSO ESPONTANEQ SOBRE LOS RECURSOS

Los recursos aparecen de forma natural en el discurso esponténeo sobre la conciliacion. Cuando las familias explican sus necesidades cotidianas, hacen también
referencia a las distintas formulas que utilizan para darles respuesta.

CUO/?O/O me //Oman pafa //m,O/Of una CO‘SO)/ 1E/77‘O/7C@5} con mi 5/'7‘UOC/'O/7, mis /)6//)70/705 me “fengo QUG estar f/'/ando de mi mac)//e o) d@
no pueao i lamo a una amiga. /Menos mal que dlicen gue ya llevan a la pequeria ellos” una persona contratada para que esté con la
la gente fe ayuda.. " (Vuherables) (Vuherables) cria me sale caro” (Monomarentales)

Pora dejarla a la mariana necesitaba algo, o
que se lloma custodia que la dgjaba una hora
antes” (/-14 aros)

Tas extraescolares son una solucion para las
fardes pero tienen que ser algo puntual” (O-7
aros)

Con el objetivo de posibilitar una reflexion ordenada sobre los recursos, se dedicod una parte de las entrevistas y grupos focales a obtener una aproximacion
sobre los siguientes aspectos:

RECURSOS MAS VALORACION
UTILIZADOS de los recursos y factores de

INFORMACION 0CCESO

DEMANDAS
sobre los recursos
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Para apoyar la reflexion se utilizd como estimulo la siguiente tablo, que recoge buena parte del universo de recursos existentes (sin el objetivo de valorar
oormenorizadamente cada uno de ellos)

Propios Privados / iniciativa privada o social Publicos Empresa
Ayuda econdmica mensual para la
Red familiar propia Guarderfas crianza y mantenimiento de hijas e hijos Reduccion de jornada
(GV)
: L . Ayuda econdmica a familias
Espacios/servicios donde las criaturas puedan :
: , . : monoparentales en excedencia laboral :
Red amistades estar antes y después del horario lectivo y en - : Excedencia
: : por nacimiento y cuidado de la persona
periodos vacacionales J
menor de un afio (GV)
Ayuda econdmica a personas
trabajadoras en excedencia o reduccion Adaptacion de horario sin
Aula madrugadores/as : : : o
de jornada laboral para el cuidado de necesidad de reducir jornada

sus hijos e hijas (GV)

Ayuda econdmica a la contratacion de
Extraescolares personas trabajadoras para el cuidado Teletrabajo
de hijas e hijos menores de 14 afios (GV)

Kontzilia: Servicio de informaciéon sobre

Espacios/servicios para momentos puntuales conciliacion web vy servicios de consulta Flexibilidad horaria general
(GV)

Otros programas/servicios Haurreskolak (GV — Aytos.) Elae|i>;2|||dad horaria de entrada y
Equipamientos y servicios de ocio
dirigidos a infancia, adolescencia y Adecuacion tiempo de comida
juventud (ludoteka, haurgune, gazteleku, para adelantar salida

udalekus...) (Aytos.)

Permisos retribuidos para citas
Programa de colonias de verano (DDFF) meédicas propias o de
acompafiamiento a dependientes

Colonias de dia en periodos
vacacionales (Aytos.)

Otros Otras medidas

Bolsa de horas para cuidados

Las fomilias anaden a este mapa otros recursos que se considera que sirven también para conciliar:
Pisos tutelados para mayores” Avuda para cuidar ol mayor dependiente en casa” Ta RCly el IMV/ si no puedes frabajar pora cuidares”

£l jontoki” Asistencia domiciliaria a mayores” 1a trabajadora sociol que me informa de recursos y ae colonias para mi hija”




4.2 — RECURSOS MAS UTILIZADOS

* Tanfo en espontdneo como en sugerido, se coincide en que los recursos propios son los més utilizados, principalmente la familio:

y hermanos, tios y tias. .. También aparecen con relativa fuerza los circulos de amistades y el vecindario.

Lste ano hemos fenido suerfe de ‘Cuando tompoco puede el padte “Trabajo a #umos, pero Por suerte 1engo
que no se han puesto malos muchas busco a alguien de mi enfomo que me a mi hermana y entre las dos baldeamos
veces pero son aifites quienes firan ael ayude Es todo el rato intentar cuaakar” el asunto para no tener que llevarla a
caro... "(0-7 aros) (Mactes) centros” (Mayores dependientes)
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abuelas y abuelos, hermanas

Muchas veces no es
solo la familig también

omigos. Es una especie
ae acverdo” (7-14)

* En segundo lugar por relevancia de uso se encontrarian los recursos empresariales, especialmente la flexibilidad horaria y el teletrabajo. Aunque se perciben

cada vez mas extendidos, no parecen, por el momento, ser mayoritarios:

“)/O ffObO/O C/@ CO[NLOb/@ Y POr sverfe f@ngO IM' mujer i‘e/ez‘/abO/O)/ tiene /Of/?OC/O f@dUC/dO, 'En mi emoresa fenemos un bOf?CO C/e /70/05

la flexibilidad de poder feletrabajar salvo en entonces tiene mas facilidades que yo”
fechas clave No me queio” (Pacdkes) (Paares)

* En un tercer nivel se situan los diversos recursos publicos y privados.

oara cuidados que no es del todo flexible
oero me es muy util” (IMonomarentales)

"Pora conciliar te coges dias sin sueldo, o te “Tiras de las actividades de la ikastola y de He usado custodia para poaer enfrar o/
requces la jomada y pides la ayuaa” (0-7) cosas asi” (Monomarentales) trabajo a la hora” (7-14)

Mas alld de esta clasificacion general de uso, se puede afimar que cada familia emplea un mix de recursos Unico o caracteristico, en funcion de sus

circunstancias sociales y economicas o de sus motivaciones.
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4.3 — INFORMACION SOBRE LOS RECURSOS

Oftra de las conclusiones que resultan del andlisis del mapa de recursos por parte de las familias, es que estas no cuentan con un conocimiento completo de las
herramientas a su alcance. Se tiene el primer conocimiento de los recursos a fraveés de experiencias de otras familias y del boca a boca, v solo minoritarioamente @

través de vias oficiales.

Los recursos que presentan un grado de notoriedad més limitado son los siguientes:

Publicos (de menor a mayor conocimiento)
Kontzilia: Servicio de informacién sobre conciliacion web y servicios de
consulta (GV) Privados / iniciativa privada o social De empresa

Ayuda econdmica a la contratacion de personas trabajadoras para el Permisos retribuidos para citas médicas propias o de
cuidado de hijas e hijos menores de 14 afios (GV) Espacios/servicios para momentos puntuales acompariamiento a dependientes

Ayuda econdmica para la prestacion de cuidados en el entorno familiar

Bolsa de horas para cuidados

DDFF Colonias adaptadas a hijas e hijos con necesidades de atencion
Prestacion econdmica vinculada al descanso de las personas cuidadoras especiales (espectro autista u otros). Otras medidas (contempladas en convenios etc)
(DDFF)
Pimera vez que escucho sobre Kontzilia, ni la mas remota A qué se refieren con esos espacios para Ios momentos “Yo me enteré hace poco de que habia horas para
jaea” (oackes) puntuales?” (Madles) oder pedir en la empresa " (Pactes)
No conocia la ayuada para confratar cuidadoras. Quiero "y s ADNABI A ; o
miraria, porque me parece super interesante” (IMadkes) | weque assae ATy acen algunas cosas ae esre Antes has dicho que tienes horas en tu convenio para
oo, excursi ones ae O/’C’] para aar aes canie a os pactes 0oder acompaiar a personas mayores. (Ese tiemoo hay
Pero aeberia haber publicos o darse mas a conocer los que recuperaro?” (Dependlientes)

Ayuda para que cuides al familiar mayor en su casa? No

., e ya existen (Paares
me suena, no tengo ni idea” (Deoendientes) que ya existen (Pactes)

En general, cuenta con cierta fuerza la percepcion de que ni la administracion pdblica ni las empresas muestran un interés activo por dar a conocer sus recursos de

conciliacion, presuntamente para evitar la generalizacion de su uso.
1os recursos economicos pueaen ayuadar un

monton, PEroO no sé si oy yo las que las aesconozca O
es que son inexistentes” (Maakres)

La administracion bien que fe informa para hacer cursos Las empresas no fe informan ae fus aerechos. No se promueve
qQue no Quieres pero no fe informa ae las ayuadas que fienes oesae la emoresa. Si no te enteras mejor para ellas. Deberian estar
disoonibles” (Mayores dependientes) obligados a comunicarlo” (Padkres)




| 4.4. VALORACION DE LOS RECURSOS

A la hora de valorar las distintas tipologias de recursos existentes, la mayor parte de las familias tienden a concebirlas desde el siguiente esquema mental:

TN

.

PUBLICOS
EMPRESARIALES

PROPIOS

INTENTO DE COBERTURA DE LAS
CARENCIAS EMPRESARIALES,

GRAN IMPACTO POTENCIAL, “ :
PERO DE FORMA INCOMPLETA SALVAVIDAS DE LA MAYORIA PERODELUIO

RECURSOS A DEMANDA

PERO LIMITADA APLICACION
PERO DE ACCESQO LIMITADO

En las siguientes pdaginas se recogen las valoraciones pormenorizadas de cada tipologia.
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EMPRESARIALES Las familias consideran que las dificultades para conciliar tienen su origen en la escasa flexibilidad ofrecida por las empresas. Aunque existen
diferentes experiencias y realidades, la insatisfaccion a este respecto es generalizada. Concretamente, destacan tres aspectos en la valoracion
de los recursos empresariales:

Medidas de gran impacto potencial, 2 Extension limitada de las medidas
especialmente la flexibilidad horarig

ooquito mas” (/-14)

A dia ae hoy en las empresas te encuentfras mas carencias

Son recursos que te pueden areglor la vida si te los dan” (Packes) ave faclidades para concilar (Madtes)

Los recursos emoresariales fienen una imporfancia central son En mi frabgjo aan fexibiiaad ae media hora de enfrada pero
imorescindibles y maravillosos cuando los fienes” (Maares) a mi media hora no me vale para casi nada” (0-7)

£l conflicto principal es adecuar el horario laboral al ae los ° Y/ ° n
hijos. y si lo consigues es un alivio” (IMaadkes) N eceSI d ud d e ped I r fuvo res

Yo GGG COmD CUSTIES e uEE e i Greies le dlicen que acuerdes con la compariera que le pidas e/
horarios de entrada y salida, y eso es una gran ventaia resoecto favor para cambiar la hora: Tienes que depender de que fe hagan

a como estaba antes” (Paakes) el favor” (Pacles)

ncluso para llevar a tu hia ol médico tienes que hacerlo

. syolicando. No deberiamos tener que estar pidienao” (/-14
lengo suerte ae tener cierfa flexibilidad y cambiar un dia e 7 i I (7

ae frrabajo por ofro” (Vunerables) )
P He peadldo cambio de horario a direccion pero no me

contestan” (Pagres)
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Las familias identifican de forma undnime los factores que condicionan el acceso a los recursos de conciliacidon empresariales:

“La politica de empresa”

Depende o empresa alounas dan muchas
facilidades ofras pocas... Ese es el nucleo de/
oroblema” (maakes)

Es toao bastante arbifrario, aepenae ae lo que diga
la empresa o de lo que dliga tu responsable” (7-14)

En mi frabajo no fengo flexibilidad horario, pero por
suerte mi encargado lo pone facil” (Monomarentales)

En ofros sitios he telefrabajada pero en mi emoresa
actual no esta disoonible y es una barbaridad”
(Mayores adeoendlientes)

“H contexto sindical”

En las pequernas empresas es mas dlificil que en las
orandes donae hay presion sindlical” (7-14)

‘£l sindlicato nos djio que esta recogicdo que 1u fienes
unas horas para llevar al nirio al médico. Lo he pediao
v no he tenido pegas nunca” (Packes)

“La fipologia de puesto”

Yo trabagjo cara al publico, enfonces mis posibilidades ae
flexibilidlad horaria y de teletrabajo son pocas” (0-7)

™Mi mujer es autonoma, quiso pedir la reduccion pero le dljeron
que no pPoalia porque 1os autonomos pueden hacer fravae con

eso. No tenemos opcion” (Padtes)

Yo soy celadora enfonces como que no puedo teletrabajar”
(Maakes)

“La posibilidad de asumir el coste
economico de algunas medidas”

Para conciliar bien fienes que cogerte dlias sin sueldo o
reaucr la jomada va en adetimento economico” (0-7)

Yo pude coger excedencia porque Cobiemo Vasco

ayudaba economicamente sino, no hubiese podico” (/-
14)

‘Te recuces la jorada pero te metes en ofro problema, e/
economico” (IMonomarentales)

“la calidad del empleo y su estabilidad”

Hasta que no estés estable en el rabajo no pueades
afenerfe a nada porque fe pueden llegar a echar Y estor
estable cuesta bastante tiempo” (0-7)

‘Como estoy en la eaucacion publica tengo mucha suerte
Me coinciden vacaciones y en parte los horarios” (7-14)

Yo rrabagjo cubriendo sustifuciones entonces tengo
complicado pedlr medicas ae conciliacion” (O-7)

Llas mujeres en situacion de  wvulnerabilidad

experimentan dificultades adicionales,
especiamente quienes trabojan en  economia
sumergida.

‘Trabajo en negro y casi fodos los dias meto ados horas
extra. Como no cotizo no puedo pedlr realuccion ni
ninguna otra cosa” (Vulherables)

"SI pido algo me dirdn que no vaya mas y que ya se
consiguen a otra” (Vulherables)

‘En una de las casas si me aan pemiso para levar a mi hijia
al médico, pero en la otra no” (Vulnerables)
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Los recursos publicos se perciben orientados a cubrir los huecos que dejan los modelos de conciliacion empresariales. La cartera de
servicios publica se considera adecuadamente orientada, aunque presentando vacios y dmbitos de mejora significativos. En concreto,
los recursos publicos se valoran desde los siguientes pardmetros:

Infento de cobertura
de las carencios empresariales

PUBLICOS

Servicios utiles

Los programas y actividades de verano se ofertan y fienen bastante

) exito, son muy demandados por los padkes” (0-7)
£l problema impoortante es el modelo empresarial y desde lo publico

se Infenta equilbrar el poder empresarial” (Padles) “Yo he usadlo varias veces las colonias y también saco partido a las
becas del jantoki £n ese senfidlo no me puedo queiar” (7-14)
“Tuve excedencia y hasta los 3 arios y Cobiemo Vasco me pago la
ayuda a la excedencia £so lo agradezco™ (7-14) 1o ae los horas de lactancia lo ayuda a la reduccion de jomada . .
Esta bien pero desaoarecen con la edad” (Monomarentales)
‘Jodo esto esta bien, pero donde hay mas carencias es en las

emoresas. INO necesitariamos estas cosas si la emoresa nos diese alguna Yo no sé qué haria sin la RGl y el Ihareso minimo vital No llegaria a

faciidod” (Maakres) final de mes sin estas ayudas” (Vulherables)

Ayudas econdmicas insuficientes

Ta ayuda para pagar la seguridad social ael cuicdador no
aq solo con el /5% de la seguidad social cubres poco” (Padkes)

Necesidades bdsicas sin cobertura

‘lodas las ayuaas se cenfron en los
Ormeros anos ae vida ae los ninos aespués

£n casi toaas las actividades de colonias y )
aesaoarecen” (IMonomarentales)

aemas no hay posibilidades para gente aufista
Ya ni miras porque has perdido la esoeranza de
encontrar lienes que firar de asociaciones Fn ologunos barrios y pueblos no hay

"SI tuviera mas recursos economicos no tenalia que frabajar
fantas horas y podlia estar mas con mi hig ™ (Vulherables)

porque en lo publico no hay "(714) Judotecas ni nada de esto” (Mactes) 1a ayuda a la excedencia me parece insuficiente fe adaban

como moximo 3 mil euros al aro” (Maates)



Los factores que determinan la posibilidad de acceso a los recursos pablicos son los siguientes, segun las familias:

“Los requisifos”

‘le piaen papeles que tiene que dar el paate, v te cuentan su dinero, Pero si &/ no los
quiere dar y no te pasa dinero como me pasa a mi estas bloqueada” (Vuherables)

No se quien diseria estas ayudas y estos planes, pero fe piden cosas imposibles. Farecen
hechos por hombres casados” (IMonomarentales)

‘Se han llenado la boca ae decir que van a hacer un modelo para cuidar a mayores en
SU Casq pero en cuanto pueden fe dan el portazo a las ayudas” (Mayores dependientes)

“Las plazas”

Hay muchisima lista de espera para conseguir plaza en
las colonias” (Packes)

‘Es dificil gue te toque una plaza en las colonias porque
hay perfiles priorizados y hay pocas plazas” (Maates)

He querido qountarles este ario pero no me ha tocado
el sorteo. Solo habia 40 plazas son muy pocas” (7-14)

“Las dificultades burocrdticas”

Pides la ayuda pero no sabes si te la van a daoy y si fe
oagan lo hacen unos meses después” (IMaares)

Ta ayuda de requccion ae jomada la tienes que ir o
solicitar cada 3 o 4 meses para que vean que sigues de
requccion, y te pagan farae” (IMonomarentales)

La burocracia se fundamenta en ver quién se cansa anfes.
e ponen coletillas condiciones... para ahorarse esos
euros” (Monomarentales)

Para finalizar, es importante destacar que Gobiemo Vasco es el agente con mayor presencia y notoriedad en el discurso social sobre los
“recursos publicos”, especialmente por sus ayudas a la excedencia y a la crionza. Las familios a cargo de ascendientes constituyen o

excepcion, al centrarse mas en las ayudas y servicios de las Diputaciones Forales.
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PROPIOS Los recursos propios son valorados en clave de “salvavidas’, dadas las carencias de los dmbitos empresarial y publico. El discurso plasma
el agradecimiento a los circulos familiares y sociales que ayudan a conciliar.

Los recursos propios son los que posibilitan Son los mds eficaces ante las
conciliar, en Ultima insfancia necesidades imprevistas

Muchas veces no fe queda ofra que firar ae solidaridad ae la gente

, FPora cualquier urgencia ae que el crio no puede ir al colegio, ahi
que se qoiada ae 1 porque fe ve con semejante carga” (IMonomarentales) < i &

tienes a tus paates” (Maares)

Al estar mi maate disponible no necesito nada mas” (0-7) S S A —

que ir si o i sino no cobro... " (Vuherables)
Tas amigas te hacen un favor y U después se lo devuelves” (Vulnerables)

Alouna vez he fenido que salir farde ael frabajo y le he pedido a
La importancia es mayor aun para perfiles vulnerables que cuentan una maate del colegio” (Vuherables)

CON recursos economicos mas limitados.

H recurso a las cuadtillas es habitual para pequerios recados se

Mientras yo trabajiobag mi hia mayor cuidaba a la pequeria la levaba al ;
e s pRres peqy / tira de ellas” (7/-14)

colegio la alimentaba Ahora. .. lo fengo que hacer yo todo” (Vulnerables)

"SI mi maare no estuviese yo no sabria qué hacer Me han gooyado muchisimo
con su tiempo y en lo economico” (Vunerables)




El acceso a los recursos propios depende de los siguientes condicionantes:

“La posesion de red,
su amplitud
disponibilidad”

soporte” (Paares)

™i familia vive fuerq solo puedo recurir a ellos en
vacaciones” (Maates)

"SI tienes a la familia lejos como yo, careces de esa
oocion” (7-14)

“Yo no puedo contar mucho con mi marido porque
tiene una enfermeaiad” (Vulnerables)

™Mi maare tiene 80 arios y esta ya pochita, no puedo
hacer estas cosas” (Paates)

“Yo vivo en Bilbao y mi maare en Erandio, pero ella no

tiene camet ni medios para venir” (Vulnerables)

“La voluntad de uso de
esa red”

™M muier y vo intentamos llegar a foda pero como es
inviable firas de paakes suegros. .. que dejan de hacer sus
cosas para ir a por los crios” (0-7)

"Si tiras fodos los dias ae tus mayores te pueden decir que
fe las qparies fu. Hay que saber hasta que punto firar de
la fomilia” (Padtes)

‘Yo tengo que pedir favores a gente familic, amigos. .. Si

no puede el paare busco una amiga que me ayude”
(Mactes)

‘Tengo amigos a los que poatia recurriy pero prefiero no
firar de ellos porque me comesoonde a mi” (/-14)

Muchas veces fenemos la sensacion ade que estamos
agobiondo, y no quieres abusar” (/-14)
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“La activacion por parte de
los mujeres”

Lo peticion de ayuda a los circulos familiares vy
sociales es redlizada mds frecuentemente por los
madres que por los padres y, ademds, las personas a
las gue se recurre suelen ser mayoritariamente mujeres.

1as mujeres asumimos como algo normal estar molestando a
nuestra familic, pero no tanto a la familia del marido” (7-14)

‘Tiramos ael comodin de la suegra cuando alguno se pone

malo, al final sabe del tema porque ha criado a sus hjos”
(Packes)

‘Yo personalmente tiro ae mi suegra, sobre todo ae ella” 0-7)

‘En verano mis paates se van y me foca pedite a mi hermana si
oasa algo” (7-14)

‘Se ve claramente que hay bastantes mas mueres que hombres
cuidando a deoendientes” (Mayores deoendientes)
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Los recursos privados son bien valorados entre quienes pueden acceder a ellos, aungue se percibe que en muchos casos tienen un coste
relevante que trasciende lo puramente econdmico. Concretamente, se comenta lo siguiente:

Recursos altamente Recursos con
adaptables, “a demanda” “coste psicoldgico infanfi

H tiempo que necesitas para organizarte se comora con dinero
Coges por feléfono y llamas para que venga alguien, todo se reduce a
lo economico” (IMonomarentales)

|II

Me ada pena porque os nirios se pasan la vida metidos en
exfraescolares solo por rellenar tiempo” (0-7)

La sensacion es que les qoarcas ahi en el aula de maarugadores Me

A nosotros lo de maalugadores nos viene muy bien, y lo ae salir algo parece una salvaiada " (Packes)

mas tarde desoués Nos ayuda a conciliar y a no fener que ir cormiendo”
(Pactes)

Me parece casi un malfrato meterles a maarugadores bastante tiemoo

) asan ya en el cole” (0-7)
Nosotros de lo privado usomos casi todo: exfraescolares < /

maaugadores guarderia... Eso me ha evitado tener que sacrificar €/

frabajo de alouno de los dos o tiar de amigos” (Fadtes) Llenas el horario enfre que comen y empiezan el horario ae farae Es

otra tarea mas” (Padkes)

La asociacion nos permite un aescanso. No lo he probadao, pero

sé que si la dejas atienden sus necesidades medicas. Es carisimo y fe
sientes robado, pero es lo que hay " (7-14) En mi caso solo les llevo porque ellos quieren hacer esa actividad!

No lo hago por conciliar” (7-14)




En el caso del acceso a los recursos privados, los condicionantes que se identifican son los siguientes:

“H coste”

Aparece como barera limitante para el general de la poblacion, pero como

aspecto practicamente excluyente para las personas en situacion de vulnerabilidad.

Las becas aparecen como cierto factor de ayuda en este sentido.

La gente que frabaja domicilio cuidando a mayores cobra un dinera, hay que tenerlo”
(Mayores aeoendlientes)

£l comedor es carisimo. Cuando mi maare se entero de lo que valia no me aejo llevarla™ (7-14)

He pensado en las extraescolares, pero no ftengo recursos para aountare Una poena porque
me encantaria que qorendiese idiomas” (Vunerables)

“Tienen que pagar y es difici] aunque algunas becas lo cubren” (Vuherables)

"SI tuviese mas recursos poaia fraer una persona que cuide ae mi hija y tener yo algo de
tiemoo” (Vulnerables

1a guaraeria me venalia muy bien en vacaciones pero hay que pagar Lo de los

maarugadores fambién hay que pagay aunque he escuchado que hay una beca”
(Vulnerables)

“La disponibilidad”
(aspecto secundario)

Yo hubiese necesitado aula ae maarugadores pero en
mi escuela no habia. No todos lo tienen” (Maares)
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4.5 — DEMANDAS

A nivel general, las familias realizan las siguientes demandas en materia de conciliocion:

EMPRESARIALES
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Demanda Citas

Generar recursos de acceso flexible y aptos para
situaciones imprevistas.

‘Una red publica de canguros por horas que cuando tengas una urgencia puedas llomar Que sirva para imorevistos” (Maates)

Un recurso para aejar a nuesiros mayores unas horas y poder descansay, sea ae voluntariado o de lo que sea” (Mayores
dependientes)

Habilitar recursos para la conciliacion de la esfera
personal.

Hay pocos recursos para recuperar NUESHos esoacios personales. Casi todo es para los nirios, pero se olvidan de nosotros” (/-14)

Es fodo para conciliar entre frabajo y familia pero no para conciliar contioo misma. lenemos que reaucir nuestro nivel de estrés” (/-
14)

Ofrecer apoyos psicoldgicos.

Necesitamos un psicologo o algo parecido en el que poder descargar lo que llevamos aentro” (Monomarentales)

Me noto hjperactivo mentalmente oor ir siemore a la carrera Necesito un profesional un psicologo que me seoa relajar” (0-7)

Para el dmbito empresarial en concreto, se formulan dos demandas:

Para el émbito empresarial en concreto, se formulan dos
demandas.

Demanda Citas

En la medida en que las instituciones publicas hacen politicas de conciliacion, hacen ver a las empresas que fambién s cosa
suya dar esos derechos al trabajador” (/-14)

E problema es que la valoracion del trabajo sigue haciéndose por las horas que estas fisicamente en la oficing vy no por lo que
oroquces” (0-7)

Habilitar espacios de conciliaciéon en las empresas.

“Tener esoacios para poder levar a fus hias al rabajo, una especie de guarderas” (Vulnerables)

‘Oiala las empresas tuviesen servicios ae guarderia” (IMaakres)
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POBLICOS Para el émbito de lo publico en concreto, se realizan las siguientes demandas:

Demanda Citas

Mas recursos para las vacaciones escolares” (Maares)

= Mejorar la cobertura de periodos vacacionales. .
) P En verano hay colonias pero en julio, en semana santa, en navidaades. .. no tienes donae llevar a tus hjos. INo hay biblioteca ni

haurtxoko, ni nado” (Maadkes)

‘Cuando los niros crecen los recursos publicos van aesaoareciendo. Solo cubren los primeros arios (Monomarentales)

‘Que haya campamentos para edades mas temoranas En Castilla y Leon hay camoamentos ae futbol para nirios de 3 arios. Aqui

= Dar respuesta a las distintas etapas de la infancia. .
P P no hay cosas ae esas son para ninos mas mayores, y no por lo publico” (/-14)

No hay colonias para nifios de O a 3 arios” (0-7)

‘Centros de dia para personas deoendientes donde vayan a gusto” (Mayores deoendientes)

= Habilitar mas recursos especificos para familias a cargo de Recursos adaptados a personas con necesidades especiales” (7-14)

personas con alto grado de dependencia.
‘Quiero que alguien venga a cuidar de mi maare todos los dias un par e horas para que yo pueda salir” (Mayores

aeoendlientes)

, . Mas recduccion ae tarifos para familias monomarentales mas reconocimiento, como a las fomilias numerosas” (IMonomarentales)
= Incrementar los apoyos a perfiles vulnerables y familias

monomarentales. ) .
Avuda domiciliaria para familias monomarentales” (Monomarentoles)

Pedlir menos requisifos para que no nos demos por vencidas ni tengamos la sensacion ae estar mendigando a la administracion”

(Monomarentales)
= Mejorar la eficiencia de la tramitacién administrativa de las Mejorar los sistemas de valoracion de aeoendencia: que les hagan seguimiento de forma automdtica sin fener que pedilo, y que
ayudas. los baremos ae valoracion tengan cierta consistencia y estabilicdad” (Mayores deoendientes)

‘Que no me pidan los papeles ade mi exoareia porque sé que no me va a dar naada. INo he vuelto a fener contacto con él”
(Vulnerables)

Es necesario senalar que no se dan demandas concretas respecto a los recursos del dmbito privado, entendiendo que son una oferta articuloda desde un
ambito en el que no hay margen como tal para la demanda o la negociacion. Igualmente, tampoco se dan respecto a los recursos propios, ya que el discurso
general prima el agradecimiento por poder disponer de los mismos.




5- Consecuencias e impacto de
la conciliacion y de la no
conciliacion

5. I- Valoracion del nivel de equilibrio
5.7- Consecvencias de lo concillacian y de lo no condiliacion
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| 5.1- VALORACION DEL NIVEL DE EQUILIBRIO

Cuando se pregunta a las personas particioantes que valoren en una escala del 1 al 10 su equilibrio respecto a la conciliacién en su vida laboral, personal y
familiar, se obtiene un nivel de conciliacion que supera ligeramente el aprobado, alcanzando una media de 5,3.

MEDIA 5,3
Padres Vulnerables Mayores dependientes 7-14 anos
3,2 4 I 55 7,3
1 Monomarentales 0-7 afos Madres 10
DESEQUILIBRIO 47 54 7l EQULIBRIO TOTAL

TOTAL

Uno de los datos mas destacables es el nivel de equilibrio expresado por quienes tienen criaturas de 7 a 14 anos, valoracion que se reduce hasta el 5,4 en el
caso de quienes tienen hijas e hijos de entre Oy / anos. Por otro lado, el valor medio expresado por los padres es de 3,2 mientras que en el de los madres es de
/,1. En el caso de los padres uno de los factores que puede explicar esa valoracion es la idea expresada de que estan menos presentes y participes en la vida
familiar y de cuidado, crionza y educacion de sus criaturas. En el caso de las madres, la mayor particioacion y la asuncion més naturalizada del tfrabacjo de
cuidados puede incidir en esta valoracion,

Hay dias que llegas de currar y dices: ¢para qué he tenido hjos? Infento organizarme y tener un plan entre el frabajo “Yo lo noto un moton. A medida que van teniendo
No les estoy haciendo caso, los nirios quieren tu fiemoao, y eso da estar con la nene y buscar fiempo para mi” (Maares) mas responsabilidades y mas autonomia, Nnosotos
mucha pena porque me gustaria estar con ellos” (Pacdkes) somos mas libres” (7-14)
El iempo en familia se ve absorbido por el Meior distribuciéon del tiempo entre lo laboral La edad de las criaturas permite una mayor
trabaio y lo familiar conciliaciéon

En general, lloma la atencion que, a la hora de valorar el nivel de conciliacion en sus vidas, las familias tienden a anteponer el tiempo laboral 'y familior ol personal.

Por norma general siempre ponemos por delante a nuestra familia, rabgjo. .. Fntre el trabgjo y la fomilia acabas reduciendo tu tiempo personal entre
Cuando tu renuncias a 1 te acaba pareciendo normal pero por oo lado, te aa fodo lo que fienes que hacey si fe queda tiempo te sacas un huequito para
rabia” (Monomarentales) 1i” (Maakres)
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| 5.2 — CONSECUENCIAS DE LA CONCILIACION Y DE LA NO CONCILIACION

Como Ultimo ejercicio, se solicitd a la personas participantes que expresaran las consecuencias negativas que tiene en sus vidas el no poder conciliar, y el efecto
positivo al conciliar. En este sentido, el discurso espontdneo gque emerge, tanto de los grupos focales como de las entfrevistas, se centra en las consecuencias
negativas, entfre las que destacan con mayor intensidad el agobio, el estrés y la frustracion. De forma minoritaria, se mencionan algunas consecuencias positivas
de la conciliacion, tales como: satisfaccion, tranquilidad, etfc.

Cdmulo de consecuencias negativas

AGOBIO ESTRES FRUSTRACION

Sobrecarga Saturacion lension Ansiedad

Cansancio Agotamientfo Preocyoacion

Culpabilidad Soledlad Abandono Incomprension

Estoy en una montaria rusa de emociones” (7-14)
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Ante este mapa de emociones, las familias expresan que la incapacidad de poder alcanzar una conciliacion plena en sus vidas aofecta tanto a su salud fisica y
mental, como a sus dmbitos laboral y familior / relacional.

. SALUD
FISICA'Y MENTAL

DESCASTE FISICO Y
SATURACION MENTAL

ALTOS NIVELES DE
ESTRES Y ANSIEDAD

V4
AMBITO
sensaconoe asvenoy €= RELACIONAL

DESCONEXION DEL ENTORNO

INSATISFACCION LABORAL Y
DESARROLLO PROFESIONAL

A continuacion profundizamos en cada una de ellos.



SALUD FISICA Y MENTAL
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Los familias manifiestan que la falta de equiliorio entre las responsabilidades familiares y laborales les generan altos niveles de estrés, agotamiento y falta de
autocuidado personal, influyendo negativamente en su bienestar fisico, mental y emocional.

A veces pienso que me va a adar algo porque
estoy super cansada, cualquier dia me va a aar
una aeoresion” (Vulherables)

Me estresa mucho estar todo el rato pensando en
qué tenemos que hacer marana, a donae fiene que ir
cada uno, o que fienes hacer... me agobia” (Madkes)

Me han diagnosticado una enfermedad y creo
que es ae fodo lo que estoy vivienao. El cuenoo
me ha alicho o paras o hay esto. Muchas veces

caemos enfermas ade agoramiento”
(Monomarentales)

Mentalmente si que afecta porque toda la responsabilidad
recae en mj aejo mi vida y me centro en la ae mi hia.. Y
fisicamente en que pasan los aros y me veo mas mayor y

acabo agotada” (Vuherables)

Me siento super estresada. IMi nivel de estrés es alfisimo, Ia
onsiecad Ahora muchas veces me siento como sin conirol ae
la carga ael estrés que llevo... " (0-7)

‘Un agotamiento fisico mental y sensacion ae impotencia de
no llegar a donae quieres llegar; es humanamente imposible e
aa rabia imposible dPor qué no puedo tener vida? Tengo
aerecho” (IMonomarentales)

Venco amaroaaq con ansiedad porque
estas en fension, con la patata caliente”
(Mayores dependientes)

U pueaes mantener unos picos de estrés
momentaneamente pero cuando eso se
orolonga en el tiempo, es cuando surgen las
enfermedades” (Padtes)

Mentalmente terminas desquicioda A
veces de maarugada salfo lorando. Es
agotador hubo un momento que me dieron

oastillas porque no podia domir”
(Vuherables)
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AMBITO RELACIONAL

Esta falta de conciliacion repercute negativamente en las relaciones familiares y personales. El hecho de no disponer de tiempo de calidad y la tension generada
oor la falta de equilibrio acaba erosionando la armonia en el hogar y genera conflictos entre los miembros familiares. Por ofro lado, perciben que la falta de
disponibilidad para mantener relaciones sociales les conduce a una sensacion de aislomiento y de desconexion hacia su entomo, asi como dificultades para

relacionarse con su pareja y establecer tiempo de calidad con los hijos y las hijas.

“Yo lo noto con los nifos tengo el imite de Depende que dlg, que estas que no “le sientes incomprendida Cuando
aguante por los suelos” (0-7) oveaes mas y lo pagas con los crios” lecas a casa fe dicen que no es para
. (Pactres) fanto y tu estas saturada y te dicen
CO nﬂld'OS eso. .. es que acaban de encender la
f .l. -T2 mecha para que explotes” (Maares)
Liego a casa y soy el demonio ae “Son discusiones que acaban afectando, de )
Tasmania. Discuto siemore con el marido 0 VG5 S (48 OGS REREs.... GERS Al legar agotada mentalmente de
porque hay quejas hay reproches” unas conflictos... " (Mayores dependientes) TR NEHEL Y 1000 5019 HaBI00E &
(Vulherables) casa y lo pagas con ellos” (0-7)
‘lengo amigos que me dicen ae quedar un dia y yo no puedo .. . Al final el dia a dia te come y dejas ae quedar y estar con los
Aislﬂ mi e n.I-o es lo que mas problemas me ha traico” (Vulnerables) tuyos” (Monomarentales)
T

Mis amigas salen, hacen planes... y no puedo, apenas les
veo, Al final tengo 24 arios y hay muchas cosas que ellos
hacen yo me las estoy perdienao” (Vunerables)

Ta genfe sale los sabados con sus amigos. Yo es que no tengo fiempo ni para
fomarme una caria. Solo a las fiestas del bario una vez al ario”
(Monomarentales)
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AMBITO RELACIONAL

Hay un desgaste en la vida en pareia, una desatencion. Cuondo Haces un encaje ae todo menos de la vida de pareia
DiﬁCUlTﬂdeS en | us hacemos algo como estamos con la nifia, pues o hacemos los fres. No muchas veces solo compartes el iempo a la noche y es para
fengo esos momentos de pareia a solas” (Madkes) aormir” (0-7)

relacionesde  ---~
pareja

“Porque al final no tienes el rato de pareja” (/-14)

curecer d e ﬁem 0 d e ™M hia me ha dicho que quiere jugar conmigo y €s una Pena, PEro nNo /oaa esta 0{75/@0’00’ hace que la mayor /,O‘ ~d‘9 ”/05
p puedes y te monta un pollo porque quiere tu atencion” (Paates) veces no distute de momentos con [os ninos
. (Vunerables)
calided conlos ~ ---»
criaturas
1legas del trabajo super cansada, y la calidad de vida que le das a los _.. lo traslaco a casa y dl final agotado
chavales... Muchas veces me voy con el cargo de conciencia de que no he mentalmente ae mala hostia llegas a casa y fambién o

estado con ellos” (IMonomarentales) pagas” (0-7)




AMBITO LABORAL
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A su vez los familias frasmiten que la dificultad de poder equilibrar las responsabilidades familiores con las demandas del frabgjo les hace renunciar a
oportunidades laborales para crecer profesionalmente y avanzar en sus careras, lo que genera insatisfaccion laboral y una notable dificultad de desarrollarse

profesionalmente.

Ta opcion es no frabajar y perder oporfunidades loborales” (O-7)

Hay frustracion, porque en el frabajo no llego a fanto como lo podia hacer antes” (Maatres)

Muchas veces pienso qué he hecho con mi vida, que no he podido teminar los estudlios”
(Vuherables)

‘Una ae las parejas renuncia al ambito laboral para poder hacerse cargo. yo no qQuiero renunciar a mi vida
laboral y no tenatia por gué renunciar " (/-14)

1o que fe impiae conciliar es que fambién fe impiae progresar laboralmente U no vas a buscar un frabajo que sea mejor
orofesionalmente para 1 incluso economicamente si no o puedes adaotar al horario de la ikastola de los nirios. Siemore estas
limitado a la hora de progresar laboralmente” (0-7)
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En cambio, entre las madres y los padres con hijos e hijas mayores y entre las familias con personas mayores a cargo que se encuentran en residencias, la
conciliacion se vive de una forma més positivo, ya que les pemite una mayor compaginacion de los tres dmbitos. En el caso de quienes tienen mayores a cargo,
porque buena parte de los cuidados son transferidos a profesionales, mientras que en el de los padres vy las madres con descendientes de mayor edad, el
crecimiento supone una mayor autonomia para muchas cuestiones. En definitivo, las cargas se reparten y las responsabilidades disminuyen.

Estoy recuperando calidad de vida desde que mi maare esta en la residencia. INo tenia una buena cuidadora y estaba en
una casa muy granae con peligros a fodos lados, Me costo la decision ae llevarla a la residencia pero esta muy bien
atendida. Un poquito mas de ayuda hace falta " (Mayores deoendientes)

Ahora que llegan las fiestas de Vitoria pues la niia se queda con nosofros hasta las once o doce en las
actividades. Que yo recuerdo que cuando era mas peque a las nueve ya estiabamos en casa y nos ibamos
fumando a ver quién salia” (7-14)

‘lengo suerte de que las mias ya son mayores ellas ya van solas a casa. Ya no son nifias que hay que
darlas ae cena y estar fodo el rato pendientes de ellas. la edad ae las nifias es fundamental” (Pacdkes)

‘Tengo los hijos mas mayores entonces yo creo que estoy en ofra etapa y si que valoro la vida personal
Por elemplo, el poaer fener un dia, organizar una comida ae amigas, ir ol gimnasio, efc.” (Maates)

Ahora mismo mis hijos son mas mayores estoy en un punto buena, pero ha sido a costa ae
mi salud fisica y mental” (IMonomarentales)



6- Conclusiones
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|- Los modos de concebir ln concliacién de la vida personal, familiar y laboral.

El concepto de conciliacion estd fuertemente ligado a las vivencias de las personas y las familias en sus contextos personales, familiares y laborales. Se da,
ademds, una diversidad significativa de atributos sobre lo qué es conciliar, si bien todos enfatizan las dimensiones de lo laboral v lo familicr en detrimento de lo
personal, que aungue no se considere accesorio, en la mayor parte de los discursos y las vivencics, no tiene espacio. Entre los perfiles en situacion de
winerabilidad o precariedad, la conciliacidon no estd muy conceptualizada, situdndose en una dimension eminentemente practica y no cuestionada.

Se reivindica un concepto de conciliacion més ayudado y apoyado en la gestion de las necesidades practicas, y también la idea de una conciliacion que no
implique delegar el cuidado de las criaturas, sino cambiar los modos de organizacion, principalmente en el ambito laboral, para que las madres y los padres estén
mas presentes y participes en el cuidado de sus hijas e hijos o las personas adultas en el cuidado de sus mayores.

2- Los necesidades de conciliacion de las familias se cubren con costes altos para las fomilies, fanfo en
términos de recursos como en términos de salud.

Las necesidades de conciliacion de las familias, que tienen que ver fundamentalmente con el frabagjo de cuidados, tienen un coste, tanto en téminos de recursos
activados como de salud, que las familias consideran significativo. Las necesidades se culbren con un menor coste organizativo y de gestion cuando estdn insertas
en las dindmicas cotidianas y diarias. En el caso de las necesidades imprevistas se eleva la necesidad de activar recursos extras para su gestion, elevandose
también la incertidumbre y el coste tanto en téminos de recursos econémicos o de otro tipo activados y de salud.
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3- Los recursos que se acfivan y el mapa de recursos.

No hay una vision general sobre el mapa de los recursos actualmente vigentes para facilitar o apoyar la conciliacion de las familios. En la mayor parte de los
Ccasos se tiene una vision parcial determinada tanto por el uso que se hace de los recursos (se conocen mas los que mds utilizan) como por la valoracion de su
ootencial impacto (se tiene mas interés en aguellos que se considera mejorarion la situacion y las posibilidades para la conciliacion).

Los recursos propios se significan como los recursos que permiten “realmente” conciliar, teniendo el valor de la cercanig, la flexibilidad y el relativo fécil acceso,
afributos contrarios a los que se asocian a algunos recursos publicos, sobre todo los referentes a las ayudas econdmicas. Las mujeres siguen siendo las principales
activadoras de los recursos propios (y en general de todos) y, también, en mayor medida que los hombres, ellas mismas son “recursos™: ellas renuncion en mayor
medida a su carrera profesional, la paran durante un tiempo, o reducen su actividad. En este contexto, se reivindica un concepto de conciliacion que no suponga
una penalizaciéon de la carera profesional o una pérdida de poder adquisitivo, hechos que se entiende siguen afectando en mayor medida a las mujeres que a
los hombres. En el caso de las familias con menores en situacion de dependencio, los recursos se activan en un circuito paralelo, de iniciativa social, que puede
estar apoyado institucionalmente y con gran protagonismo de uno de la progenitores en el cuidado.

4- Nuevos modos de organizacion social y laboral.

Uno de los mensaies fuerza incide en primer lugar en la idea de que no es adecuado “dar por hecho™ los recursos propios, entendiendo que son los grandes
facilitadores de la vida familiar y laboral y también entendiendo que tienen una importancia muy sistémica y poco reconocida. En segundo lugar, la idea de que el
gran cambio habria de venir por la activacion de recursos desde el ambito laboral. En este sentido, los cambios en los modos de gestion de las personas de |a
empresas y los cambios de cultura organizacional se ven como las vias con mayor potencial para generar un contexto positivo para la conciliacion, sin coste
economico para las empresas ni detrimento economico o pérdida de desarrollo de oportunidades laborales para las familias (y especialmente las mujeres). En este
contexto, los recursos pubicos se ven como recursos positivamente orientados, pero destinados a cubrir los huecos que generan los “no cambios™ en el dmbito
laboral.

Un contexto laboral de mayor flexibilidad, en el que estén activadas de forma generdlizada herramientas como la flexibilidad horaria, la adaptacion de la jormada
sin necesidad de reducir horario o el teletrabadjo se significa como el escenario de mayor potencial y menor coste, si bien implica un cambio de cultura
organizacional gue se considera lejano, aunque factible.
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5 H impacto y las consecuencias de la no conciliacion.

Desde la realidad de las familias, €l hecho de no alcanzar un equilibrio satisfactorio entre la vida personal, la familior y la laboral, tiene impacto y consecuencias
negativas significativas a nivel de salud fisica y, sobre todo, mental, tanto en el émbito personal como en el laboral y el relacional. Aungue el nivel de equilibrio
tienda a puntuarse como mdés alto a medida que las criaturas se hacen mayores y ganan en autonomia, las consecuencias negativas y con impacto en la vida
cotidiona de las personas parecen mantenerse de forma intensa durante anos.

El estrés acumulado, la ansiedad o la sensacion de no “llegar de forma satisfactoria™ a ninguna de las dimensiones son elementos que aparecen de forma frecuente
en los discursos y en las vivencias. Es también elemento de preocupacion el impacto que esta falta de equilibrio también puede llegar a tener en las criaturas. En
este sentido, senalar que prima en los discursos la emergencia en torno a las necesidades de cuidados, aunque también se intuye que hay preocupacion sobre la
oresencia y participacion de las familias en todo lo que tiene que ver con la crianza y la educacion de las criaturas,

6- Quienes se quedan “fuera”.

Las mujeres en situacion de vulnerabilidad (migrantes, pertenecientes a colectivos minorizados, frabajo en empleo precario o en economia sumergida) estan fuera
del radar de las ayudas pensadas para personas vy familias con empleos y trabajos regulares y probablemente mas estables y con una cierta capacidad
economica. Si en las mujeres en general todavia tiende a naturalizarse y a asumir en mayor medida que los hombres el frabajo de cuidados como “propio’, esta
asuncion parece darse de manera todavia mas “automdtica” entre los perfiles en situacion o riesgo de vulnerabilidad.

Por otro lado es un elemento importante para la reflexion que muchas de las mujeres que se dedican al frabajo de cuidados o doméstico -es decir, que ayudan @
la conciliacion de las familias con responsabilidades familiares - no gozan por lo general de un contexto laboral seguro o suficiente, convirtiéndose este en un
elemento m&s que contribuye a la reproduccion de la cadena global de cuidados. Ademads, observan menos margenes para poder negociar o adaquirir
condiciones en sus contextos laborales que les permitan tanto un desarrollo profesional como una mejora de las posibilidades de conciliacion.



