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Introduccidon

El objetivo del presente documento es facilitar la labor de integracion
para los sistemas automatizados de proveedores dentro de la
Plataforma de Facturacion Electronica de Gobierno Vasco

(eFaktura).
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2. Seqguridad de los servicios web

Se debe tener en cuenta que todas las peticiones y respuestas debe
ir firmadas, mediante protocolo Web Service Security (WS-S), por un
certificado reconocido y previamente dado de alta como emisor en la
Plataforma de Facturacion Electronica de Gobierno Vasco
(eFaktura).

Es por ello que los sistemas que deseen integrarse con la Plataforma
eFaktura necesitan solicitar el alta, facilitando la parte puablica del
certificado que utilizaran para firmar las solicitudes.

Para solicitar el alta del certificado, debe acceder al formulario de
‘Alta en los nuevos servicios web’ de la parte de ‘Alta en el Servicio
de facturacion electronica’ del portal del Servicio de facturacion
electrénica del Gobierno Vasco.

©Ejie, S.A. Pagina 2
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Formato de las facturas emitidas

El formato de factura electronica admitido por la plataforma es
FACTURAE 3.2 y 3.2.1. Para consultar mas informacién acerca de
dichos formatos, consulte la direcciéon www.facturae.es.
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4. Definicion de los servicios

A continuacién se detallan los nuevos servicios web disponibles para
proveedores de la Plataforma de Facturacion Electronica de
Gobierno Vasco (eFaktura).

Recuerde que todas las peticiones han de ir firmadas tal y como se
indica en el capitulo "Seguridad de los servicios web".

4.1. Descriptor del servicio (WSDL)

La url del descriptor del servicio (WSDL) del entorno de Produccion
de la Plataforma de Facturacién Electronica de Gobierno Vasco
(eFaktura) es el siguiente:

Entorno de Pruebas:

https://svc.integracion.test.euskadi.net/ctxweb/secured ssl/w42ajEFa
cturaSSPP2?WSDL

(*) Para darse de alta en el entorno de Pruebas, debera solicitarlo
enviando un correo con la parte publica de su certificado a
efaktura@euskadi.eus

Entorno de Produccién:

https://svc.integracion.euskadi.net/ctxweb/secured ssl/w42ajEFactur
aSSPP2?WSDL

(*) Para darse de alta en el entorno de Produccion, consultar el
capitulo “Seguridad de los servicios web”
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4.2. Enviar factura

Este servicio permite enviar facturas al sistema.

421. Peticién

A continuacion aparece un ejemplo de estructura de peticion:
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[code xml]
<soapenv:Envelope xmins:soapenv="http://schemas.xmlsoap.org/soap/envelope/"
xmins:xsd="http://www.w3.0rg/2001/XMLSchema"
xmins:xsi="http://www.w3.0rg/2001/XMLSchema-instance">
<soapenv:Header>
<!-- /| Security Content -->
</soapenv:Header>
<soapenv:Body>
<enviarFactura>
<request>
<correo>XXXX correo electronico XXXX</correo>
<factura>

<factura>contenido en base 64 del fichero
factura</factura>

<nombre>nombre del fichero
factura</nombre>

<mime>mimeType del fichero
factura</mime>

</factura>
<anexos>
<anexo>

<anexo>contenido en base_64
del fichero anexo_1</anexo>

<nombre>nombre del fichero
anexo_1l</nombre>

<mime>mimeType del fichero
anexo_1</mime>

</anexo>
<anexo>

<anexo>contenido en base_ 64
del fichero anexo_n</anexo>

<nombre>nombre del fichero
anexo_n</nombre>

<mime>mimeType del fichero
anexo_n</mime>

</anexo>
</anexos>
</request>
</enviarFactura>
</soapenv:Body>

</soapenv:Envelope>
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4.2.1.1. Valores
La peticion al servicio se estructura en 3 apartados:
¢ Informacion del proveedor:
Parametro Descripcion
correo Correo destinatario de las distintas notificaciones asociadas a la factura
e Fichero factura:
Parametro Descripcion
factura Contenido codificado en base64 del documento .xsig de la factura, el fichero
debe tener la extension valida ".xsig"
nombre Nombre del documento de la factura
mime Mime type del documento, en este caso debe ser "application/xml"
e Ficheros Anexos: Los anexos son optativos, existe un maximo
de 5 anexos:
Parametro Descripcion
anexo Contenido codificado en base64 del documento anexo
nombre Nombre del documento anexo
mime Mime type del documento
4.2.2. Respuesta
La respuesta contiene los datos mas representativos de la factura
gue ha sido enviada:
©Ejie, S.A. Péagina 7
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[code xml]
<soapenv:Envelope xmins:soapenv="http://schemas.xmlsoap.org/soap/envelope/">
<soapenv:Header>
<!I-- /| Security Content -->
</soapenv:Header>
<SOAP-ENV:Body wsu:ld="Body_P1NZJ1YOTYyByhkx"
xmIns:SOAP-ENV="http://schemas.xmlsoap.org/soap/envelope/"

xmlns:wsu="http://docs.oasis-open.org/wss/2004/01/oasis-200401-
wss-wssecurity-utility-1.0.xsd">

<return>
<enviarFacturaResponse>
<resultado>
<codigo>Cadigo de respuesta</codigo>

<descripcion>Descripcién de la
respuesta</descripcion>

<codigoSeguimiento>Cadigo de
seguimiento</codigoSeguimiento>

</resultado>
<factura>

<numeroRegistro>ldentificador univoco de la factura
emitida emitida</numeroRegistro>

<organoGestor>Organo Gestor a la que va dirigida la
factura emitida</organoGestor>

<unidadTramitadora>Unidad Tramitadora a la que va
dirigida la factura emitida</unidadTramitadora>

<oficinaContable>Oficina Contable a la que va dirigida la
factura emitida</oficinaContable>

<identificadorEmisor>Emisor de la factura
emitida</identificadorEmisor>

<numeroFactura>Numero de la factura
emitida</numeroFactura>

<serieFactura>Serie de la factura emitida</serieFactura>

</factura>
</enviarFacturaResponse>

</return>
</soapenv:Body>

</soapenv:Envelope>
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4.2.2.1. Valores
La respuesta del servicio se estructura en 2 apartados:
e Resultado de la solicitud:
Parametro Descripcion
codigo Cddigo de error de la solicitud
descripcion Descripcion del error de la solicitud

codigoSeguimiento

Cdédigo de seguimiento de la solicitud

e Datos de la factura:

Parametro

Descripcion

numeroRegistro

Identificador univoco de la factura emitida

organoGestor

Organo Gestor a la que va dirigida la factura emitida

unidadTramitadora

Unidad Tramitadora a la que va dirigida la factura emitida

oficinaContable

Oficina Contable a la que va dirigida la factura emitida

identificadorEmisor

Emisor de la factura emitida

numeroFactura

Numero de la factura emitida

serieFactura

Serie de la factura emitida

©FEjie, S.A.
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4.3. Consultar Factura

Este servicio permite consultar el estado de una factura.

4.31. Peticién

A continuacion aparece un ejemplo de estructura de peticion:
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[code xml]

<soapenv:Envelope xmins:soapenv="http://schemas.xmlsoap.org/soap/envelope/">

<soapenv:Header>
<!-- /| Security Content -->
</soapenv:Header>
<soapenv:Body>
<consultarFactura>

<numeroRegistro>ld interno  univoco
</numeroRegistro>

</consultarFactura>
</soapenv:Body>

</soapenv:Envelope>

de la factura
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4.3.1.1. Valores

Parametro Descripcion

numeroRegistro Identificador Gnico de la factura dentro de la plataforma (devuelto al emitir la
misma)

4.3.2. Respuesta

La respuesta contiene informacién sobre el estado de la factura:
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[code xml]
<soapenv:Envelope xmins:soapenv="http://schemas.xmlsoap.org/soap/envelope/">
<soapenv:Header>
<!I-- /| Security Content -->
</soapenv:Header>
<SOAP-ENV:Body wsu:ld="Body_P1NZJ1YOTYyByhkx"
xmIns:SOAP-ENV="http://schemas.xmlsoap.org/soap/envelope/"

xmlns:wsu="http://docs.oasis-open.org/wss/2004/01/oasis-200401-
wss-wssecurity-utility-1.0.xsd">

<return>
<consultarFacturaResponse>
<resultado>
<codigo>Cadigo de error asociado a la solicitud</codigo>
<descripcion>Mensaje de error asociado a la solicitud</descripcion>
<codigoSeguimiento>Cadigo de seguimiento</codigoSeguimiento>
</resultado>
<factura>
<numeroRegistro>Numero de registro de la factura</numeroRegistro>
<tramitacion>
<codigo>Cadigo de estado</codigo>
<descripcion>Descripcion de estado</descripcion>
<motivo/>
</tramitacion>
<anulacion>
<codigo>Cddigo estado anulacién</codigo>
<descripcion>Descripcidn estado anulacién</descripcion>
<motivo>Motivo estado anulacién</motivo>
</anulacion>
</factura>
</consultarFacturaResponse>
</return>
</SOAP-ENV:Body>

</soapenv:Envelope>
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4.3.2.1. Valores
La respuesta del servicio se estructura en 4 apartados:
¢ Informacion general de la respuesta:
Parametro Descripcion
codigo Cddigo de error asociado a la respuesta
descripcion Descripcion de error asociado a la respuesta

codigoSeguimiento

Cdédigo de seguimiento de la solicitud

e Datos generales de la factura:

Parametro

Descripcion

numeroRegistro

Identificador Unico de la factura dentro de la plataforma (devuelto al emitir la
misma)

e Informacion del estado de tramitacién de la factura:

Parametro Descripcion
codigo Cddigo del estado de la factura
descripcion Descripcion del estado de la factura
motivo Motivo del estado de la factura
¢ Informacion del estado de anulacion de la factura:
Parametro Descripcion
codigo Cddigo del subestado de anulacién de la factura
descripcion Descripcion del subestado de anulacion de la factura
motivo Motivo del subestado de anulacion de la factura
©Ejie, S.A. Péagina 14

16/01/2018




— Eusko Jaurlaritzaren Informatika Elkartea
le Sociedad Informatica del Gobierno Vasco

4.4.

4.4.1.

©FEjie, S.A.
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Anular factura
Este servicio permite solicitar la anulacion de una factura.

Es necesario que el cambio de estado sea valido.

Peticion

A continuacién aparece un ejemplo de estructura de peticion:
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[code xml]
<soapenv:Envelope xmins:soapenv="http://schemas.xmlsoap.org/soap/envelope/'>
<soapenv:Header>
<!-- /| Security Content -->
</soapenv:Header>
<soapenv:Body>
<anularFactura>
<numeroRegistro>Id interno univoco de la factura</numeroRegistro>
<motivo>Prueba anulacién</motivo>
</anularFactura>
</soapenv:Body>

</soapenv:Envelope>
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44.1.1. Valores
Parametro Descripcion
numeroRegistro Identificador Gnico de la factura dentro de la plataforma (devuelto al emitir la
misma)
motivo Descripcion del motivo por el que se hace la anulacion de la factura
4.4.2. Respuesta
La respuesta contiene los datos mas representativos de la factura
anulada:
©Ejie, S.A. Péagina 17
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[code xml]
<soapenv:Envelope xmins:soapenv="http://schemas.xmlsoap.org/soap/envelope/"*>
<soapenv:Header>
<!-- /| Security Content -->
</soapenv:Header>
<SOAP-ENV:Body wsu:ld="Body_XXLC70q8FtVIJoC1"
xmIns:SOAP-ENV="http://schemas.xmlsoap.org/soap/envelope/"

xmlns:wsu="http://docs.oasis-open.org/wss/2004/01/oasis-200401-wss-
wssecurity-utility-1.0.xsd">

<return>
<anularFacturaResponse>
<resultado>
<codigo>Cadigo de error asociado a la solicitud</codigo>
<descripcion>Mensaje de error asociado a la solicitud</descripcion>
<codigoSeguimiento>Cdédigo de seguimiento</codigoSeguimiento>
</resultado>
<factura>
<numeroRegistro>Cadigo de registro en el RCF</numeroRegistro>
<motivo>Descripcién del motivo</motivo>
</factura>
</anularFacturaResponse>
</return>
</SOAP-ENV:Body>

</soapenv:Envelope>
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4.4.2.1. Valores
La respuesta del servicio se estructura en 2 apartados:

¢ Informacion general de la respuesta:

Parametro Descripcion
codigo Cddigo de error asociado a la respuesta
descripcion Descripcion de error asociado a la respuesta

codigoSeguimiento Cdédigo de seguimiento de la solicitud

e Datos generales de la anulacion:

Parametro Descripcion

numeroRegistro Identificador Unico de la factura dentro de la plataforma (devuelto al emitir la
misma)

motivo Descripcion del motivo por el que se hace la anulacion de la factura
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4.5. Consultar estados

Este servicio permite consultar los posibles estados de una factura.

451. Peticién

A continuacion aparece un ejemplo de estructura de peticion:
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[code xml]
<soapenv:Envelope
xmins:soapenv="http://schemas.xmlsoap.org/soap/envelope/">
<soapenv:Header>
<!-- /| Security Content -->
</soapenv:Header>
<soapenv:Body>
<web:consultarEstados/>
</soapenv:Body>

</soapenv:Envelope>
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45.1.1. Valores
Parametro Descripcion
4.5.2. Respuesta

La respuesta contiene los datos mas representativos de los distintos
estados por los que puede pasar una factura.
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[code xml]
<soapenv:Envelope xmins:soapenv="http://schemas.xmlsoap.org/soap/envelope/'>
<soapenv:Header>
<!I-- /| Security Content -->
</soapenv:Header>
<SOAP-ENV:Body wsu:ld="Body_ZIXtW18I1AB6QIwP"
xmIns:SOAP-ENV="http://schemas.xmlsoap.org/soap/envelope/"

xmlns:wsu="http://docs.oasis-open.org/wss/2004/01/oasis-200401-wss-
wssecurity-utility-1.0.xsd">

<return>
<consultarEstadosResponse>
<resultado>
<codigo>Cadigo de error asociado a la solicitud</codigo>
<descripcion>Mensaje de error asociado a la solicitud</descripcion>
<codigoSeguimiento>Cadigo de seguimiento</codigoSeguimiento>
</resultado>
<estados>
<estado>
<nombre>Nombre del estado 1</nombre>
<codigo>Cadigo del estado 1</codigo>
<descripcion>Descripcidn del estado 1</descripcion>

</estado>

<estado>
<nombre>Nombre del estado n</nombre>
<codigo>Cadigo del estado n</codigo>
<descripcion>Descripcidn del estado n</descripcion>

</estado>

</estados>
</consultarEstadosResponse>
</return>
</SOAP-ENV:Body>

</soapenv:Envelope>
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45.2.1. Valores
La respuesta del servicio se estructura en 2 apartados:
¢ Informacion general de la respuesta:
Parametro Descripcion
codigo Cédigo de error asociado a la respuesta
descripcion Descripcion de error asociado a la respuesta

codigoSeguimiento

Cdédigo de seguimiento de la solicitud

¢ Datos generales de la consulta:

Parametro Descripcion

nombre Nombre del estado

codigo Cddigo asociado al estado

descripcion Descripcion asociada al estado
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Consultar Unidades

4.6.
Este servicio permite consultar los Organos Gestores, Unidades
Tramitadoras y Oficinas Contables existentes en el sistema.

4.6.1. Peticion

A continuacién aparece un ejemplo de estructura de peticion:

©FEjie, S.A.
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[code xml]
<soapenv:Envelope xmins:soapenv="http://schemas.xmlsoap.org/soap/envelope/'>
<soapenv:Header>
<!-- /| Security Content -->
</soapenv:Header>
<soapenv:Body>
<consultarUnidades/>
</soapenv:Body>

</soapenv:Envelope>
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4.6.1.1. Valores
Parametro Descripcion
4.6.2. Respuesta

La respuesta contiene todos los Organos Gestores, Unidades
Tramitadoras y Oficinas Contables del sistema, agrupados en nodos
de tres elementos (Unidad Tramitadora, Organo Gestor y Oficina

Contable relacionados)
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[code xml]
<soapenv:Envelope xmins:soapenv="http://schemas.xmlsoap.org/soap/envelope/'>
<soapenv:Header>
<!I-- /| Security Content -->
</soapenv:Header>
<SOAP-ENV:Body wsu:ld="Body_KiavcaMgqWbUxX4Xm"
xmins:SOAP-ENV="http://schemas.xmlsoap.org/soap/envelope/"

xmins:wsu="http://docs.oasis-open.org/wss/2004/01/0asis-200401-wss-wssecurity-
utility-1.0.xsd">

<return>
<consultarRelacionesResponse>
<resultado>
<codigo>Cadigo de error asociado a la solicitud</codigo>
<descripcion>Mensaje de error asociado a la solicitud</descripcion>
<codigoSeguimiento>Cadigo de seguimiento</codigoSeguimiento>
</resultado>
<relaciones>
<relacion>
<organoGestor>
<codigo>Cadigo del Organo Gestor 1</codigo>
<nombre>Nombre del Organo Gestor 1</nombre>
</organoGestor>
<unidadTramitadora>
<codigo>Cddigo de la Unidad Tramitadora 1</codigo>
<nombre>Nombre de la Unidad Tramitadora 1</nombre>
</unidadTramitadora>
<oficinaContable>
<codigo>Cadigo de la Oficina Contable 1</codigo>
<nombre>Nombre de la Oficina Contable 1</nombre>
</oficinaContable>

</relacion>

<relacion>
<organoGestor>
<codigo>Cadigo del Organo Gestor n</codigo>
<nombre>Nombre del Organo Gestor n</nombre>
</organoGestor>

<unidadTramitadora>
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<codigo>Cadigo de la Unidad Tramitadora n</codigo>
<nombre>Nombre de la Unidad Tramitadora n</nombre>
</unidadTramitadora>
<oficinaContable>
<codigo>Cadigo de la Oficina Contable n</codigo>
<nombre>Nombre de la Oficina Contable n</nombre>
</oficinaContable>
</relacion>
</relaciones>
</consultarRelacionesResponse>
</return>
</SOAP-ENV:Body>

</soapenv:Envelope>
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4.6.2.1. Valores
La respuesta del servicio se estructura en 4 apartados:
¢ Informacion general de la respuesta:
Parametro Descripcion
codigo Cddigo de error asociado a la respuesta
descripcion Descripcion de error asociado a la respuesta

codigoSeguimiento

Cdédigo de seguimiento de la solicitud

e Datos de las relaciones:

o Datos del Organo Gestor:

Parametro Descripcion
codigo Cédigo asociado al Organo Gestor
nombre Nombre asociado al Organo Gestor
o Datos de la Unidad Tramitadora:
Parametro Descripcion
codigo Cddigo asociado a la Unidad Tramitadora
nombre Nombre asociado a la Unidad Tramitadora
o Datos de la Oficina Contable:
Parametro Descripcion
codigo Cdbdigo asociado a la Oficina Contable
nombre Nombre asociado a la Oficina Contable
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4.7. Consultar listado facturas

Este servicio permite consultar el estado de varias facturas.

4.7.1. Peticién

A continuacion aparece un ejemplo de estructura de peticion:
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[code xml]
<soapenv:Envelope xmins:soapenv="http://schemas.xmlsoap.org/soap/envelope/'>

<soapenv:Header>

<!I-- /| Security Content -->
</soapenv:Header>
<soapenv:Body>
<consultarListadoFacturas>
<request>
<l--Zero or more repetitions:-->

<numeroRegistro>Id interno univoco de la factura 1</numeroRegistro>

<numeroRegistro>Id interno univoco de la factura n</numeroRegistro>
</request>
</consultarListadoFacturas>
</soapenv:Body>

</soapenv:Envelope>
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4.7.1.1. Valores

Parametro Descripcion

numeroRegistro Identificador Gnico de la factura dentro de la plataforma (devuelto al emitir la
misma)

4.7.2. Respuesta

La respuesta contiene informacién sobre el estado de la factura:
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[code xml]
<soapenv:Envelope xmins:soapenv="http://schemas.xmlsoap.org/soap/envelope/'>
<soapenv:Header>
<!I-- /| Security Content -->
</soapenv:Header>
<SOAP-ENV:Body wsu:ld="Body_e9y85vcIbtXhR74l"
xmins:SOAP-ENV="http://schemas.xmlsoap.org/soap/envelope/"

xmins:wsu="http://docs.oasis-open.org/wss/2004/01/0asis-200401-wss-wssecurity-
utility-1.0.xsd">

<return>
<consultarListadoFacturaResponse>
<resultado>
<codigo>Cadigo de error asociado a la solicitud</codigo>
<descripcion>Mensaje de error asociado a la solicitud</descripcion>
<codigoSeguimiento>Cadigo de seguimiento</codigoSeguimiento>
</resultado>
<facturas>
<consultarListadoFactura>
<codigo>Cadigo de error asociado a la factura 1</codigo>
<descripcion>Mensaje de error asociado a la factura 1</descripcion>
<factura>

<numeroRegistro>Numero de registro de la factura
1</numeroRegistro>

<tramitacion>
<codigo>Caddigo de estado de la factura 1</codigo>
<descripcion>Descripcién de estado de la factura 1</descripcion>
<motivo/>

</tramitacion>

<anulacion>
<codigo>Cadigo estado anulacion de la factura 1</codigo>

<descripcion>Descripcion  estado anulacibn de la factura
1</descripcion>

<motivo>Motivo estado anulacion de la factura 1</motivo>
</anulacion>
</factura>
</consultarListadoFactura>
<consultarListadoFactura>
<codigo>Cadigo de error asociado a la factura n</codigo>

<descripcion>Mensaje de error asociado a la factura n</descripcion>
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<factura>

<numeroRegistro>Numero de registro de la factura
n</numeroRegistro>

<tramitacion>
<codigo>Cadigo de estado de la factura n</codigo>
<descripcion>Descripcién de estado de la factura n</descripcion>
<motivo/>

</tramitacion>

<anulacion>
<codigo>Caddigo estado anulacion de la factura n</codigo>

<descripcion>Descripcion  estado anulacibn de la factura
n</descripcion>

<motivo>Motivo estado anulacién de la factura n</motivo>
</anulacion>
</factura>
</consultarListadoFactura>
</facturas>
</consultarListadoFacturaResponse>
</return>
</SOAP-ENV:Body>

</soapenv:Envelope>
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4.7.2.1. Valores
La respuesta del servicio se estructura en 5 apartados:

¢ Informacion general de la respuesta:

Parametro Descripcion
codigo Cddigo de error asociado a la respuesta
descripcion Descripcion de error asociado a la respuesta

codigoSeguimiento Cdédigo de seguimiento de la solicitud

¢ Informacion de la respuesta por factura

Parametro Descripcion
codigo Cddigo de error asociado a la factura
descripcion Descripcion de error asociado a la factura

¢ Datos generales de la factura:

Parametro Descripcion
numeroRegistro Cédigo de registro en el RCF, identificador Unico de la factura dentro de la
plataforma

¢ Informacion del estado de tramitaciéon de la factura:

Parametro Descripcion

codigo Cédigo del estado de la factura
descripcion Descripcion del estado de la factura
motivo Motivo del estado de la factura

e Informacion del estado de anulacién de la factura:

Parametro Descripcion

codigo Cddigo del subestado de anulacion de la factura

descripcion Descripcion del subestado de anulacion de la factura
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motivo Motivo del subestado de anulacion de la factura
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4.8. Consultar Administraciones

Este servicio permite consultar las Administraciones

48.1. Peticién

A continuacion aparece un ejemplo de estructura de peticion:
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[code xml]
<soapenv:Envelope xmins:soapenv="http://schemas.xmlsoap.org/soap/envelope/'>
<soapenv:Header>
<!-- /| Security Content -->
</soapenv:Header>
<soapenv:Body>
<web:consultarAdministraciones/>
</soapenv:Body>

</soapenv:Envelope>
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4.8.1.1. Valores
Parametro Descripcion
4.8.2. Respuesta

La respuesta contiene un listado de las Administraciones
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[code xml]
<soapenv:Envelope xmins:soapenv="http://schemas.xmlsoap.org/soap/envelope/'>
<soapenv:Header>
<!-- /[ Security Content -->
</soapenv:Header>
<SOAP-ENV:Body wsu:ld="Body_ZIXtW18I1AB6QIwP"
xmIns:SOAP-ENV="http://schemas.xmlsoap.org/soap/envelope/"

xmlns:wsu="http://docs.oasis-open.org/wss/2004/01/oasis-200401-wss-
wssecurity-utility-1.0.xsd">

<return>
<consultarAdministracionesResponse>
<resultado>
<codigo>Cadigo de error asociado a la solicitud</codigo>
<descripcion>Mensaje de error asociado a la solicitud</descripcion>
<codigoSeguimiento>Cadigo de seguimiento</codigoSeguimiento>
</resultado>
<administraciones>
<administracion>
<codigo>Cadigo de Administracién 1</codigo>
<nombre>Nombre de Administracion 1</nombre>

</administracion>

<administracion>
<codigo>Cddigo de Administracion n</codigo>
<nombre>Nombre de Administracién n</nombre>

</administracion>
</consultarAdministracionesResponse>

</return>
</SOAP-ENV:Body>

</soapenv:Envelope>
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4.8.2.1. Valores
La respuesta del servicio se estructura en 2 apartados:

¢ Informacion general de la respuesta:

Parametro Descripcion
codigo Cédigo de error asociado a la respuesta
descripcion Descripcion de error asociado a la respuesta

codigoSeguimiento Cdédigo de seguimiento de la solicitud

¢ Datos generales de la consulta:

Parametro Descripcion

codigo Cédigo asociado a la Administracion

nombre Nombre de la Administracion
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Consultar unidades por Administracion

4.9.
Este servicio permite consultar los Organos Gestores, Unidades
Tramitadoras y Oficinas Contables por Administracion.

4.9.1. Peticion

A continuacién aparece un ejemplo de estructura de peticion:
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[code xml]
<soapenv:Envelope xmins:soapenv="http://schemas.xmlsoap.org/soap/envelope/">

<soapenv:Header>

<!I-- /| Security Content -->
</soapenv:Header>
<soapenv:Body>
<web:consultarUnidadesPorAdministracion>
<codigoDir>Cadigo asociado a la Administracion</codigoDir>

</web:consultarUnidadesPorAdministracion>
</soapenv:Body>

</soapenv:Envelope>
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49.1.1. Valores

Parametro Descripcion

codigoDir Cadigo asociado a la Administracion

4.9.2. Respuesta
La respuesta contiene todos los Organos Gestores, Unidades
Tramitadoras y Oficinas Contables del sistema, agrupados en nodos
de tres elementos (Unidad Tramitadora, Organo Gestor y Oficina
Contable relacionados)
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[code xml]
<soapenv:Envelope xmins:soapenv="http://schemas.xmlsoap.org/soap/envelope/'>
<soapenv:Header>
<!I-- /| Security Content -->
</soapenv:Header>
<SOAP-ENV:Body wsu:ld="Body_ZIXtW18I1AB6QIwP"
xmIns:SOAP-ENV="http://schemas.xmlsoap.org/soap/envelope/"

xmlns:wsu="http://docs.oasis-open.org/wss/2004/01/oasis-200401-wss-
wssecurity-utility-1.0.xsd">

<return>
<consultarRelacionesPorAdministracionResponse>
<resultado>
<codigo>Cadigo de error asociado a la solicitud</codigo>
<descripcion>Mensaje de error asociado a la solicitud</descripcion>
<codigoSeguimiento>Cadigo de seguimiento</codigoSeguimiento>
</resultado>
<relaciones>
<relacion>
<organoGestor>
<codigo>Cadigo del Organo Gestor 1</codigo>
<nombre>Nombre del Organo Gestor 1</nombre>
</organoGestor>
<unidadTramitadora>
<codigo>Cddigo de la Unidad Tramitadora 1</codigo>
<nombre>Nombre del Unidad Tramitadora 1</nombre>
</unidadTramitadora>
<oficinaContable>
<codigo>Cadigo de la Oficina Contable 1</codigo>
<nombre>Nombre del Oficina Contable 1</nombre>
</oficinaContable>

</relacion>

<relacion>
<organoGestor>
<codigo>Cadigo del Organo Gestor 1</codigo>
<nombre>Nombre del Organo Gestor 1</nombre>
</organoGestor>

<unidadTramitadora>
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<codigo>Cadigo de la Unidad Tramitadora 1</codigo>
<nombre>Nombre del Unidad Tramitadora 1</nombre>
</unidadTramitadora>
<oficinaContable>
<codigo>Cadigo de la Oficina Contable 1</codigo>
<nombre>Nombre del Oficina Contable 1</nombre>
</oficinaContable>
</relacion>

</relaciones>

</consultarRelacionesPorAdministracionResponse>
</return>
</SOAP-ENV:Body>

</soapenv:Envelope>
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49.2.1. Valores
La respuesta del servicio se estructura en 4 apartados:
¢ Informacion general de la respuesta:
Parametro Descripcion
codigo Cddigo de error asociado a la respuesta
descripcion Descripcion de error asociado a la respuesta

codigoSeguimiento

Cdédigo de seguimiento de la solicitud

e Datos de las relaciones:

o Datos del Organo Gestor:
Parametro Descripcion
codigo Cédigo asociado al Organo Gestor
nombre Nombre asociado al Organo Gestor
o Datos de la Unidad Tramitadora:
Parametro Descripcion
codigo Cddigo asociado a la Unidad Tramitadora
nombre Nombre asociado a la Unidad Tramitadora
o Datos de la Oficina Contable:
Parametro Descripcion
codigo Cddigo asociado a la Oficina Contable
nombre Nombre asociado a la Oficina Contable
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5. Resumen de los estados

A continuacion aparece el resumen de los estados junto con su
nombre, codigo y descripcion.

El nombre se corresponde con el nombre del estado.

El cédigo de estado se corresponde con un identificador que permite
independizarlo de la denominacién del mismo.

Se distinguen dos tipos de estados, para la tramitacion y para la

anulacion.
5.1. Estados de tramitacion
Nombre Cédigo | Descripcion
Pendiente de leer 3 La factura todavia no ha sido registrada en el registro
Registrada 1200 La factura ha sido registrada en el registro
Registrada en RCF 1300 La factura ha sido registrada en el registro
Rectificada 14 La factura ha sido rectificada
Registrada en RCF 2300 La factura ha sido aceptada por la Unidad

Contabilizada la obligacién 2400 La factura ha sido reconocida con obligacion de pago

de pago

Pagada 2500 La factura ha sido pagada por la Unidad

Rechazada 2600 La factura ha sido rechazada por la Unidad

Anulada 3100 La propuesta de anulacién de la factura ha sido aprobada por la Unidad
Devuelta pago 37 El pago de la factura ha sido devuelto

5.2. Estados de anulacion

Nombre Cdédigo | Descripcion

No solicitada anulacion 4100 No solicitada anulacion
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Solicitada anulacién 4200 Solicitada anulacion
Aceptada anulacion 4300 Aceptada anulacion
Solicitud de anulacion 4400 Rechazada anulacién
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Anexo I: Instrucciones para obtener la
parte publica del certificado

Como se ha comentado en apartados anteriores, debido a que las
comunicaciones deben ser enviadas mediante protocolo Web Service
Security (WS-S), éstas deben ir firmadas por un certificado
reconocido y previamente dado de alta como emisor en la Plataforma
de Facturacion Electronica de Gobierno Vasco (eFaktura).

Es por ello que los sistemas que deseen integrarse con la Plataforma
eFaktura necesitan solicitar el alta, facilitando la parte publica del
certificado que utilizaran para firmar las solicitudes.

Para solicitar el alta del certificado, debe acceder al formulario de
‘Alta en los nuevos servicios web’ de la parte de ‘Alta en el Servicio
de facturacion electronica’ del portal del Servicio de facturacion
electrénica del Gobierno Vasco.

Las instrucciones para obtener la parte publica asociada a un
certificado dependen del navegador utilizado. A continuaciéon se
indica como obtener esta parte publica en los navegadores mas
comunes: (Siempre con el certificado introducido:)

(*) Estas instrucciones pueden variar en funcién de la versién del
navegador
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Internet Explorer:

Pulsar sobre el icono de Herramientas (esquina superior derecha) y
seleccionar la opcion ‘Opciones de Internet’.

[ alfs]

[ hitps /. euskadicus/y22 home/es O - @& EUSKO JAURLARITZA - GOBIERNO VASCOL.. & X | i 77 %#
© Sede Electronica del Gobier.. * | | ‘ Imprimir »
H Archivo »
Zoom (100%) »
Seguridad y
Ver descargss Ctle)

]
sede Electrc’mica Py
h ‘euskadieus Herramientas de desarrollo F12
Ira sitios anclados

Contacto | Ayuda | Mapawet

BOPV  Contrg

2

iQuées? - Registro + Tramites - Utilidades - Tablén

Sede Electrdnica del Gobierno Vasco Mis Gestiones
Permite consultar expedientes, recibir

En la Sede Electronica podré realizar sus trémites con el Gobierno Vasco en un entorno seguro y con todas. e A o—
las garantias legales. E| Gobierno Vasco garantiza la veracidad y autenticidad de toda la informacion y certificaciones. Requiere firma electrénica. Mas
tramites ofrecidos en esta sede. (Mas 6n sobre Sede Electrénica) informacion.

= Acceder a Mis Gestiones

Destacados

o [
Q ﬁ c Contacto del Gobierno Vasco

Wedios de Registro electrénico Multas y sanciones Mipago ¢
identificacién de represantantes detrafico
electronica admitidos

> Teléfono 012 (Zuzenean)

> Ver sedes y horarios de Zuzenean
[ X) > Buzon de quejas y sugerencias

> Guia de la comunicacién abierta

Buscar en el catalogo de tramites

Introduzca aqui su busqueda (. £. "Ayudas vivienda", "Conciliacion laboral"...) Utilidades de Sede EIectrc’) ica

> Registro electrénico de representantes
w r

> Mi pago online

. > Factura electronica
Seleccionar Tipo de tramite Seleccionar Destinatarios Seleccionar Organismo

> Registro telematico de terceros

En la ventana emergente mostrada, pulsar sobre el boton
‘Certificados’ de la pestafa ‘Contenido’.
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Opciones de Internet @

Conexiones I Programas I Opdi
General I Seguridad I Privacidad I Contenido

Asesor de contenido

?l Las dasificaciones le ayudan a controlar el tipo de contenide de
Internet que se puede ver con este equipo.

'@'ﬂabilimr. - Configuracion
Certificados

Use certificados para las conexiones dfradas y para fines de
R identificacian.

[ Borrar estadao 551 I Certificados ]I Editores ]

Autocompletar

==  Autocompletar almacena lo escrito en Configuracion

paginas web para intentar anticiparse a
lo que escribe v sugerir posibles
coincidendias.

Fuentes y Web Slices

Las fuentes y las Web Slices

proparcionan contenido actualizado de
sitios web, el cual puede leerse en
Internet Explorer y en otros programas.

5

[ Aceptar ][ Cancelar ] Aplicar

Certificados

Propésito planteado: [<Todos> -

Personal |Ohas personas I Entidades de certificacion intermedias I Entidades de certificad| * | *

Emitido para Emitido por Fecha de... Mombre descriptive

59 CIUDADANO FICTL... Herritar eta Erakunde...  24/03/2018 SERIALMUMBER...
@CIUDADANO FICTL... CAde CiudadanosyE... 14/03/2021 SERIALNUMBER...
@ENTIDAD FICTICIO... CAdeCiudadanosyE... 19/11/2018 1.3.6.1.4.1.188...
[SJENTIDAD FICTICIO... Herritar eta Erakunde... 24/03/2018 1.3.6.1.4.1,183...

= )

Propdsitos planteados del certificado

Autenticacion del diente

Obtener més informacidn acerca de certificados

Seleccionar el certificado del listado mostrado y pulsar la opcién
‘Exportar’.
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En el formulario de exportacion, pulsar el boton ‘Siguiente’:

Asistente para exportacion de certificados

Este es el Asistente para exportacién

de certificados

Este asistente le ayuda a copiar certificados, listas de
certificados de confianza y listas de revocaciones de
certificados desde un almacén de certificados a su disco.

Un certificado, que se emite por una entidad de
certificacidn, es una confirmacién de su identidad y
contiene informacién que se usa para proteger datos o
para establecer conexiones de red seguras. Un almacén
de certificados es el drea del sistema donde se guardan
los certificados.

Haga dic en Siguiente para continuar.

sl

En la siguiente ventana, seleccionar la opcién ‘No exportar la clave
privada’ (por defecto seleccionada) y pulsar el boton ‘Siguiente’:

En

Asistente para exportacion de certificados

Puede elegir la exportacion de la dave privada con el certificado.

Las daves privadas se protegen con contrasefias. Si desea exportar la dave privada
con el certificado, debe escribir una contrasefia en una pagina posterior,

iDesea exportar |a dave privada con el certificado?

Exportar la dave privada

Ié Mo exportar la dave privada I

Nota: la dave privada asodada estd marcada como no exportable. Solamente puede

exportarse el certificado.

Mas informadién acerca de la exportadidn de daves privadas

=5

[ < Atras lSiguienhe> ![ Cancelar ]

la siguiente ventana, seleccionar la opcion

codificado X.509 (.CER)’ y pulsar el boton ‘Siguiente’:

‘DER binario
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Asistente para exportacion de certificados @

Formato de archive de exportacién
Los certificados pueden ser exportados en diversos formatos de archivo.

Seleccione el formato que desea usar:

() %.509 codificado base 64 {.CER,
() Estandar de sintaxis de dfrado de mensajes: certificados PKCS #7 (.P7E)

Indluir todos los certificados en |a ruta de acceso de certificacion (si es posible)
Intercambio de informacién personal: PKCS #12 (.PFX)

Induir todos los certificados en la ruta de acceso de certificacion (si es posible)

Eliminar la dave privada si la exportadén es correcta

Exportar todas las propiedades extendidas

Almacén de certificados en serie de Microsoft (L55T)

Mas informacién acerca de los formatos de archivo de certificado

[ < Afrds l Siguiente = ﬂ[ Cancelar ]

En la siguiente ventana, seleccionar la ruta dénde guardar el fichero

a generar y pulsar el boton ‘Siguiente’:

Archivo que se va a exportar
Espedifique el nombre del archive que desea exportar

Mombre de archivo:

\certificado. cer

Cancelar

Asistente para exportacion de certificados @I

En la dltima ventana, pulsar el botén ‘Finalizar’:
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Asistente para exportacion de certificados

Finalizacion del Asistente para
exportacion de certificados

El Asistente para exportacion de certificados finalizd
I = correctamente,

- Especificd |a siguiente configuracidn:

Nombre de archivo

Exportar daves
Induir todos los certificados en la ruta de certificadidn
Formato de archivo

[ < Afras [ Finalizar ]I[ Cancelar
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Mozilla Firefox:

Pulsar sobre el icono ‘Abrir mend’ (esquina superior derecha) y
seleccionar la opcién ‘Opciones’:

jS:deElemﬂnici del Gobiemo Ve x \ =2 =2
€ ) © R https://www.euskadi.ejiepru.eus/y22-home/es ] wBE 9 3 A

X Cotar g Copiar & Pegar
o
de lectroni .
: euskadieus (il - .
Contacto | Ayuda | MOl \ioiuvars:  ‘Nusiaventas” (Guandar pigi
. ) = : . na privade na
eu | (Qué es? Registro Tramites Utilidades Tablon BOPV C
a o o
S d EI t ) d I G h v Mis Gestiones Imprimic  Historsl  Pantalls com-
pleta
ede ciectronica del bobierno Yasco ek cohatare
. . realizar pagos y col p 0
En la Sede Electronica podra realizar sus trémites con el Gobiemo Vasco en un entorno seguro y con todas las firma electronica. M}
garantias legales. EI Gobiemno Vasco garantiza la veracidad y autenticidad de toda la informacion y tramites B opioes |, scompliman:
ofrecidos en esta sede. (Més informacion sobre Sede Electronica; tos
Tramites destacados Desarrollador  Pestafas sin-
cronizadas
? = € Conectarse a Sync
H > Teléfono 012 (Zu
- g
> Vet sedes v hioral E3 Personalizar (V]
Etxehide Acceso ainformacidn Asuntos sociales Multas > Buzén de quejas y sugerencias
e il T — G e b ok on atiere
ﬁ Utilidades de Sede Electranica
Becas amia > Registro electrénico de representantes
I 7 > Mipago oniine

> Factura electrénica

Buscar todos los tramites

> Registro telematico de terceros

> Verificar documento con localizador
Introduzca aqui su biisqueda (P £/, "Ayudas vivienda’, "Conciliacion laboral..)

> Firmar y verificar firma de documentos

> Solicitar un medio de identificacion electronica

> Consulta de fecha y hora oficial

En la pestafia mostrada, pulsar sobre el boton ‘Ver certificados’ de la
pestafa ‘Certificados’ de la opcién ‘Avanzado’:
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Sede Electronica del Gobiemo V= X | ¥ Opciones x \ +

[=&=]

& | O Firefox aboutpreferencessadvanced

) €zt Avanzado
Buscar

General Eleccién de datos Red Actualizar
Contenido

Solicitudes
Cuando un servidor solicite su certificado personal:
Seleccionar uno automaticamente

@) Preguntar cada vez

Sync

V| Consultar a los servidores respondedores OCSP para confirmar la validez actual de los certificados
Avanzado

Dispositivos de seguridad

Doble click en el certificado a exportar del listado mostrado:

Administrador de certificados

Sus certificados Personas Servidores Autoridades Otros

Tiene certificados de estas organizaciones que le identifican:

Nombre del certificado Dispositivo de seguridad Namero de serie Caduca el
AIZENPESA,
I CIUDADANO FICTICIO ACTIVO Disp. software de seguridad 0cD1 9 de abiil de 2017 I

Hacer copia de todo... | | Importar.. | Elimina

Aceptar

k]

Pulsar el botéon ‘Exportar...” de la pestafa ‘Detalles’:
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Visor de certificados: "CIUDADAMO FICTICIO ACTIVO"

general Detalles I

Jerarquia de certificados

| CIUDADANG FICTICIO ACTIVO

Campos del certificado

aCIUDADANG FICTICIO ACTIVO
aCertificado

Versién
Umero de serie

Algoritmo de firma del certificado

~No antes

!aIIOr d;zl campo

Guardar certificado en archive
@7\ ‘& v Equipe » Sistema (C:) » - ‘i,l ‘ Buscar Sistema (C:) L |
Organizar * Nueva carpeta i= - @

4 Descargas * Nombre . Fecha de modifics, *
Bl Escritorio ¥

1] Sitios recientes

m

4 5 Biblictecas
> %] Dacumentos
> = Imdgenes
> J? Musica
» (=]] Subversion
> B Videos

L Equipe
» &, Sistema (C3)

» ¢ Datos (D) - 4

1 3

Nombre: CIUDADANOFICTICIOACTIVO.crt

Tipo: | Certificado X.509 (PEM) (*.crt;*.pem)

# Ocultar carpetas

[ Guardar ]I Cancelar ]

Seleccionar la ruta dénde guardar el fichero a generar y pulsar el
botén ‘Guardar’:
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Google Chrome:

Pulsar sobre el icono ‘Personaliza y controla Google Chrome’
(esquina superior derecha) y seleccionar la opcién ‘Configuracion’:

[ Sede Electronica del Gol- x \{__\ o|E] %

<« C | A Noesseguro | b#ps//www.euskadi.ejiepru.eus/y22-hor

L [

Nueva ventana

Nueva ventana de incognito

a
sede Electrénica

euskadieus Historial ®
Contacto | Ayuda | N Descargas Ctrle)
Marcadores »
eul (Qué es? Registro Tramites Utilidades Tablén BOPV q
Acercar/alejar - 100% =+ 2
e " Mis Gestiones Imprimir... trlep
Sede Electronica del Gobierno Vasco
Permite consultar it R
. realizar pagos y c(
En la Sede Electronica podra realizar sus tramites con el Gobierno Vasco en un entorno seguro y con todas las firma electronica. Mas herramientas »
garantias legales. El Gobierno Vasco garantiza la veracidad y autenticidad de toda la informacion y tramites
ofrecidos en esta sede. (Mas informacion sobre Sede Electrénica) Editar Cortar  Copiar  Pegar

Configuracién

Tramites destacados
Contacto del Gob
? : > Tekfono 012 (Zuzenean)
> Ver sedes y horarios de Zuzenean
Etxebide Accesoa nformacitn Asuntos sociales lultas

> Buzon de quejas y sugerencias

e )

> Guia de la comunicacion abierta

[ ol
® : :
Utilidades de Sede Hlectranica
il

> Registro electrénico de representantes

T 7 > Mipago online

> Factura electronica

Buscar todos los tramites > Registro telematico de terceros

> Verificar documento con localizador
Introduzca aqui su busqueda (P. Ef. "Ayudas vivienda®, "Conciliacion laboral..)

> Firmar y verificar firma de documentos

> Solicitar un medio de identificacion electronica

| = Buscar | > Consula de fecha y hora ofcal

Seleccionar tipo de tramite Seleccionar Destinatari Seleccionar Organismo o

En la pestafna mostrada, introducir la palabra ‘certificado’ dentro del
cuadro de busqueda ‘Buscar ajustes’ de la parte superior derecha:
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M) Sede Electronica del Gol X /' €% Ajustes; Resultados del: X
&« C | ® Chrome | chrome://settings/search#certificado o

Chrome Resultados de la busqueda

HTTPS/SSL
I Ajustes Administrar certificados...
7 ¢ . . age ’.

Pulsar sobre el boton ‘Administrar certificados...”:

[ Sede Electronica del Gob: X ) £ Ajustes: Resultados de | X l=l@] % |
& € | ® Chrome | chrome//settings/search#certificado % :

Chrome Resultados de la busqueda

Fensions: HTTPS/SSL
I Ajustes

Seleccionar el certificado del listado mostrado y pulsar la opcion

‘Exportar’:
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Certificados @I

Propdsito planteado: [dTodos> v]

Personal |Oh'as pErsonas | Entidades de certificacidn intermedias | Entidades de certificac * | *

Emitido para Emitido por Fecha de... MNombre descriptivo
59 CIUDADANO FICTI... Herritar eta Erakunde...  24/03/2018

QCIUDADANO FICTL... CAde Cudadanos yE... 14032021 SERIALNUMBER...
QENTIDAD FICTICIO... CAde Cudadanos yE... 19112018 1.3.6.1.4.1.188...
QEN‘I‘IDAD FICTICIO... Herritar eta Erakunde... 24/03/2018 1.3.6.1.4.1.188...

Propdsitos planteados del certificado
Autenticadidn del diente

Obtener mas informacidn acerca de certificados

En el formulario de exportacion, pulsar el boton ‘Siguiente’:

=

Asistente para exportacion de certificados @

Este es el Asistente para exportacién
de certificados

Este asistente le ayuda a copiar certificados, listas de
| certificados de confianza v listas de revocadiones de
— certificados desde un almacén de certificados a su disco.

Un certificado, gue se emite por una entidad de
certificacidn, es una confirmacidn de su identidad v
contiene informacion que se usa para proteger datos o
para establecer conexiones de red seguras. Un almacén
de certificados es el drea del sistema donde se guardan
los certificados.

Haga dic en Siguiente para continuar.

Cancelar

En la siguiente ventana, seleccionar la opciéon ‘No exportar la clave
privada’ (por defecto seleccionada) y pulsar el boton ‘Siguiente’:
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b
Asistente para exportacion de certificados

Exportar la clave privada

Desea exportar la dave privada con el certificado?

Exportar la dave privada

I (@ No exportar la dave privada I

exportarse el certificado.

Mas informaddn acerca de la exportaddn de daves privadas

En la siguiente ventana, seleccionar
codificado X.509 (.CER)’ y pulsar el boton

Puede elegir la exportaddn de la dave privada con el certificado.

Las daves privadas se protegen con contrasefias. 5i desea exportar la dave privada
con el certificado, debe escribir una contrasena en una pagina posterior.

Nota: la dave privada asocada esta marcada como no exportable. Solamente puede

la opcién ‘DER binario

‘Siguiente’:

b

Asistente para exportacion de certificados

Formato de archivo de exportacidn

Seleccione el formato que desea usar:

I (@) DER binario codificado X509 (.CER) I

") ¥.509 codificado base 64 {.CER)

Exportar todas las propiedades extendidas

Almaceén de certificados en serie de Microsoft ((S5T)

< Atrds

5X5

Los certificados pueden ser exportados en diversos formatos de archivo.

" Estdndar de sintaxis de dfrado de mensajes: certificados PKCS #7 (P78B)

Incluir todos los certificados en la ruta de acceso de certificacién (si es posible)

Intercambio de informacion personal: PKCS #12 (.PFX)

Incluir todos los certificados en la ruta de acceso de certificacién (si es posible)

Eliminar la dave privada si la exportacidn es correcta

Mas informadién acerca de los formatos de archive de certificado

Siguiente > Cancelar

En la siguiente ventana, seleccionar la ruta dénde guardar el fichero

a generar y pulsar el boton ‘Siguiente’:
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Asistente para exportacion de certificados @

Archivo que se va a exportar
Especifique el nombre del archivo que desea exportar

Nombre de archivo:

\certificado. cer

En la dltima ventana, pulsar el botén ‘Finalizar’:

Acistente para exportacion de certificados @

Finalizacion del Asistente para
exportacion de certificados

El Asistente para exportacién de certificados finalizd
| i correctamente.

Especificé la siguiente configuracidn:

Exportar daves
Induir todos los certificados en la ruta de certificacidn
Formato de archive

Cancelar
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