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PROGRAMA PROGRAMA 

6115 LEHIAREN EUSKAL AGINTARITZA 6115 AUTORIDAD VASCA DE LA COMPETENCIA 
  

ARDURADUNA RESPONSABLE 

40 LEHIAREN EUSKAL AGINTARITZA 40 AUTORIDAD VASCA DE LA COMPETENCIA 

LEHENDAKARIA PRESIDENTE 

 
 

HELBURUA 
 

OBJETIVO 

I. LEHIAREN SUSTAPENA.  I. PROMOCION DE LA COMPETENCIA. 
 
1. AZTERLANAK ETA IKERLANAK. 

 
1. ESTUDIOS Y TRABAJOS DE INVESTIGACIÓN. 

2. SEKTOREEI BURUZKO TXOSTEN OROKORRAK, 
LEHIA KONPONDU EDO HOBETZEN LAGUNTZEKO 
PROPOSAMENEKIN. 

 2. INFORMES GENERALES SOBRE SECTORES CON 
PROPUESTAS QUE AYUDEN A CORREGIR O 
MEJORAR LA COMPETENCIA. 

3. ARLO PUBLIKOAREN JARDUERARI BURUZKO 
TXOSTENAK. 

 3. INFORMES SOBRE LA ACTUACIÓN DEL SECTOR 
PÚBLICO. 

4. ERAKUNDE PUBLIKOEK EMANDAKO LAGUNTZEN 
ERAGINARI BURUZKO TXOSTENAK. 

 4. INFORMES SOBRE EL IMPACTO DE AYUDAS 
PÚBLICAS. 

5. LEHIA MANTENDU EDO BERRIZ EZARTZEKO 
PROPOSAMENAK HERRI-ADMINISTRAZIOEI. 

 5. PROPUESTAS A LAS ADMINISTRACIONES 
PÚBLICAS PARA EL MANTENIMIENTO O 
RESTABLECIMIENTO DE LA COMPETENCIA. 

6. ARAUAK EGIN EDO ALDATZEKO PROPOSAMENAK.  6. PROPUESTAS DE ELABORACIÓN Y REFORMA 
NORMATIVA. 

7. ORGANO AHOLKU-EMAILEAREN JARDUERAK, 
EUSKAL AUTONOMIA ERKIDEGOAN LEHIAREKIN 
ZERIKUSIA DUTEN ARLOETAN. 

 7. ACTUACIONES COMO ÓRGANO CONSULTIVO EN 
MATERIA DE COMPETENCIA EN LA COMUNIDAD 
AUTÓNOMA DE EUSKADI. 

8. ARBITRAJEA.  8. ARBITRAJE. 

9. ERAKUNDEEKIKO HITZARMENAK SINATZEA.  9. REALIZACIÓN DE CONVENIOS CON 
INSTITUCIONES. 

10. JURISDIKZIO-ORGANOEKIKO LANKIDETZA.  10. COOPERACIÓN CON ÓRGANOS 
JURISDICCIONALES. 

   

II. LEHIAREN DEFENTSA.  II. DEFENSA DE LA COMPETENCIA. 
 
1. LEHIAREN AURKAKO JOKABIDEAK IKERTZEA. 

 
1. INVESTIGACIÓN DE CONDUCTAS CONTRARIAS A 
LA COMPETENCIA. 

2. AURRETIAZKO EGINBIDEAK ETA INFORMAZIO 
ERRESERBATUAK. 

 2. DILIGENCIAS PREVIAS E INFORMACIONES 
RESERVADAS. 

3. IREKITAKO ESPEDIENTEEN INSTRUKZIOA.  3. INSTRUCCIÓN DE EXPEDIENTES INCOADOS. 

4. LEHIAREN EUSKAL KONTSEILUAREN EBAZPENAK.  4. RESOLUCIONES DEL CONSEJO VASCO DE LA 
COMPETENCIA. 

5. EBAZPENAK BETETZEN ETA GAUZATZEN DIRELA 
ZAINTZEA. 

 5. VIGILANCIA DE LA EJECUCIÓN DEL 
CUMPLIMIENTO DE LAS RESOLUCIONES. 

6. ITUNDUTAKO AMAIERAK.  6. TERMINACIONES CONVENCIONALES. 

7. ERRUKITASUN-PROGRAMA.  7. PROGRAMA DE CLEMENCIA. 
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III. KUDEAKETAREN OPTIMIZAZIOA  III. OPTIMIZACIÓN EN GESTIÓN 
 
1. KUDEAKETAKO PROGRAMA INFORMATIKOA 
MANTENDU ETA HOBETZEA. 

1. MEJORA Y MANTENIMIENTO DEL PROGRAMA 
INFORMÁTICO DE GESTIÓN. 

2. ESPEDIENTEETARAKO SARBIDE TELEMATIKOA.  2. ACCESO TELEMÁTICO A LOS EXPEDIENTES. 

3. GIDA-LERRO ETA HELBURU ESTRATEGIKOEN 
DEFINIZIOA. 

 3. DEFINICIÓN DE LÍNEAS Y OBJETIVOS 
ESTRATÉGICOS. 

4. EKINTZA-PLANA.  4. PLAN DE ACCIÓN. 

5. PRESTAKUNTZAKO JARDUERAK.  5. ACTIVIDADES DE FORMACIÓN. 

6. MLBNKO LAN-TALDEETAN PARTE-HARTZEA.  6. PARTICIPACIÓN EN LOS GRUPOS DE TRABAJO DE 
LA CNMC. 

7. LEHIAREN AGINTARITZEN SAREKO LANKIDETZA-
ETA KOORDINAZIO-LANETAN PARTE-HARTZEA. 

 7. PARTICIPACIÓN EN LABORES DE COLABORACIÓN 
Y COORDINACIÓN EN LA RED DE AUTORIDADES DE 
COMPETENCIA. 

8. EZTABAIDA-GUNE BEREZITUETAN PARTE-
HARTZEA. 

 8. PARTICIPACIÓN EN FOROS ESPECIALIZADOS. 

 
 
 
 
 
 
 

BETETZE MAILA 
 

GRADO DE CUMPLIMIENTO 

I. LEHIAREN SUSTAPENA. 
 

I. PROMOCIÓN DE LA COMPETENCIA. 

1. AZTERLANAK ETA IKERLANAK.  1. ESTUDIOS Y TRABAJOS DE INVESTIGACIÓN. 

Lehiaren Euskal Agintaritzak (LEA/AVC aurrerantzean), 
2019 urtean zehar lehiaren sustapenerako 84 txostenetan 
egin du lan. Horietako 2 azterlanak edo ikerketa lanak izan 
dira (Lehiaren-alorrean  betetze programan ezartzeko 
gidaliburua eta trenbide alorreko azterlana). 

 En 2019, la Autoridad Vasca de la Competencia (en 
adelante, LEA/AVC) ha trabajado en un total de 84 
expedientes de promoción de la competencia, de los que 2 
han sido estudios o trabajos de investigación (Guía de 
compliance en materia de competencia y estudio sobre el 
sector ferroviario). 

 

   

2. SEKTOREEI BURUZKO TXOSTEN OROKORRAK, 
LEHIA KONPONDU EDO HOBETZEN LAGUNTZEKO 
PROPOSAMENEKIN. 

 2. INFORMES GENERALES SOBRE SECTORES CON 
PROPUESTAS QUE AYUDEN A CORREGIR O 
MEJORAR LA COMPETENCIA. 

Sustapenerako egindako 84 espedienteen artean, 
lehentasuna duten  sektoreetako 2 txosten egin dira (hileta 
sektorea eta  trenbide sektorea). 

 De los 84 expedientes de promoción, se han realizado 2 
informes sobre sectores prioritarios (sector funerario y 
sector ferroviario). 

   

3. ARLO PUBLIKOAREN JARDUERARI BURUZKO 
TXOSTENAK. 

 3. INFORMES SOBRE LA ACTUACIÓN DEL SECTOR 
PÚBLICO. 

Egindako txostenen artean, 12k arlo publikoaren  jarduera 
aztertzen zuten, arauei buruzko txostenen bidez. Gainera, 
urtean zehar jasotako kontsulten artean  12k arlo 
publikoarekin zerikusia izan dute. Are gehiago, sustapen 
espedienteen artean 8k arlo publikoa aztertzen dute.  

 De los informes llevados a cabo, en 12 se analiza la
actuación del sector público a través de informes 
normativos. Además, 12 de las consultas planteadas en el 
año han tenido que ver con la actuación del sector público. 
Así mismo, 8 expedientes de promoción analizan la 
actuación del sector público. 
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4. ERAKUNDE PUBLIKOEK EMANDAKO LAGUNTZEN 
ERAGINARI BURUZKO TXOSTENAK. 

 4. INFORMES SOBRE EL IMPACTO DE AYUDAS 
PÚBLICAS. 

2019an, Euskadin, erakunde publikoek emandako 
laguntzen eraginari buruzko txostenik ez da egin. Ala ere, 
tokiko saltokietan laguntzek duten eraginari buruzko 
txostena burutu da. 

 En 2019 no se ha informado sobre el impacto de ayudas 
públicas en Euskadi. No obstante, en un informe se ha 
analizado el impacto de ayudas al comercio local. 

   

5. LEHIA MANTENDU EDO BERRIZ EZARTZEKO 
PROPOSAMENAK HERRI-ADMINISTRAZIOEI. 

 

 5. PROPUESTAS A LAS ADMINISTRACIONES 
PÚBLICAS PARA EL MANTENIMIENTO O 
RESTABLECIMIENTO DE LA COMPETENCIA. 

 

12 kontsultei emandako erantzunen bitartez eta 8 sustapen 
espediente  direla eta, lehia mantendu edo berriz ezartzeko 
proposamenak egin zaizkie herri-administrazioei. 

 A través de 12 respuestas a consultas y de 8 expedientes 
de promoción, se han analizado cuestiones o propuestas  a 
las administraciones para el mantenimiento o 
restablecimiento de la competencia. 

   

6. ARAUAK EGIN EDO ALDATZEKO PROPOSAMENAK.  6. PROPUESTAS DE ELABORACIÓN Y REFORMA 
NORMATIVA. 

LEA/AVC-k 12 proposamen egin ditu arauak lehiaren 
ikuspuntutik aztertuz. Araudian kontutan izan behar diren 
alderdiak proposatu ditu, bai erkidego mailan, nola foru zein 
udal mailan. 

 LEA/AVC ha emitido 12 informes normativos analizando, 
desde el punto de vista de la competencia, las propuestas 
normativas y proponiendo en su caso aspectos a tener en 
cuenta en la legislación, tanto a nivel autonómico, foral 
como municipal. 

   

7. ORGANO AHOLKU-EMAILEAREN JARDUERAK, 
EUSKAL AUTONOMIA ERKIDEGOAN LEHIAREKIN 
ZERIKUSIA DUTEN ARLOETAN. 

 7. ACTUACIONES COMO ÓRGANO CONSULTIVO EN 
MATERIA DE COMPETENCIA EN LA COMUNIDAD 
AUTÓNOMA DE EUSKADI. 

Sustapen arloan emandako 84 espedienteetatik aparte, 
LEA/AVC-k 18 entitate publiko zein pribatuekin  egon da 
harremanetan, bere organo aholku-emaile jarduera 
sustatuz.  

 Además de los 84 expedientes de promoción, LEA/AVC ha 
mantenido contacto  con 18 entidades públicas y privadas 
para el fomento de su actividad como órgano consultivo. 

8. ARBITRAJEA.  8. ARBITRAJE. 

LEA/AVC-k ez du arbitraje prozedura eskaerarik jaso 
lehiaren arloaren inguruan. 

 LEA/AVC no ha recibido ninguna solicitud en relación a 
arbitraje en materia de competencia. 

   

9. ERAKUNDEEKIKO HITZARMENAK SINATZEA.  9. REALIZACIÓN DE CONVENIOS CON 
INSTITUCIONES. 

DEMA, Deustuko Unibertsitatea eta Euskal Herriko 
Unibertsitaterekin hitzarmenak sinatu dira,  ikasleak 
praktikak egiteko. 

 Se han cerrado convenios con DEMA, Universidad de 
Deusto y Universidad del País Vasco para la realización de 
prácticas de estudiantes. 

   

10. JURISDIKZIO-ORGANOEKIKO LANKIDETZA.  10. COOPERACIÓN CON ÓRGANOS 
JURISDICCIONALES. 

Etengabeko harremana dugu, elkarreragin iraunkorra, 
LEA/AVC-k parte den prozedura jurisdikzionalen kopurua 
altua  delako. 

 La relación con órganos jurisdiccionales es continua con 
una interacción constante debido al alto número de 
procedimientos jurisdiccionales en los que LEA/AVC es 
parte. 
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II. LEHIAREN DEFENTSA. 
 

II. DEFENSA DE LA COMPETENCIA. 

Lehiaren aurkako jokabideak ikertzea.  Investigación de conductas contrarias a la competencia. 

1. AURRETIAZKO EGINBIDEAK ETA INFORMAZIO 
ERRESERBATUAK. 

 

 1. DILIGENCIAS PREVIAS E INFORMACIONES 
RESERVADAS. 

 

Aurretiazko eginbideak  eta informazio erreserbatuak diren 
30 espedientetan egin du lan Ikerketa zuzendaritzak 

 La Dirección de Investigación ha trabajado en un total de 
30 expedientes en fase de diligencias previas e 
informaciones reservadas. 

   

2. IREKITAKO ESPEDIENTEEN INSTRUKZIOA.  2. INSTRUCCIÓN DE EXPEDIENTES INCOADOS. 

Ikerketa zuzendaritzak 2 zehapen espediente ireki ditu.   La Dirección de Investigación ha incoado 2 expedientes 
sancionadores. 

   

3. LEHIAREN EUSKAL KONTSEILUAREN EBAZPENAK.  3. RESOLUCIONES DEL CONSEJO VASCO DE LA 
COMPETENCIA. 

Lehiaren Euskal Kontseiluak 4 ebazpen ebatzi ditu lehiaren 
defentsa arloan. 

 El Consejo Vasco de la Competencia ha emitido 4 
resoluciones en materia de defensa de la competencia 

   

4. EBAZPENAK BETETZEN ETA GAUZATZEN DIRELA 
ZAINTZEA.  

 4. VIGILANCIA DE LA EJECUCIÓN DEL CUMPLIMIENTO 
DE LAS RESOLUCIONES. 

Ikerketa zuzendaritzaren gidaritzapean, ebatzitako 
ebazpenen zein prozedura kontentziosoan dauden 15 
espediente bete eta gauzatu diren zaintzeko jarduerak 
burutu dira. 

 Bajo la Dirección de Investigación, se han llevado a cabo 
actuaciones dirigidas a la vigilancia de la ejecución y 
cumplimiento de las resoluciones o procedimientos 
contenciosos en relación a 15 resoluciones. 

   

5. ITUNDUTAKO AMAIERAK.  5. TERMINACIONES CONVENCIONALES. 

Espedienterik ez da amaitu itundutako amaieraren bidez.   Ningún expediente ha finalizado mediante terminación 
convencional.  

   

6. ERRUKITASUN-PROGRAMA.  6. PROGRAMA DE CLEMENCIA. 

Ez da errukitasun-programa eskaerarik jaso  Ikerketa 
zuzendaritzan. 

 No se ha recibido ninguna solicitud de clemencia en el seno 
de la Dirección de Investigación. 

 
 

 

III. KUDEAKETAREN OPTIMIZAZIOA 
 

III. OPTIMIZACIÓN  EN GESTIÓN 

1. KUDEAKETAKO PROGRAMA INFORMATIKOA 
MANTENDU ETA HOBETZEA. 

 1. MEJORA Y MANTENIMIENTO DEL PROGRAMA 
INFORMÁTICO DE GESTIÓN. 

Kudeaketa programa informatikoa jardueren beharren 
arabera egokitu da. 

 El programa informático de gestión se ha ido adaptando a 
las necesidades de la actividad.  

   

2. ESPEDIENTEETARAKO SARBIDE TELEMATIKOA.  2. ACCESO TELEMÁTICO A LOS EXPEDIENTES. 

Herritarrak hartzeko eta Administrazioa berritzeko eta 
hobetzeko zuzendaritzaren laguntzarekin, LEA/AVC-ko 
jardueren digitalizazio prozesua martxan jarri da. Zehaztu 

 Con el apoyo de la Dirección de Atención a la Ciudadanía e 
Innovación y Mejora de la Administración, se ha puesto en 
marcha el proceso de digitalización de la actividad de 
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dira digitalizatu daitezken jarduerak eta zerbitzu katalogoa. 
Aurrerapen nagusiena salaketaren digitalizazioan eman da, 
zehapen prozeduraren  lehen izapidea, hain zuzen. 

LEA/AVC identificando las actividades susceptibles de ser 
digitalizadas y el catálogo de servicios. El avance más 
sustancial  se ha producido en la digitalización  de la 
denuncia, como primer paso del procedimiento sancionador

   

3. GIDA-LERRO ETA HELBURU ESTRATEGIKOEN 
DEFINIZIOA. 

 3. DEFINICIÓN DE LÍNEAS Y OBJETIVOS 
ESTRATÉGICOS. 

2018-2022 aldirako onartutako Plan estrategikoak 
ezarritako jarduerekin jarraitu da, hori baita erakunde 
autonomoaren  jardueren kudeaketa tresna. 

 Se ha dado continuidad con las acciones del Plan 
estratégico aprobado para el periodo 2018-2022, como 
herramienta de gestión en las acciones del organismo 
autónomo. 

   

4. EKINTZA-PLANA.  4. PLAN DE ACCIÓN. 

2019 hasieran Lehiaren Euskal Kontseiluak  urtealdirako 
ekintzen plana onartu zuen. 

 A principios de 2019 se aprobó por el Consejo Vasco de la 
Competencia el plan de acción para el ejercicio. 

   

5. PRESTAKUNTZAKO JARDUERAK.  5. ACTIVIDADES DE FORMACIÓN. 

LEA/AVC-n lan egiten duten langileek orotara 19 kurtso edo 
prestakuntza jardueretan hartu dute parte, 215 
prestakuntza ordu guztira. Prestakuntza, lehiari buruz zein 
beste arloei buruz (antolakuntza eta gai zeharkakoak) izan 
da. Genero berdintasunean prestakuntza nabarmen da. 

 El personal de LEA/AVC ha desarrollado un total de 19 
cursos o actividades de formación, que se han traducido en 
215 horas de formación, tanto en materia de competencia 
como en otras disciplinas más organizativas o 
transversales. Destaca la formación en temas de igualdad 
de género. 

   

6. MLBN-KO LAN-TALDEETAN PARTE-HARTZEA.  6. PARTICIPACIÓN EN LOS GRUPOS DE TRABAJO DE 
LA CNMC. 

LEA/AVC-k Merkatuen eta Lehiaren Batzorde Nazionala 
(MLBN) eta beste agintaritzen arteko 8 lantaldeetan parte 
hartu du: Kontseiluen lantaldea, Sustapen lantaldea eta 
Esleipen lantaldea (defentsa). 

  

 LEA/AVC ha asistido a 8 reuniones  de los distintos grupos 
de trabajo con la Comisión Nacional de los Mercados y 
Competencia (CNMC) y autoridades autonómicas: Grupo 
de trabajo de Consejos, Grupo de trabajo de promoción de 
la Competencia y Grupo de trabajo de Asignación 
(defensa). 

   

7. LEHIAREN AGINTARITZEN SAREKO LANKIDETZA-
ETA KOORDINAZIO-LANETAN PARTE-HARTZEA. 

 7. PARTICIPACIÓN EN LABORES DE COLABORACIÓN 
Y COORDINACIÓN EN LA RED DE AUTORIDADES DE 
COMPETENCIA. 

LEA/AVC-k jarduera desberdinetan lankidetzan aritu da 
beste lehia agintaritzekin: MLBN-ko Lehendakariak parte 
hartu zuen Bilbon ospatutako Forum Europan; ACCO-ko X 
Urteurrenean parte hartu, Lehiari buruzko urteko 
jardunaldia, Iruñako Jardunaldi Nazionalak, e.a. 

 LEA/AVC ha colaborado con las distintas autoridades de 
competencia a través de diversas acciones: organización 
de un Fórum Europa en Bilbao con la intervención del 
Presidente de la CNMC, asistencia al X Aniversario de la 
ACCO, Jornada anual de Competencia, Jornadas 
Nacionales de Pamplona, etc. 

   

8. EZTABAIDA-GUNE BEREZITUETAN PARTE-
HARTZEA. 

 8. PARTICIPACIÓN EN FOROS ESPECIALIZADOS. 

LEA/AVC-k 21 foru espezializatutan hartu du parte, 
nazionalak zein nazioartekoak. 

 LEA/AVC ha participado en un total de 21 foros 
especializados a nivel nacional e internacional.
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