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Introduccion
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El objetivo del presente informe es analizar las opiniones de los ciudadanos
de la CAPV sobre la evolucion de la frecuencia de los actos de violencia
callejera. Para ello se pregunta tanto por la sensacién de aumento o
disminucion de la frecuencia de estos actos como por las razones de ese
aumento o esa disminucion.

Los resultados de este estudio proceden de un bloque de preguntas ad hoc
incluidas en el cuestionario del Sociémetro Vasco 22. El Sociémetro
Vasco, en su conjunto, representa un estudio peridédico y mas global de la
realidad social vasca del momento.

Las cuestiones concretas planteadas han sido elaboradas a partir de una
peticion del Departamento de Interior, y en colaboraciéon con el Gabinete
de Prospeccién Sociolégica del Gobierno Vasco. Tal y como se menciona
en la ficha técnica de esta investigacion, exceptuando esta colaboracion en
el disefio del cuestionario y la realizacion estricta del trabajo de campo
(contratado a una empresa externa), tanto el disefio previo, como el analisis
estadistico y la redaccion y edicion del informe corresponden
exclusivamente al propio Gabinete de Prospeccién Sociolégica.

e A — FRECUENCIA DE ACTOS DE VIOLENCIA CALLEJERA: Opinidn sobre la evo-
lucion de la frecuencia de actos de violencia callejera.

e B — IDENTIFICACION DE RAZONES DE SU DISMINUCION: Principales razones
para la disminucion de la frecuencia de actos de violencia callejera.

o C - IDENTIFICACION DE RAZONES DE SU AUMENTO: Principales razones para
el aumento de la frecuencia de actos de violencia callejera.

La fiabilidad y validez de los datos queda garantizada en base al empleo
de una muestra adecuadamente representativa, tanto para el conjunto de la
CAPV como para cada uno de los tres Territorios Historicos, asi como
mediante la evaluacion de las diferencias entre los resultados finales de la
encuesta con otras referencias externas objetivas publicadas, siempre que
existan datos contrastables. Nos referimos, concretamente, a la distribucion
real de voto en las Elecciones Auténomicas de 2001 y a las cifras oficiales
reales de edad, sexo, nivel de estudios, situacion laboral y nivel de
euskaldunizacién. La equiparacion de resultados ha sido comprobada no
s6lo para el conjunto de la CAPV, sino también para cada uno de los tres
Territorios.

Los datos de la encuesta son analizados, no sélo desde los totales
poblacionales, sino también en base a segmentaciones sociodemogra-
ficas y sociopoliticas. Las variables de segmentacion sociodemografica y
actitudinal, es decir las preguntas que diferencian los colectivos sociales de
la encuesta y que aparecen en las columnas de las tablas (los subcolectivos
formados son los que aparecen en cursiva), siempre que ocasionen
diferencias significativas en el indicador socioldgica correspondiente, son
las siguientes:

Territorio: Araba, Bizkaia y Gipuzkoa.
e Sexo: varén y mujer.
e Grupos de edad: 718-29, 30-45, 46-64 y >=65.

e Tamafio de municipio: Pequefio (<10.000 habitantes), mediano
(10.000-120.000 habitantes) y capital (>120.000 habitantes: Vitoria-
Gasteiz, Bilbao y Donostia-San Sebastian).

(TRABAJO DE CAMPO: 1-15/04/2003)
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e Origen: Inmigrante (nacido o nacida fuera de la Comunidad Autbnoma e Sentimiento nacionalista vasco: Si, noy ns/nc.
del Pais Vasco o de la Comunidad Foral de Navarra), nativo/a familia
inmigrante (nacido o nacida en la CAPV o en la CFN de madre y padre e Simpatia politica: EAJ-PNV, PP, PSE-EE, BATASUNA, EA, IU/EB, UA,
inmigrantes), nativo/a familia mixta (nacido o nacida en la CAPV o la Aralar, otros partidos, ninguno, todos y ns/nc’.

CFN de madre o padre inmigrantes) y nativo familia nativa (nacido o
nacida en la CAPV o la CFN él o ella misma, el padre y la madre).

o Nivel de estudios: <primario, primario, secundario y superior.

e Ocupacioén principal: Trabajando, en paro, labores de casa, estudiando
y jubilado/a.

o Clase social sentida: baja (media-baja u obrera), media (media-.media)
y alta (media-alta o acomodada).

e Conocimiento de euskera: No (no sabe hablar nada), algo (sabe
palabras o puede hablar algo) y si (sabe hablar bastante bien o
correctamente).

e Eje vasco-espafol: Predominantemente vasco/a (Unicamente vasco/a
+ mas vasco/a que espafol/a), tanto vasco/a como espafiol/a y
predominantemente espafiol/a (mas espafiol/a que vasco/a +
unicamente espafiol/a).

e Interés por la politica: Nada interesado, no muy interesado, algo
interesado y muy interesado.

e FEje izquierda-derecha: Izquierda (extrema izquierda + izquierda +
centro izquierda), centro, derecha (extrema derecha + derecha +
centro derecha) y ns/nc.

' Los datos de UA y Aralar no seran comentados, debido al bajo nivel de confianza derivado del
escaso numero de efectivos.
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¢LOS CIUDADANOS DE LA CAPV PERCIBEN QUE LA VIOLENCIA CALLEJERA HA
AUMENTADO O HA DISMINUIDO?

En lineas generales podemos decir que la poblacion de la CAPV percibe una disminucion de la
violencia callejera (48%) con respecto a afios pasados. Casi un tercio (32%) dice que no ha
habido un cambio sustancial.

¢POR QUE HA DISMINUIDO LA VIOLENCIA CALLEJERA?

Las personas que creen que hay menos violencia callejera que antes, atribuyen esa
disminucion al endurecimiento de las penas (23%) y al menor apoyo de la poblacién a estos
actos (21%).

¢POR QUE HA AUMENTADO LA VIOLENCIA CALLEJERA?

Las personas que creen que hay mas violencia callejera cree que el aumento se debe
principalmente a que no esta suficientemente penalizado (28%) y a una menor vigilancia
policial (25%).

(TRABAJO DE CAMPO: 1-15/04/2003) GABINETE DE PROSPECCION SOCIOLOGICA - PRESIDENCIA DEL GOBIERNO VASCO
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Ficha técnica
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La recogida de informacion se realizé entre el 1 y el 15 de abril de 2003
-ambos inclusive- a través de entrevista individual mediante cuestionario
estructurado y cerrado, realizada a domicilio a una muestra representativa
de la poblacién de cada uno de los Territorios Histéricos de la Comunidad
Auténoma del Pais Vasco (CAPV).

La muestra, dirigida a una poblacion de 18 y mas anos, se distribuy6 del
siguiente modo: 610 personas en Araba, 1261 en Bizkaia y 968 en
Gipuzkoa, lo que supone un total de 2839 personas entrevistadas. La
seleccion se realizd por procedimiento polietapico y estratificado, siguiendo
rutas aleatorias -a partir de un total de 214 puntos de muestreo*- y con
seleccion de los individuos por cuotas de sexo, edad y situacion laboral,
siendo posteriormente ponderados los resultados respecto al censo
poblacional y al voto real en las Elecciones Autonémicas de mayo de 2001,
en cada uno de los tres Territorios.

La recogida de informacion fue realizada por la empresa lkertalde, sita en la
calle Avenida de la Libertad, 17-19, 20004, Donostia-San Sebastian.

El error muestral correspondiente a esta muestra de 2839 personas, y
atribuible en el caso tedrico de que la muestra hubiera sido estrictamente
aleatoria, se cifra en un + 1,88% para el conjunto de la CAPV, con un nivel
de confianza de 95,5% y p=9=0,5.

2 El lugar fisico concreto de inicio se obtuvo aleatoriamente del conjunto de “tramos” de calles
incluidos en cada seccion electoral (unidad geografica minima de analisis), segun los callejeros
elaborados por el Eustat.

Se ha llevado a cabo un control telefénico del 58,3% de las encuestas y un
control domiciliario del 4,3% de las mismas. Asimismo, se han realizado
todos los controles informaticos pertinentes -logicos, de coherencia y de
rango- en cada uno de los cuestionarios recogidos.

(TRABAJO DE CAMPO: 1-15/04/2003)
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A - Frecuencia de actos de violencia callejera
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Frecuencia de actos de violencia callejera

(TOTALES Y POR COLECTIVOS)

A continuacién y con respecto a acciones de violencia callejera como la quema de cajeros, vehiculos, contenedores u otro tipo de
incidentes, ¢;cree Vd. que con respecto a anos anteriores han aumentado, disminuido o que siguen igual?
CAPV TERRITORIO SIMPATIA POLITICA
SVABRO3 | Arasa | Bizkam | Gruzkos Eﬁ{// PP |PSE-EE IZQUI%;E‘;\SA:ELQ-ZALE Araar | EA | wEB | ua PSRTTFI‘SSS NINGUNO | Topos | Ns/Nc
HAN AUMENTADO. ....cvveeeeiiiiieeeeceiieeeeeeenreeeee e 11 16 13 6 7 24 15 3 3 6 7 35 1 15 13 7
HAN DISMINUIDO ....ovvvieeeiiiiieeeeceiieee e e 48 40 44 59 56 32 43 63 64 63 57 43 39 40 41 47
SIGUEN PRODUCIENDOSE LOS MISMOS................. 32 39 31 30 29 33 33 26 32 28 29 18 31 37 38 35
NS/NC ..ot 8 5 1 5 8 11 8 8 0 4 6 4 19 9 8 1
(PORCENTAJES VERTICALES) .......ocvvveuiiiiinnee 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100
Los actos de violencia callejera, ;han aumentado,
disminuido o siguen igual?
|Zl CASI LA MITAD DE LOS CIUDADANOS DE LA CAPV (48%) CREEN QUE LA 48%
FRECUENCIA DE LOS ACTOS DE VIOLENCIA CALLEJERA HA DISMINUIDO, UN
11% CREE QUE HA AUMENTADO Y UN 32% QUE NO HA VARIADO. 1%

IZ Los guipuzcoanos son los que perciben en mayor medida la disminuciéon de
este tipo de actos, casi un 60% dice que se dan menos que en afios anteriores. 8%

M Entre los simpatizantes de PP y UA hay un grupo significativo de personas (24%
y 35% respectivamente) que creen que ha aumentado la frecuencia de este tipo de
actos. Hay una gran mayoria de gente que piensa que se dan menos actos de 329%
violencia callejera que hace unos afos entre los simpatizantes de Aralar (64%), de
otras candidaturas de la izquierda abertzale (63%), y de EA (63%).

M Han aumentado [] Siguen produciéndo se los mismos
[l Han disminuido [] Ns/Nc
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B - Ildentificacion de razones de su disminucion
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identificacion de razones de su disminucion

(TOTALES Y POR COLECTIVOS)

ZA cudl de las siguientes razones que le voy a leer a continuacién cree Vd. que puede ser debida esta disminuciéon? (Pregunta
realizada sélo a quienes creen que ha disminuido la frecuencia)
CAPV SIMPATIA POLITICA
svaero3 | SRV | PP PsEEE|  OTRASPLAT 1 EA | wEB | UA | Araar [ OTROS | NinGuno | Topos | NsiNe

A UNAMAYOR VIGILANCIA POLICIAL .....cnvtiueiauierieiresireseteeeessesresne s seeesaeeneenes 14 13 20 18 8 12 1 0 5 0 19 25 1
A UN ENDURECIMIENTO DE LAS PENAS POR ESTE TIPO DE HECHOS ......ccccecueauiennes 23 23 33 33 29 23 17 56 19 0 15 12 25
AL DEBILITAMIENTO DE LOS GRUPOS QUE LOS PRACTICAN ......cccviriiiririiraieaneenes 17 19 13 13 9 20 27 0 12 18 20 9 7
A UN MENOR APOYO DE LA POBLACION A LA VIOLENCIA CALLEJERA .......ccuevveauiennes 21 26 14 18 17 25 24 44 34 25 17 21 21
A OTRO TIPO DE RAZONES 13 9 12 9 24 8 16 0 29 38 14 4 14
INS/NC -ttt bbbttt 12 10 8 10 13 12 6 0 1 20 15 29 23
(PORCENTAJES VERTICALES)......utiiiiiiiciiiieieicetsiet ettt 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100

M LA OPINION SOBRE LAS RAZONES DE LA DISMINUCION DE LOS ACTOS DE VIOLENCIA CALLEJERA ES BASTANTE DISPERSA: UN 23% DE LOS
CIUDADANOS QUE CREEN QUE HAY MENOS ACTOS DE VIOLENCIA CALLEJERA QUE HACE UNOS ANOS, PIENSAN QUE SE DEBE AL ENDURECIMIENTO DE
LAS PENAS POR ESTOS HECHOS, UN 21% QUE SE DEBE A QUE LA POBLACION APOYA MENOS LA VIOLENCIA CALLEJERA, UN 17% QUE LA RAZON
PRINCIPAL ES EL DEBILITAMIENTO DE LOS GRUPOS QUE LA PRACTICAN Y UN 14% LO ACHACA A UNA MAYOR VIGILANCIA POLICIAL. TAMBIEN HAY UN
13% DE PERSONAS QUE CREEN QUE LA VIOLENCIA CALLEJERA HA DISMINUIDO POR OTRAS RAZONES.

M Los simpatizantes de PP, PSE-EE y de algunas candidaturas de la izquierda abertzale destacan el endurecimiento de las penas por actos de violencia callejera
como principal causa de la disminucién de estos actos, (33% de los del PP, 33% de los del PSE-EE y 29% de los de candidaturas de la izquierda abertzale). Los
simpatizantes de EAJ-PNV, EA y Aralar por el contrario tienden a subrayar el menor apoyo de la poblacién como principal motivo (26%, 25% y 34% respectivamente).
Los de IU-EB sefialan el debilitamiento de los grupos que practican la violencia callejera como razén principal (27%).
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C - Identificacion de razones de su aumento

(TRABAJO DE CAMPO: 1-15/04/2003) GABINETE DE PROSPECCION SOCIOLOGICA - PRESIDENCIA DEL GOBIERNO VASCO



OPINION SOBRE ACTOS DE VIOLENCIA CALLEJERA EN LA POBLACION DE LA CAPV (DPTO. INTERIOR) 13

Identificacion de razones del aumento

(TOTALES Y POR COLECTIVOS)

ZA cuadl de las siguientes razones que le voy a leer a continuaciéon cree Vd. que se debe principalmente este
aumento? (Pregunta realizada sé6lo a quienes creen que ha aumentado la frecuencia)
CAPV TERRITORIO GRUPOS DE EDAD

SV ABr 03 ARABA | BIZKAIA | GIPUZKOA 18-29 | 30-45 | 46-64 | >=65
A UNAMENOR VIGILANCIA POLICIAL .....ceuviiiirierenireseresieeseeieesre e sene e eseennene 25 28 28 10 16 18 35 35
A QUE ESTE TIPO DE HECHOS NO ESTA SUFICIENTEMENTE PENALIZADO ............... | 28 27 30 21 21 35 23 31
AL FORTALECIMIENTO DE LOS GRUPOS QUE LOS PRACTICAN........cccuerirerirarianeenne ] 18 21 14 32 32 19 14 7
A UN MAYOR APOYO DE LA POBLACION A LA VIOLENCIA CALLEJERA ... 5 7 4 8 8 3 6
A OTRO TIPO DE RAZONES ......ueiutiiieiieitieitenteetesiaesese st eseeseesresnesenesenenesnnenne ] 15 12 16 17 15 21 12 10
INS/NC ettt et b ettt 9 5 9 12 9 3 10 15
(PORCENTAJES VERTICALES).......cutiiiiiiieiiiietiitetsieit sttt 100 100 100 100 100 100 100 100

M UN 28% DE LOS CIUDADANOS QUE CREEN QUE HA AUMENTADO LA FRECUENCIA DE LOS ACTOS DE VIOLENCIA CALLEJERA, CONSIDERAN QUE ESE
AUMENTO ES DEBIDO A QUE ESE TIPO DE ACTOS NO ESTAN SUFICIENTEMENTE PENALIZADOS. OTRO 25% CREE QUE EL MOTIVO PRINCIPAL ES QUE
HAY MENOS VIGILANCIA POLICIAL, Y UN 18% QUE EL AUMENTO SE DEBE AL FORTALECIMIENTO DE LOS GRUPOS QUE PRACTICAN ESTE TIPO DE
ACCIONES. UN 5% CREE QUE EL MOTIVO DEL AUMENTO ES QUE HAY UN MAYOR APOYO DE LA POBLACION A LA VIOLENCIA CALLEJERA.

|Zl Los guipuzcoanos, al contrario que los alaveses y los vizcainos, destacan el fortalecimiento de los grupos que cometen actos de violencia callejera (32%) como
principal motivo del aumento de estos actos, por encima de la insuficiente penalizacion (21%) y de la menor vigilancia policial (10%).

M A mas edad, mayor es la tendencia a sefialar la menor vigilancia policial y la insuficiente penalizacién de los actos de violencia callejera como principales razones
de su aumento. Un 32% de los jovenes de 18 a 29 afios creen que la razon principal del aumento de este tipo de actos es el fortalecimiento de los grupos que los
cometen.
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