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ANUNCIO relativo al Programa Fomento del Turismo 
en Euskadi.

La crisis que sufre la economía mundial está afectando 
al sector turístico en general y al vasco en particular. En 
los ocho primeros meses del año 2009 el número de 
entradas de viajeros en alojamientos turísticos hoteleros 
de Euskadi se ha visto reducida un 3,8% respecto al 
mismo período del ejercicio anterior. Esta reducción se 
debe, principalmente, al descenso de visitantes en los 
primeros meses del año, ya que en la temporada estival, 
los datos reflejan un buen comportamiento que con la 
presente medida queremos reforzar.

Teniendo en cuenta estos datos, el Gobierno Vasco 
estima necesario fomentar el turismo de ocio, centrado 
mayoritariamente en los fines de semana, para tratar 
de mejorar la tendencia del mercado de cara al otoño. 
Para ello, y en el marco de la iniciativa «+Euskadi 09», 
se ha habilitado un programa de ayudas denominado 
«Fomento del Turismo en Euskadi» cuyo objetivo es 
aumentar el número de visitantes los fines de semana 
de otoño, y consecuentemente el gasto turístico que 
realicen en Euskadi, mediante la aplicación de un 
descuento en el modo descrito a continuación.

Como resultado del Programa de Fomento del 
Turismo en Euskadi, las empresas adheridas se verán 
favorecidas por incremento de visitantes, y, por lo 
tanto, resultan beneficiarias indirectas de las ayudas 
contempladas en dicho Programa. Por ello, en relación 
con los pagos realizados por Basquetour, S.A. a las 
empresas adheridas, resulta de aplicación la normativa 
comunitaria sobre ayudas de Estado y, en particular, el 
Reglamento (CE) n.º 1998/2006 de la Comisión, de 
15 de diciembre de 2006, relativo a la aplicación de los 
artículos 87 y 88 del Tratado a las ayudas de minimis 
(DOUE L 379, de 28 de diciembre de 2006).

CAPÍTULO I
DISPOSICIONES GENERALES

Artículo 1.– Objeto.
El objeto del presente Programa es contribuir al 

incremento de entradas y pernoctaciones de los usuarios 
turísticos durante el último trimestre del año 2009, 
tratando con ello de paliar los efectos derivados de la 
crisis para este sector.
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IRAGARKIA, Euskadin Turismoa Sustatzeko Programari 
buruzkoa.

Munduko ekonomia jasaten ari den krisiak eragina 
du turismoaren sektorean, oro har, eta Euskadikoan, 
zehazki. 2009. urteko lehen zortzi hilabeteetan, 
Euskadiko hoteletako turismo-egonaldiak egindako 
bidaiarien sarrera kopurua % 3,8 gutxitu da aurreko 
ekitaldiko epe berarekin alderatuta. Jaitsiera hori, batez 
ere, urteko lehen hilabeteetan bisitarien kopuruak izan 
duen beherakadak eragin du; izan ere, udaldian, datuek 
portaera ona izan dute eta neurri honekin joera hau 
indartu nahi da.

Datu horiek kontuan hartuta, Eusko Jaurlaritzak 
beharrezkotzat jo du aisialdiko turismoa bultzatzea, 
batez ere asteburuetan egin ohi dena, udazkenera 
begira joera hori hobetzen saiatzeko. Horretarako, eta 
«+Euskadi 09» ekimenaren baitan, «Euskadin Turismoa 
Sustatzea» izeneko laguntzen programa antolatu da, 
helburua, udazkeneko asteburuetan bisitarien kopurua 
eta Euskadin egiten duten gastu turistikoa handitzea 
izanik, jarraian deskribatzen den deskontuaren 
aplikazioaren bitartez.

Euskadin Turismoa Sustatzeko Programari esker, 
atxikitako enpresek ikusiko dute bisitarien kopurua 
handitu egingo dela, eta ondorioz, programa horretan 
aurrez ikusitako laguntzen zeharkako onuradun 
bihurtuko direla. Hori dela eta, Basquetour SA enpresak 
atxikitako enpresei egindako ordainketekin lotuta, 
Estatuko laguntzei buruzko komunitateko araudia 
aplikagarria izango da eta, zehazki, Batzordearen 2006ko 
abenduaren 15eko 1998/2006 zenbakidun Araudia, de 
minimis laguntzei buruzko Hitzarmenaren 87. eta 88. 
artikuluak aplikatzearekin lotutakoa (DOUE L 379, 
2006ko abenduaren 28koa).

I. KAPITULUA
XEDAPEN OROKORRAK

1. artikulua.– Helburua.
Programa honen helburua 2009ko azken 

hiruhilekoan erabiltzaile turistikoek etorrera eta ostatu-
gau gehiago egin dezaten sustatzea da, krisiak sektorean 
izan dituen eraginak arintzen saiatzeko.
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Artículo 2.– Recursos económicos.
Los recursos económicos destinados a la consecución 

de los objetivos establecidos en el artículo anterior 
procederán de las correspondientes dotaciones 
presupuestarias establecidas al efecto por Basquetour, 
S.A. en el marco del Programa de Fomento del Turismo 
en Euskadi impulsado por el Gobierno Vasco. El 
volumen total de las ayudas a conceder será de 800.000 
euros.

La concesión de las ayudas se irá realizando 
ordenadamente en función del momento en el que 
se realice la solicitud y hasta el límite del crédito 
presupuestario consignado a tal efecto, siempre que 
se cumplan los requisitos establecidos en el presente 
Programa de Ayudas.

Artículo 3.– Beneficiarios.
Se considerarán beneficiarios directos del Programa 

las personas que se alojen en empresas del sector turístico 
del País Vasco en los términos indicados en el artículo 
4. Se considerarán beneficiarios indirectos las empresas 
de alojamiento turístico del País Vasco acogidas al 
Programa.

Los beneficiarios indirectos deberán reunir los 
requisitos para obtener la condición de beneficiario 
de ayudas públicas de acuerdo a lo establecido en la 
legislación vigente y tener su situación regularizada 
en cuanto a sus obligaciones tributarias y para con 
la Seguridad Social, así como estar al corriente en el 
cumplimiento de las obligaciones que mantengan con 
Basquetour, S.A.

No podrán considerarse beneficiarios indirectos 
bajo el presente Programa aquellas personas físicas o 
jurídicas que se hallen sancionadas administrativamente 
o penalmente con la pérdida de la posibilidad de 
obtención de subvención o ayuda pública, ni las que 
estén incursas en prohibición legal alguna que las 
inhabilite para ello, con inclusión de las que se hayan 
producido por incurrir en discriminación por razón de 
sexo, en virtud de la Ley para la igualdad de Mujeres y 
Hombres.

CAPÍTULO II
AYUDAS

Artículo 4.– Hecho subvencionable y cuantía de las 
ayudas.

Será subvencionable la contratación por el beneficiario 
directo de servicios exclusivamente de alojamiento 
turístico en el País Vasco, siempre que concurran los 
siguientes requisitos:

(i) Que la empresa prestataria de los servicios esté 
inscrita en el Registro de Empresas y Establecimientos 
Turísticos del País Vasco y debidamente adherida al 
presente Programa.

2. artikulua.– Baliabide ekonomikoak.
Aurreko artikuluan ezarritako helburuak lortzeko 

baliabide ekonomikoak Basquetour SAk horretarako 
ezarritako aurrekontu-zuzkiduretatik eratorriko dira, 
Euskadin Turismoa Sustatzeko Programa Eusko 
Jaurlaritzak bultzaturiko ekimena bada ere. Eman 
beharreko laguntzen osoko bolumena ez da 800.000 
euro baino gehiago izango.

Laguntzak ordenaz emango dira, eskaera egin den 
momentuaren arabera, eta horretarako esleitutako 
aurrekontu muga bete arte; betiere, laguntza-programa 
honetan ezarritako baldintzak betetzen badira.

3. artikulua.– Onuradunak.
Programa honen onuradun zuzenak Euskadiko 

alojamendu turistikoak erabitzen dituzten pertsonak 
izango dira, beti ere 4. artikuluan zehazten diren 
baldintzak betez gero. Bestalde, programa honi 
atxikitako Euskadiko sektore turistikoaren alojamenduak 
zeharkako onuraduntzat joko dira.

Zeharkako onuradunek laguntza publikoen 
onuradun izan ahal izateko baldintzak bete beharko 
dituzte, indarrean dagoen legediaren arabera, eta, horrez 
gain, beren egoerak erregularizatuta egon beharko 
du zerga-betebeharrei eta Gizarte Segurantzarekiko 
betebeharrei dagokienez, eta Basquetour SArekin 
dituzten betebeharrak egunean izan beharko dituzte.

Honako hauek ezin dira programa honetako 
laguntzetarako zeharkako onuradun izan: diru-
laguntzak edo laguntza publikoak ezin hartzearekin 
administratibo edo penalki zigortuta daudenak eta 
horretarako gaitasunik gelditu diren debeku legala 
dutenak, sexu-bazterkeriagatik gertatutakoak barne, 
Emakume eta Gizonen berdintasunerako Legearen 
arabera.

II. KAPITULUA
LAGUNTZAK

4. artikulua.– Diru-laguntza jaso dezaketen 
jarduerak eta laguntzen zenbatekoa.

Diruz lagundu daiteke zuzeneko onuradunak 
Euskadin ostatu-zerbitzu turistikoak kontratatzea, 
baldintza hauek betetzen badira:

(i) Zerbitzuak ematen dituzten enpresak Euskal 
Autonomia Erkidegoko Turismo Enpresa eta 
Establezimenduen Erregistroan inskribatuta egotea eta, 
nolanahi ere, programa honi atxikitako ostatu-enpresa 
turistikoa izatea.
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(ii) Que los servicios consistan en pernoctaciones 
producidas durante al menos dos noches consecutivas 
de los fines de semana comprendidos entre el 16 de 
octubre y el 27 de diciembre (ambos inclusive) de 2009, 
entendiéndose a estos efectos por fines de semana las 
noches de los viernes, sábado y domingo, y sin que los 
días festivos que se produzcan entre semana varíen esta 
consideración.

(iii) Que los servicios sean abonados en 
el establecimiento turístico de que se trate, 
independientemente de la vía por la que se haya 
realizado la reserva (Agencia de viajes, portal web, etc.)

Las ayudas contempladas en el presente Programa 
se materializarán a través de subvenciones no 
reintegrables.

Serán subvencionables los descuentos del 20% 
aplicados sobre las tarifas concertadas con el cliente de 
dos noches de fin de semana en régimen de alojamiento 
(sin IVA). Se entiende por tarifa el importe final que se 
aplica al usuario una vez descontados todos los conceptos 
que el establecimiento pueda deducir (fidelización, 
empresa, etc.).

En la factura que emita el establecimiento se habrá 
de reflejar que el motivo del descuento del 20% es la 
campaña «+ Euskadi 2009», tal y como se indica en el 
artículo 9.

Artículo 5.– Acumulación y límites de las ayudas.

Respecto de las entidades adheridas, las ayudas 
contempladas en el presente Programa tienen la 
consideración de ayudas de menor importancia o 
de minimis en el sentido del Reglamento (CE) n.º 
1998/2006 de la Comisión, de 15 de diciembre de 
2006, relativo a la aplicación de los artículos 87 y 88 
del Tratado a las ayudas de minimis (DOUE L 379, de 
28 de diciembre de 2006).

De conformidad con lo dispuesto en el Reglamento 
1998/2006, la ayuda total de minimis en forma 
de los pagos realizados por Basquetour, S.A. a las 
entidades adheridas, que puede percibir una misma 
entidad adherida no podrá superior a 200.000 euros, 
contabilizados a lo largo de los tres ejercicios fiscales 
anteriores. Por este motivo, no se concederán las 
ayudas previstas en el presente régimen cuando la 
ayuda solicitada, agregada a otras ayudas de minimis 
que hubiese percibido la entidad adherida en los tres 
ejercicios económicos anteriores, con independencia 
de la Administración o Administraciones concedentes, 
pudiese exceder dicho límite.

Además, las entidades adheridas no podrán 
beneficiarse de las ayudas previstas en el presente 
Programa cuando ello suponga la acumulación de la 
cantidad liquidada por Basquetour, S.A. con cualquier 
otra medida de ayuda, que cubra los mismos gastos 
subvencionables que el presente Programa cuando 
dicha acumulación da lugar a una intensidad de 

(ii) Zerbitzu horiek bi gau jarraian dirauten ostatu-
gauak izatea, 2009ko urriaren 16tik eta abenduaren 
27ra arteko asteburuetan (bi data horiek barne). 
Horretarako, asteburutzat hartuko dira ostiral, larunbat 
eta igande gauak, eta tartean egon litezkeen jaiegunek 
ez dute asteburu izaera izango.

(iii) Zerbitzuak ostatuan bertan ordaintzea, erreserba 
egiteko bitartekoa edozein dela ere (bidaia-agentzia, 
web atariak eta abar).

Programa honetako aurreikusitako laguntzak diru-
laguntza bidez gauzatuko dira eta ez dira itzulgarriak.

Diruz lagungarriak izango dira % 20ko beherapenak, 
erabiltzailearekin hitzartutako ostatu-tarifetan (BEZik 
gabe), aurretik aipatutako establezimenduetan. Tarifa 
irizten zaio erabiltzaileari egiten zaion azken prezioari, 
establezimenduak ken ditzakeen kontzeptu guztiak 
kendu ostean (fidelizazioa, enpresa eta abar).

Establezimenduak bere fakturan adierazi beharko 
du % 20ko beherapenaren arrazoia «+ Euskadi 2009» 
kanpaina dela, 9. artikuluan ezarri bezala.

5. artikulua.– Laguntzak metatzea eta horietarako 
mugak.

Atxikitako erakundeei dagokienez, programa honetan 
aurrez ikusitako laguntzek garrantzi txikiagoko edo de 
minimis laguntzen izaera dute Batzordearen 2006ko 
abenduaren 15eko 1998/2006 zenbakidun Araudiari 
(CE), de minimis laguntzei buruzko Hitzarmenaren 
87. eta 88. artikuluak aplikatzearekin lotuta (DOUE L 
379, 2006ko abenduaren 28koa).

1998/2006 Araudiak xedatutakoa betez, Basquetour 
SA enpresak atxikitako erakundeei egindako ordainketen 
araberako de minimusen guztizko zenbatekoak ezin 
du izan 200.000 euro baino gehiagokoa, atxikitako 
erakunde berak jaso dezakeenari dagokionez, aurreko 
hiru zerga-ekitaldietan jasotakoa zenbatuta. Hori 
dela eta, ez da aurrez ikusitako laguntzarik emango 
oraingo erregimenean eskatutako laguntzak, atxikitako 
erakundeak aurreko hiru ekitaldi ekonomikoetan 
jasotako de minimis beste laguntza batzuei gehituta, 
muga hori gaindi badezake, laguntza eman duen 
administrazioa edo administrazioak edozein izanda ere.

Gainera, atxikitako erakundeek ezingo dute programa 
honetan aurrez ikusitako laguntzen onurarik jaso 
horrek Basquetour SAk ordaindutako zenbatekoaren 
pilaketa eragiten duenean beste edozein laguntzako 
neurriren bidez, programa honen arabera diruz lagun 
daitezkeen gastu guztiak estaltzen dituenean, pilaketa 
horrek Batzordeak hartutako erabakiaren arabera edo 
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ayuda superior a la establecida para las circunstancias 
concretas previstas para la otra ayuda en un reglamento 
de exención por categorías o en una decisión adoptada 
por la Comisión.

Cuando un importe de ayuda liquidado por 
Basquetour, S.A a una entidad adherida pudiera 
exceder cualquiera de los límites máximos previstos en 
los dos párrafos anteriores, no se concederá ninguna 
ayuda en aplicación del presente régimen o, en su caso, 
se concederá sólo hasta la cantidad necesaria para no 
exceder dichos límites.

Al objeto de poder verificar que no se superan los 
límites establecidos en el Reglamento 1998/2006 antes 
de proceder a cada liquidación, la entidad adherida 
deberá aportar ante Basquetour, S.A. una declaración 
escrita sobre cualquier otra ayuda de minimis recibida 
por ella o por cualquier otra sociedad o negocio de su 
grupo (incluyendo cualquier otra entidad adherida) 
durante los dos ejercicios fiscales anteriores y durante 
el ejercicio fiscal en curso, incluyendo las cantidades 
ya percibidas al amparo de este programa. Las ayudas 
previstas bajo el presente régimen no serán concedidas 
hasta no haberse comprobado que tal concesión no 
supera el importe máximo autorizado para ayudas de 
minimis recibida por la empresa en ese Estado miembro 
durante el período del ejercicio fiscal en curso y de los 
dos ejercicios fiscales anteriores.

CAPÍTULO III
PROCEDIMIENTO

Artículo 6.– Proceso de adhesión.
Las solicitudes se cursarán a través de las empresas 

de alojamiento turístico inscritas en el Registro de 
Empresas y Establecimientos Turísticos del País Vasco, 
adheridas al «Programa de Fomento del Turismo en 
Euskadi».

Las empresas que deseen adherirse al Programa 
deberán enviar debidamente rellenado y firmado el 
protocolo de adhesión disponible en www.basquetour.
net/euskadi09, por duplicado, a la siguiente dirección 
Basquetour, S.A. (Programa de Fomento del Turismo en 
Euskadi) Edificio Plaza Bizkaia, c/ Alameda de Urquijo, 
36, 5.ª planta, 48011 Bilbao.

No se tramitará ninguna solicitud de adhesión cuando 
la entidad solicitante o cualquier empresa de su grupo 
estén sujetas a una orden de recuperación pendiente 
tras una decisión previa de la Comisión Europea que 
haya declarado una ayuda ilegal e incompatible con el 
mercado común.

Junto con el protocolo de adhesión deberá remitirse 
la siguiente documentación:

1.– Fotocopia del DNI de la persona firmante.
2.– Fotocopia de apoderamiento suficiente en el caso 

de personas jurídicas.

kategorien arabera adostutako beste salbuespeneko 
araudi batean beste laguntza baterako aurrez ikusitako 
gorabehera zehatzetarako ezarritakoa baino altuagoa 
den laguntza biltzen duenean.

Basquetour SAk atxikitako erakunde bati 
ordaindutako laguntzaren zenbatekoak aurreko bi 
paragrafoetan aurrez ikusitako gehieneko mugetakoren 
bat gainditu ahalko balu, ez litzateke inolako laguntzarik 
emango erregimen honek xedatutakoa betez edo, 
dagokionean, muga horiek ez gainditzeko beharrezkoa 
den zenbatekora arte soilik emango da.

1998/2006 Araudian ezarritako mugak ez direla 
gainditzen egiaztatu ahal izateko, ordainketa bakoitza 
egin aurretik, atxikitako erakundeak Basquetour SAri 
azken bi zerga-ekitaldietan edo abian dagoen zerga-
ekitaldian bere izenean edo bere taldeko edozein 
sozietatek edo negoziok (atxikitako beste edozein 
erakunde barne) jaso duen beste edozein de minimis 
laguntzari buruzko idatzizko aitorpena aurkeztu 
beharko dio, programa honen arabera dagoeneko jaso 
dituen zenbatekoak barne. Erregimen honen arabera 
aurrez ikusitako laguntzak ez dira emango esleipen 
horrek enpresak, kide den Estatu horretan, jasotako 
de minimis laguntzetarako baimendutako gehieneko 
zenbatekoa ez duela gainditzen egiaztatu arte, abian 
dagoen zerga-ekitaldiari eta aurreko bi zerga-ekitaldiei 
dagokienez.

III. KAPITULUA
PROZEDURA

6. artikulua.– Atxikimendu-prozesua.
Eskaerak hitzarmen bidez, Euskadin Turismoa 

Sustatzeko Programari atxikita dauden Euskal 
Autonomia Erkidegoko Turismo Enpresa eta 
Establezimenduen Erregistroan inskribatuta dauden 
ostatu-enpresa turistikoen bidez bideratuko dira.

Programan sartu nahi duten enpresek www.
basquetour.net/euskadi09 web orrian atxikipen-
protokoloa eskuratu beharko dute, eta behar bezala bete 
eta sinatu ondoren, helbide honetara protokoloaren bi 
ale bidali beharko dituzte: Basquetour SA (Turismoa 
Sustatzeko Plana) Bizkaia Plaza eraikina, Urkixo 
Zumarkalea, 36, 5. solairua, 48011 Bilbao.

Ez da atxikipen-eskaerarik onartuko, eskatzailea edo 
bere taldeko beste enpresaren bat bukatu beharreko 
itzultze-agindu baten murgildurik badago, Europako 
Batzordeak aurretik laguntzaren bat legez kanpokoa 
dela edo merkatu bateratuarekin bat ez datorrela erabaki 
izanaren ondorioz.

Atxikipen-protokoloaz gain, dokumentu hauek 
bidali beharko dira:

1.– Sinatzen duen pertsonaren NANaren fotokopia.
2.– Nahikoa ahalordetzearen fotokopia, pertsona 

juridikoaren kasuan.
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Basquetour, S.A. comunicará la aceptación o 
denegación de las solicitudes de adhesión y en el primer 
caso facilitará a las empresas adheridas el código del 
establecimiento y el material informativo y promocional 
del Programa.

Las empresas adheridas al Programa mediante la 
firma del protocolo de adhesión asumirán los siguientes 
compromisos:

1.– Mostrar en un lugar visible el logotipo de la 
iniciativa y los soportes publicitarios que pudieran 
facilitarse. Asimismo, podrán incorporar en la publicidad 
propia los logotipos del Programa que se le facilitarán 
para tal efecto.

2.– Informar a los visitantes sobre la iniciativa y 
facilitar el Documento de Aceptación.

3.– Cumplimentar convenientemente los formularios 
de solicitud de ayuda de los beneficiarios en la aplicación 
informática habilitada al efecto.

4.– Aplicar los descuentos correspondientes a la 
subvención conforme a lo establecido en el artículo 4.

5.– Redactar el informe semanal referido en el 
artículo 9 y remitirlo a Basquetour, S.A. junto con 
la documentación indicada y en las condiciones 
establecidas en ese artículo.

6.– Facilitar a Basquetour, S.A. o al Departamento 
de Industria, Innovación, Comercio y Turismo del 
Gobierno Vasco cuanta información y documentación 
se le solicite para verificar la correcta aplicación de las 
ayudas.

7.– Cumplir con lo establecido en el presente 
Programa de ayudas.

8.– Mantener informada a Basquetour de cualquier 
otra medida de ayuda pública que reciban, así como 
de cualquier decisión que les imponga la obligación de 
devolver ayudas de Estado declaradas incompatibles 
con el Tratado CE por la Comisión Europea.

Si Basquetour, S.A. o el Departamento de Industria, 
Innovación, Comercio y Turismo del Gobierno Vasco 
comprobaran el incumplimiento de alguno de los 
compromisos adquiridos podrán cancelar la adhesión 
de la empresa al presente Programa sin derecho a 
indemnización alguna por parte del infractor.

Artículo 7.– Vigencia de las ayudas y plazo de 
presentación de las solicitudes.

El plazo de presentación de las solicitudes de ayuda 
será desde el 16 de octubre hasta el 27 de diciembre de 
2009, ambos incluidos.

Se admitirán a trámite aquellas solicitudes 
correspondientes a estancias que se ajusten a lo estipulado 
en el artículo 3, salvo que con anterioridad se haya 
producido el agotamiento del crédito presupuestario.

En consecuencia, en caso de que con anterioridad 
al 27 de diciembre 2009 se agoten los fondos 

Basquetour SAk eskatzaileei jakinaraziko die 
atxikipen-eskariak onartu dituen edo ez, eta onartu 
badira, atxikitako enpresei establezimendu-kodea 
eta programari buruzko informazioa eta sustatzeko 
materiala emango die.

Atxikipen-protokoloa sinatuta programari atxiki 
zaizkion enpresek konpromiso hauek izango dituzte:

1.– Ageriko leku batean ekimenaren logotipoa eta 
emandako publizitate-euskarriak erakustea. Era berean, 
beren publizitatean programaren logotipoak eraman 
ahal izango dituzte, horretarako emango baitzaizkie.

2.– Bisitariei ekimenari buruzko informazioa ematea 
eta onespen-dokumentua helaraztea.

3.– Onuradunei laguntzeko eskabideak behar 
bezala betetzea, horretarako gaitutako aplikazio 
informatikoan.

4.– Diru-laguntzari dagozkion deskontuak 
aplikatzea, 4. artikuluan ezarritakoaren arabera.

5.– 9. artikuluan aipatutako asteko txostena 
idaztea eta Basquetour SAri bidaltzea, adierazitako 
dokumentazioarekin batera eta artikulu horretan 
ezarritako baldintzetan.

6.– Basquetour SAri edo Eusko Jaurlaritzako 
Industria, Berrikuntza, Merkataritza eta Turismo Sailari 
behar beste agiri eta informazio helaraztea, laguntzak 
ondo erabiltzen direla egiaztatzeko, baldin eta hala 
eskatzen badiote.

7.– Laguntza-programa honetan ezarritakoa betetzea.

8.– Edozein laguntza publiko jasotzea edo Europako 
Batzordeak bateraezintasunagaitik Estatuko laguntzen 
itzuli beharra erabakitzearen jakitun izango du 
onuradunak Basquetour.

Basquetour SAk edo Eusko Jaurlaritzako Industria, 
Berrikuntza, Merkataritza eta Turismo Sailak ikusten 
badute hartutako konpromisoren bat ez dela betetzen, 
programari egindako atxikipena indargabetu ahal izango 
dute, eta araua hausten duenak ez du kalte-ordainak 
jasotzeko inolako eskubiderik izango.

7. artikulua.– Laguntzen indarraldia eta eskaerak 
aurkezteko epea.

Eskaerak aurkezteko epeak 2009ko urriaren 16tik 
abenduaren 27ra arte irauten du, biak barne.

3. artikuluan ezarritakoari atxikitzen zaizkion 
egonaldien eskaerak onartuko dira, aurretiaz aurrekontu-
kreditua agortu ez bada.

Ondorioz, 2009ko abenduaren 27a baino lehen 
aurrekontuko funtsak agortzen badira, eskaerak 
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presupuestarios, el plazo para la solicitud de ayudas 
finalizará en el momento en que se registre la solicitud 
que provoque dicho agotamiento. Se dará publicidad 
del agotamiento del crédito en la dirección de internet 
ww.basquetour.net/euskadi09.

Artículo 8.– Aplicación de las ayudas.
El establecimiento descontará el importe de la ayuda 

a la que tiene derecho el beneficiario directo del siguiente 
modo: en la factura al cliente figurará la totalidad de 
los días y servicios utilizados, si bien la bonificación del 
20% se aplicará a la tarifa final pactada con el cliente 
sólo y exclusivamente por los servicios de alojamiento, 
deducidos todos los descuentos que el establecimiento 
tuviera para con el cliente y antes de impuestos (sin 
IVA). El IVA del importe abonado por el Programa de 
Fomento del Turismo en Euskadi será por cuenta del 
cliente.

Artículo 9.– Procedimiento para la solicitud de 
ayudas.

Cuando el usuario formalice la entrada en el 
establecimiento, la entidad adherida a través de la clave 
facilitada accederá a la aplicación informática disponible 
en www.basquetour.net/euskadi09. El establecimiento 
facilitará en ese momento el Documento de Aceptación, 
que el beneficiario deberá completar y firmar. Una vez 
obtenida la aceptación realizará la solicitud de ayuda 
correspondiente. Si en el momento de acceder los 
fondos del Programa se hubiesen agotado, la aplicación 
no permitirá la tramitación de la solicitud.

Cada semana, antes del jueves siguiente al fin de 
semana en el que se hayan producido las estancias 
subvencionadas, la empresa remitirá a Basquetour, S.A. 
un informe que recogerá la totalidad de las solicitudes 
de ayudas realizadas durante el fin de semana anterior. 
El informe será tramitado a través de la aplicación 
informática del presente Programa, debiendo además 
remitirse por correo un ejemplar del mismo junto con 
las copias de facturas y Documentos de Autorización 
originales correspondientes a la siguiente dirección:

Basquetour, S.A. (Programa de Fomento del Turismo 
en Euskadi) Ed. Plaza Bizkaia - Alda. de Urquijo 36, 
5.ª. 48011 Bilbao.

Si por cualquier motivo la empresa adherida no 
pudiera adjuntar alguna de las facturas correspondientes 
al informe semanal, podrá posponer su presentación 
advirtiendo de ello a Basquetour, S.A. a través de la 
aplicación electrónica del Programa, en cuyo caso la 
solicitud de ayuda deberá formalizarse en informes 
posteriores.

Del mismo modo las empresas adheridas podrán 
renunciar a aquellas solicitudes que, una vez realizadas, 
no puedan ser completadas por causas imprevistas, 
reservándose Basquetour, S.A. el derecho a solicitar 
información relacionada con las causas referidas.

aurkezteko epea amaituko da aurrekontua agortu 
duen eskaera egiten den unean. Kreditua agortu dela 
jakinaraziko da Interneteko www.basquetour.net/
euskadi09  orrian.

8. artikulua.– Laguntzak aplikatzea.
Establezimenduak onuradun zuzenak jaso dezakeen 

laguntza honela deskontatuko du: bezeroaren fakturan 
egondako egun guztiak eta erabilitako zerbitzuak 
adieraziko dira, eta ostatu hutseko erregimenean % 
20ko hobaria bezeroari konfirmatutako amaierako 
tarifaren gainean aplikatuko da, establezimenduak 
bezeroarentzako dituen beherapen guztiak kenduta, 
zergak jaso aurrekoak alegia (BEZik gabe). Indarrean 
dauden zerga-arauetan xedatutako zergak, hobaria 
kontutan hartu gabeko zenbatekoaren gainean 
aplikatuko dira hau da, hobariari dagokion BEZa 
bezeroaren kontura izango da.

9. artikulua.– Laguntzak eskatzeko prozedura.

Erabiltzaileak establezimenduan sarrera formalizatzen 
duenean, enpresak emandako kodearen bidez www.
basquetour.net/euskadi09 helbidean eskuragarri 
dagoen aplikazio informatikoan sartuko da. Orduan 
onespen-dokumentua emango dio onuradunari, hark 
bete eta sinatu dezan. Behin onespena izanda, dagokion 
laguntza-eskaera egingo du. Eskaera igortzeko unean 
programako funtsak agortuta badaude, aplikazioak ez 
dio utziko eskaera izapidetzen.

Diruz lagundutako egonaldiak izan diren 
asteburuaren hurrengo osteguna baino lehen, enpresak 
Basquetour SAri txosten bat bidaliko dio astero, aurreko 
asteburuan egindako laguntza-eskaera guztiekin. 
Txostena programaren aplikazio informatikoaren bidez 
izapidetuko da, eta, horrez gain, txostenaren ale bat eta 
dagozkion fakturak eta onespen-dokumentu originalak 
postaz bidali beharko dira helbide honetara:

Basquetour SA (Euskadin Turismoa Sustatzeko 
Programa) Bizkaia Plaza eraikina - Urkixo Zumarkalea 
36, 5. solairua. 48011 Bilbao.

Edozein arrazoi dela medio, atxikitako enpresak ezin 
badu asteroko txostenari dagozkion fakturetako bat 
erantsi, geroago aurkez dezake eta horren berri eman 
beharko dio Basquetour SAri programaren aplikazio 
elektronikoaren bitartez. Kasu horretan, laguntza-
eskaera hurrengo txostenetan egin beharko da.

Era berean, atxikitako enpresek egindako eskaera 
bati uko egin diezaiokete ustekaberen batengatik ezin 
bada gauzatu eta Basquetour SAk eskubidea izango du 
arrazoiei buruzko informazioa eskatzeko.
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Si el informe semanal no viniera cumplimentado en 
todos sus términos o no fuera acompañado de alguna 
de las facturas o documento de aceptación relacionados, 
Basquetour, S.A requerirá vía correo electrónico al 
establecimiento para que en un plazo de 10 días subsane 
la falta o acompañe los documentos preceptivos, con 
indicación de que si así no lo hiciera se le tendrá por 
desistido de la solicitud que carezca de justificación o 
aceptación del cliente.

Una vez recibida la información Basquetour, S.A. 
analizará y resolverá la solicitud.

Artículo 10.– Criterios para la concesión de las 
ayudas.

La concesión de las ayudas se realizará en régimen de 
evaluación individualizada, de modo que los expedientes 
se tramitarán conforme al orden de presentación 
de las solicitudes y en tanto se disponga de crédito 
presupuestario suficiente y no se excedan los límites 
para ayudas de minimis previstos en el Reglamento 
1998/2006 respecto de cada entidad adherida.

A este respecto, el orden de presentación de 
las solicitudes será el correspondiente al envío del 
formulario de solicitud por el establecimiento adherido 
a través de la aplicación informática correspondiente 
para la gestión del presente Programa. Para su 
resolución, será imprescindible el envío del informe 
semanal junto con las facturas y documentos de 
aceptación correspondientes antes del jueves posterior 
a la realización de la solicitud.

Artículo 11.– Análisis de las solicitudes.– 
Resolución.

Basquetour, S.A. analizará las solicitudes 
presentadas.

La Directora General de Basquetour, o en su caso 
quien ésta designe, será el órgano competente para 
resolver sobre la concesión de la ayuda. La resolución 
se dictará y se remitirá al establecimiento vía correo 
electrónico, en el plazo máximo de 30 días, a contar 
desde la fecha de recepción de la documentación 
completa por Basquetour, S.A., transcurrido dicho 
plazo sin que se haya dictado la resolución, la solicitud 
se entenderá desestimada.

En el caso de que la subvención sea denegada debido 
a que el establecimiento adherido no haya cumplido 
diligentemente sus obligaciones de comprobación y 
tramitación, Basquetour, S.A. quedará eximido de toda 
responsabilidad frente al beneficiario del descuento.

A los efectos de garantizar la adecuada publicidad de 
las subvenciones concedidas, la relación de subvenciones 
otorgadas estará a disposición de los interesados que así 
lo soliciten a Basquetour, S.A.

La difusión por parte de Basquetour, S.A. de la 
relación de beneficiarios directos o indirectos se limitará 
a los aspectos no confidenciales.

Asteroko txostena ez badago erabat beteta edo 
zerrendako fakturaren bat edo onespen-dokumenturik 
falta bada, Basquetour SAk posta elektroniko bidez 
enpresari eskatuko dio 10 eguneko epean falta konpon 
dezan edo dagozkion dokumentuak bidal ditzan. 
Enpresak hala egiten ez badu, justifikaziorik gabeko 
eskaera horri uko egin diola iritziko zaio.

Basquetour SAk, informazioa jaso ondoren, aztertu 
egingo du eta eskaeraren gaineko erabakia hartuko du.

10. artikulua.– Laguntzak emateko irizpideak.

Laguntzak emateko banakako ebaluazioa egingo 
da, eta, beraz, espedienteak izapidetu eta erabakiko 
dira eskaeren aurkezpen-ordenaren arabera eta nahikoa 
kreditua dagoen bitartean beti ere atxikitako enpresak 
de minimis 1998/2006 Araudiaren mugak gainditzen 
ez baditu.

Ildo horretatik, eskaeren aurkezpen-ordena 
atxikitako enpresak eskaera-orria bidaltzen duen 
unearen araberakoa izango da eta eskaera egiteko 
programa hau kudeatzeko aplikazio informatikoa 
erabiliko dute. Erabakia hartzeko, beharrezkoa da 
asteroko txostena, dagozkion fakturak eta onespen-
dokumentuak bidaltzea, eskaera egin eta ondorengo 
osteguna baino lehen.

11. artikulua.– Eskaerak aztertzea.– Ebazpena.

Basquetour SAk aztertuko ditu aurkeztutako 
eskaerak.

Basquetourreko zuzendari nagusia, edo kasuan 
kasu horrek izendatutakoa, laguntza emateari buruzko 
erabakia hartzeko eskudun-organoa izango da. Erabakia 
hartu eta establezimenduari posta elektroniko bidez 
jakinaraziko zaio, 30 eguneko epean gehienez ere, 
Basquetour SAk dokumentazio osoa hartzen duen 
egunetik zenbatzen hasita. Epe hori igaro eta erabakirik 
egon ez bada, eskaera atzera bota dela iritziko zaio.

Diru-laguntza ez bada ematen atxikitako 
establezimenduak ez dituelako eraginkortasunez 
egiaztapen eta izapidetze betebeharrak bete, Basquetour 
SAk ez du erantzukizunik onuradunaren aurrean.

Emandako diru-laguntzak behar bezala jakinarazten 
direla bermatzeko, Basquetour SAri hala eskatzen 
diotenek eskura izango dute emandako diru-laguntzen 
zerrenda.

Basquetour SAk zuzeneko zein zeharkako onuradunen 
zerrenda zabaltzean ez du alderdi konfidentzialik 
argitaratuko.
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Artículo 12.– Liquidación de las solicitudes.– Pagos.
Una vez dictada la Resolución se procederá al pago 

de la ayuda en un plazo máximo de 15 días desde la 
fecha de la comunicación.

CAPÍTULO IV
OBLIGACIONES DE LOS BENEFICIARIOS 

INSPECCIÓN E INCUMPLIMIENTOS

Artículo 13.– Inspección e incumplimientos.
Basquetour, S.A., en colaboración con el 

Departamento de Industria, Innovación, Comercio 
y Turismo del Gobierno Vasco, como responsable del 
impulso de la iniciativa, se reserva el derecho de realizar 
cuantas comprobaciones, inspecciones y demás medidas 
de control estime oportunas para velar por la correcta 
aplicación de los recursos públicos y para verificar el 
correcto desarrollo y aplicación del presente Programa 
de ayudas.

Si en el curso de estas verificaciones se detectase que 
algún beneficiario directo o indirecto ha incumplido 
alguna de las condiciones establecidas, se procederá 
por parte de Basquetour, S.A. a solicitar la devolución 
de las cantidades percibidas con sus intereses legales 
procediéndose, en su caso, a poner en marcha las 
actuaciones legales a las que hubiera lugar para conseguir 
su reintegro.

Además, si el incumplimiento fuera responsabilidad 
de la empresa, Basquetour, S.A. podrá cancelar la 
adhesión de la misma al Programa.

DISPOSICIONES FINALES

1.– Tanto el beneficiario directo como indirecto se 
obligan a facilitar cuanta información le sea requerida 
por Basquetour, S.A., el Departamento de Industria, 
Innovación, Comercio y Turismo del Gobierno Vasco, 
la Oficina de Control Económico del Gobierno Vasco y 
el Tribunal Vasco de Cuentas Públicas en el ejercicio de 
sus funciones de fiscalización del destino de las ayudas.

2.– Los datos personales aportados por el solicitante 
de la ayuda podrán ser incorporados a un fichero 
informatizado propiedad de Basquetour, S.A., con la 
finalidad exclusiva de realizar una adecuada gestión del 
presente Programa de ayudas y el seguimiento de las 
solicitudes presentadas.

3.– La decisión de Basquetour, S.A. es de naturaleza 
mercantil y la competencia jurisdiccional es de los 
jueces y tribunales civiles. Los beneficiarios, directos 
e indirectos, con renuncia formal a cualquier fuero 
que pudiera corresponderles, se someten de manera 
expresa, para la resolución de todo litigio, discrepancia, 
cuestión o reclamación que pudiera suscitarse, directa o 
indirectamente, respecto de la interpretación o ejecución 
del presente Programa de ayudas a la jurisdicción de los 
Tribunales de Bilbao.

12. artikulua.– Eskaerak likidatzea.– Ordainketak.
Erabakia eman ostean, laguntza 15 eguneko epean 

ordainduko da gehienez ere, jakinarazi den egunetik 
zenbatzen hasita.

IV. KAPITULUA
ONURADUNEN BETEBEHARRAK

IKUSKARITZA ETA EZ BETETZEAK

13. artikulua.– Ikuskaritza eta ez-betetzeak.
Basquetour SAk eta Eusko Jaurlaritzako Industria, 

Berrikuntza, Merkataritza eta Turismo Sailak, ekimena 
sustatzeko arduradun diren heinean, eskubidea dute 
egoki deritzen bezain beste egiaztapen, ikuskaritza 
eta gainerako kontrol-neurriak egiteko, baliabideak 
publikoak behar bezala aplikatzen direla bermatze eta 
laguntza-programa hau egoki garatu eta aplikatzen 
direla egiaztatze aldera.

Egiaztapen horiek egitean ikusten bada zuzeneko 
zein zeharkako onuradunen batek edo atxikitako 
enpresetako batek ezarritako baldintzetako bat hautsi 
duela, Basquetour SAk emandako zenbatekoak eta 
dagozkien interes legalak itzultzeko eskatuko die, eta, 
hala badagokio, zenbateko horiek ordaintzea lortzeko 
lege-egintzak martxan jarriko ditu.

Gainera, ez betetzea enpresaren ardura balitz, 
Basquetour SAk haren atxikipena indargabetu dezake.

AZKEN XEDAPENAK

1.– Zuzeneko nahiz zeharkako onuradunak eman 
beharko du Basquetour SAk, Eusko Jaurlaritzako 
Industria, Berrikuntza, Merkataritza eta Turismo Sailak, 
Eusko Jaurlaritzako Kontrol Ekonomikoko Bulegoak eta 
Herri Kontuen Euskal Epaitegiak laguntzen helburua 
fiskalizatzean eskatzen dion informazio guztia.

2.– Laguntzaren eskatzaileak ematen dituen datu 
pertsonalak Basquetour SAren fitxategi informatizatu 
batean sar daitezke, laguntza-programa hau egoki 
kudeatzeko eta aurkeztutako eskaeren jarraipena 
egiteko.

3.– Basquetour SAren erabakiak merkataritza izaera 
du, eta epaile eta epaitegi zibilek dute jurisdikzio 
eskumena. Zuzeneko eta zeharkako onuradunek 
dagokien edozein foruri formalki uko egiten diote 
eta espresuki Bilboko Epaitegien jurisdikzioari men 
egiten diote, laguntza-programa hau interpretatu edo 
gauzatzean gerta daitekeen edozein gatazka, ezadostasun, 
kontu edo erreklamazio konpontzeko.
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4.– En todo lo no previsto en estas bases, se estará a 
lo establecido en el Decreto Legislativo 1/1997 de 11 
de noviembre, por el que se aprueba el Texto refundido 
de la Ley de Principios Ordenadores de la Hacienda 
General del País Vasco y a la Ley 38/2003, General de 
Subvenciones.

Bilbao, a 29 de septiembre de 2009.
La Directora General de Basquetour,
ANA IZAGUIRRE ZABALA.

4.– Oinarri hauetan aurrez ikusten ez diren kasu 
guztietan, Euskal Autonomia Erkidegoko Ogasun 
Nagusiaren Printzipio Ordenatzaileen Legearen testu 
bateratua onartzen duen azaroaren 11ko 1/1997 
Dekretu Legegilea eta Diru-laguntzei buruzko 38/2003 
Lege Orokorra aplikatuko dira.

Bilbao, 2009ko irailaren 29a.
Basquetourreko zuzendari nagusia,
ANA IZAGUIRRE ZABALA.
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I. ERANSKINA
ATXIKIPEN PROTOKOLOA

Establezimendu-kodea: (Basquetour SAk esleitu beharrekoa): ...........................................................................................................
Izen komertziala: ....................................................................................  Kategoria: ........................................................................
Izaera soziala: ..........................................................................................IFK/NAN:.........................................................................
Helbidea: .........................................................................................  PK.................... Udalerria: ......................................................
Katea edo enpresa taldea....................................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................................elkarteko kide da...
�EAEn establezimendu bat baino gehiago izanez gero, establezimendu bakoitzeko atxikipen-protokolo bana aurkeztu behar da.
Harremanetarako pertsona: ........................................................................ Kargua: ........................................................................
E-maila*: ............................................. web orria: .........................................................  Telefonoa:..................................................  
Faxa: .................................................................
Laguntza jasotzeko kontu korrontea (20 digitu)................................................................................................................................

(*) Emandako posta elektronikoa da erabiliko dena programan zehar izaten diren harreman guztietan.
�Atxikipen-protokoloa sinatuta programari atxiki zaizkion establezimenduaren ordezkari legez konpromiso hauek 
hartuko ditudala ONARTZEN dut:
•   Ageriko leku batean ekimenaren logotipoa eta emandako publizitate-euskarriak erakustea.
•   Bisitariei ekimenari buruzko informazioa ematea eta onespen-dokumentua helaraztea.
•   Onuradunei laguntzeko eskabideak behar bezala betetzea horretarako gaitutako aplikazio informatikoan.
•   Diru-laguntzari dagozkion deskontuak aplikatzea, 4. artikuluan ezarritakoaren arabera.
•   Laguntza-eskabidearekin batera 9. artikuluan jasotako dokumentazioa Basquetour SAri bidaltzea.
•   �Basquetour SAri edo Eusko Jaurlaritzako Industria, Berrikuntza, Merkataritza eta Turismo Sailari behar beste agiri 

eta informazio helaraztea, laguntzak ondo erabiltzen direla egiaztatzeko, baldin eta hala eskatzen badiote.
•   �Basquetour edozein laguntza publiko jaso izanaren edo Europako Batzordeak bateraezintasunagaitik Estatuko 

laguntzen itzuli beharra erabakitzearen jakitun izango dut.
•   EHAAn argitaratutako Programaren Araudia betetzea.
•   �Eskaera hontatik jaso ditzakedan laguntzez gain, azken 3 urteetan batasuneko erizpideetan minimi-etara loturiko 

beste diru laguntza edo/eta subentzioa jaso dudala:

Eskaera data Jasotze data Erakunde arduraduna Laguntzaren Izena / Programa Zenbateko gordina

ATXIKIPEN ESKAERA ATXIKIPEN ESKAERA ONARTZEA

Sinadura eta establezimenduaren zigilua
 Izpta. andrea
Izpta. ___________________________________ jaun/andrea
____________n,____(e)ko______________(a)ren____(e)(a)n

 Basquetour SAren zuzendari nagusia
 Bilbon, ,____(e)ko _______________aren_____ (e)(a)n

Atxikipen-protokoloarekin batera aurkeztu beharko ditu enpresaren ordezkari legalaren NANaren fotokopia eta 
ahalordetze-dokumentua, baita asteroko txostenak izapidetzeko baimena duten pertsonen NANaren fotokopia ere.
Basquetour SAk atxikitako establezimenduei beharrezko dokumentazioa eta programaren sustapen-materiala emango die.
Basquetour SAk eta Eusko Jaurlaritzako Industria, Berrikuntza, Merkataritza eta Turismo Sailak ikusten badute 
hartutako konpromisoetako bat hausten dela, programarako atxikipena bertan behera utz dezakete, eta urratzaileak 
ez du erreklamazioa egiteko eskubiderik izango.
Eskatzaileak espresuki daki bere datuak Basquetour SAren fitxategi informatikoetan sartu eta tratatuko direla, laguntza-
programa hau aplikatzeko eta interesak izan litezkeen informazioa eta promozioak bidaltzeko. Datu pertsonal horiei 
dagokien eremuak halabeharrez bete behar dira. Halaber, datu pertsonalak babesteko 15/1999 Lege Organikoaren 5. 
artikuluaren arabera, eskatzaileak aukera dauka atzipen-, zuzenketa-, ezeztatze- eta aurkaratze-eskubideak gauzatzeko 
Basquetour SAren helbidean: Bilboko Urkixo Zumarkalea 36-5. solairua.
BI KOPIA BIDALI (Establezimendua eta Basquetour SA)
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II. ERANSKINA

LAGUNTZA ESKATZEKO ORRIA

ESTABLEZIMENDUAREN DATUAK

Establezimenduaren izena.............................................................................IFK/NAN...............................................................
Establezimendu-kodea (Basquetour SAk esleitua): ......................................................................................................................

ASTEBURUKO OSTATU-GAUAK

...................(a)ren.........(e)tik...........(e)ra doan asteburua

Eskaera zk. NAN zk. / Pasaporte zk. Erreferentzia* Diruz lagundu daitekeen zenbatekoa** Basquetour SAren diru-laguntza guztira 

(*) Erreserba zk. (edo fakturan ageri den beste erreferentziaren bat)
(**) Zenbateko hori da bi gauen tarifa guztira, ostatu hutseko erregimenean (BEZik gabe).

Jatorriaren datuak:........................................................................................ Herrialdea:.............................................................

Autonomia-erkidegoa:.................................................................................. Adina:....................................................................

ESKATZAILEAK ADIERAZTEN DU:
– �Programaren baldintzak ezagutzen dituela eta onuradunak baldintzak betetzen dituela.
– �Basquetour SAri edota Eusko Jaurlaritzako Industria, Berrikuntza, Merkataritza eta Turismo Sailari behar beste agiri eta 

informazio helaraziko diola, laguntzak ondo erabiltzen direla egiaztatzeko.
– �Basquetour SAren laguntza onuradunari ematen diola.
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III. ERANSKINA

LAGUNTZA ESKATZEKO ASTEROKO INPRIMAKIA

ESTABLEZIMENDUAREN DATUAK
Establezimenduaren izena.............................................................................IFK/NAN...............................................................
Establezimendu-kodea (Basquetour SAk esleitua): ......................................................................................................................

OSTATU-GAUAK, 2009ko ………aren…x(e)tik….x(e)ra DOAN ASTEBURUAN

Eskaera zk. Erreferentzia Diruz lagundu daitekeen zenbatekoa Basquetour SAren diru-laguntza guztira Balioztatu

	 Guztira ................................ euro

 (Izen-abizenak)k, (NAN/AIZ) zenbakidunak, ADIERAZTEN DU

– �Eskaerek onuradunen baldintzak betetzen dituztela.
– �Sinatzaileak nahikoa ordezkatze-ahalmen duela enpresaren izenean jarduteko.
–  �Basquetour SAri edota Eusko Jaurlaritzako Industria, Berrikuntza, Merkataritza eta Turismo Sailari behar beste agiri eta 

informazio helaraziko diola, laguntzak ondo erabiltzen direla egiaztatzeko.
–  �Goian zehaztutako beherapenak egin ondoren, Basquetour SAren ordain-jasotzea onartzen duela eta goian adierazitako 

establezimenduari ordaintzeko baimena ematen duela.
– �Azken txostenetik Europako Batzordeak bateraezintasunagaitik Estatuko laguntzen itzultzerik ez diola enpresari komunikatu.
–  �Programa honetaz gain, azken txostenetik, Europako Batasuneko zuzentarauek ezarritako de mínimis arauan ezarritako beste 

laguntza hauek jaso dituela (halakorik bada, soilik):

Eskaera data Jasotze data Erakunde arduraduna Laguntzaren Izena / Programa Zenbateko gordina

Sinadura eta atxikitako enpresaren zigilua.

Izpta. _________________________ jaun/andrea
_____________(e)(a)n,____(e)ko______________(a)ren __(e)(a)n

Inprimakiarekin batera, fakturen fotokopiak eta onespen-dokumentuak bidali behar dira.
2 ALE (ESTABLEZIMENDUA ETA Basquetour SA)
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IV. ERANSKINA

ONESPEN DOKUMENTUA
TURISMOA SUSTATZEKO PLANA

Turismoa Sustatzeko Plana, Eusko Jaurlaritzak kontrako egoera ekonomikoaren aurrean bultzatutako +Euskadi09 ekimenaren 
barnean dagoena, Euskadiko sektore turistikoaren dinamizazioa bilatzen du. Turismoa Sustatzeko Plana Euskadin ostatu-zerbitzu 
turistikoak erabiliko dituzten pertsona fisiko eta juridiokoei dago zuzenduta, beti ere baldintza hauek betetzen badira:
(i)	� Zerbitzu horiek bi gau jarraian dirauten ostatu-gauak izatea, 2009ko urriaren 16tik eta abenduaren 27ra arteko asteburuetan 

(bi data horiek barne). Horretarako, asteburutzat hartuko dira ostiral, larunbat eta igande gauak, eta tartean egon litezkeen 
jaiegunek ez dute asteburu izaera izango.

(ii)	� Zerbitzuak ostatuan bertan ordaintzea, erreserba egiteko bitartekoa edozein dela ere (bidaia-agentzia, web atariak eta abar).
(iii)	�Onespen-dokumentu hau bete eta sinatzea.

Turismoa Sustatzeko Planak % 20ko hobaria eskintzen du asteburu barneko bi gauren bezeroari eskeinitako tarifaren gain, 
honekin zehaztu den alojamendu tarifari aplikatuz soilik (BEZa kanpo). Turismoa Sustatzeko Planak ordaindutako zenbatekoari 
dagokion BEZa bezeroaren kontura izango da.

Onuraduna den,
..................................................................................................Jaun/Andrea NAN /Pasaporte zbk.............................................

bere izenean edo  enpresaren izena).................................................................................ren izenean IFK.....................................

Dokumentu honen sinaduraren bitartez AITORTZEN DU:
– �Euskadin Turismoa Sustatzeko Programak eskainitako deskontua onarzten duela.
– �establezimendu honek norbere datu pertsonalak egoísta Bilbon, Urkixo Zumarkalea 36-5.an daukan Basquetour Turismoaren 

Euskal Agentzia - Agencia Vasca de Turismo, SA-ri transferitzea onartzen duela, erakunde honek Euskadin Turismoa Sustatzeko 
Programaren kudeaketa burutu dezan, onuraduna aipamen honekin lagatze horren jakitun izanik.

– �laguntza publikoen onuradun izateko baldintzak betetzen dituela dituzte laguntza publikoen onuradun izan ahal izateko, 
indarrean dagoen legediaren arabera, eta, horrez gain, beren egoerak erregularizatuta egon beharko du zerga-betebeharrei eta 
Gizarte Segurantzarekiko betebeharrei dagokienez, eta Basquetour SArekin dituzten betebeharrak egunean dituela.

– �diru-laguntzak edo laguntza publikoak ezin hartzearekin administratibo edo penalki zigortuta ez dagoela eta horretarako gaitasunik 
gelditu diren debeku legalik ez duela, sexu-bazterkeriagatik gertatutakoak barne, Emakume eta Gizonen berdintasunerako 
Legearen arabera.

– �EHAAn argitaratutako Programaren oinarriak onartzen dituela.

Firma.:______________________________

En_____________,a____de______________de 2009

Dokumentu honetan eskatzen diren datu pertsonalak betetzea ezinbestekoa da. Era berean, eskatzaileari jakinarazten zaio Datu 
Pertsonalak Babesteko 15/1999 Lege Organikoaren 5. artikuluan jasotakoaren arabera, datuetan sartzeko, datuak zuzentzeko, 
datuak ezerezteko edo datuen aurka egiteko eskubidea erabiltzea baduela.
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ANEXO I
PROTOCOLO DE ADHESIÓN

Código del establecimiento: (A asignar por Basquetour, S.A.): .................................................................................................
Nombre comercial....................................................  Categoría: (Scroll)............................................................................
Razón social.................................................................. CIF/DNI:................................................................................
Dirección:………………………………. CP………….: Municipio: ………………………………….......................................
Cadena o grupo empresarial……………………………………………………………………………….....................................
Asociación a la que pertenece…………………………………………………………………………….......................................
En el caso de disponer de varios establecimientos en la CAPV, deberá presentar un Protocolo de Adhesión para cada uno de ellos.
Persona de Contacto:………………………………………..………… Cargo.........................................................................
E-mail*:………………………… web: …………………… Teléfono:………………………… Fax...........................................
Cuenta corriente en la que desea recibir la ayuda (20 dígitos)…………………………………………...........................................

(*) El correo electrónico facilitado será el medio utilizado para todas las comunicaciones en relación con el desarrollo del 
programa.
Como representante legal de la empresa adherida al Programa, el debajo firmante DECLARA que:
•   Mostraré en un lugar visible el logotipo de la iniciativa y los soportes publicitarios que pudieran facilitárseme
•   Informaré sobre la misma y facilitaré el Documento de Aceptación a quien estuviera interesado.
•   �Cumplimentaré convenientemente los formularios de Solicitud de Ayuda de los beneficiarios en la aplicación informática 

habilitada al efecto.
•   �Aplicaré los descuentos correspondientes a la subvención conforme a lo establecido en el artículo 4.
•   �Adjuntaré al formulario de solicitud de ayuda la documentación recogida en el artículo 9 y la enviaré a Basquetour, 

S.A.
•   Facilitaré a Basquetour, S.A. o al Departamento de Industria, Innovación, Comercio y Turismo del Gobierno Vasco 
cuanta información y documentación me solicite para verificar la correcta aplicación de las ayudas.
•   �Mantendré informada a Basquetour de cualquier otra medida de ayuda pública que reciba, así como de cualquier 

decisión que me imponga la obligación de devolver ayudas de Estado declaradas incompatibles con el Tratado CE por la 
Comisión Europea.

•   Cumpliré con la Normativa del Programa publicada en el BOPV.
•   �Que además de la presente solicitud de ayuda, en los últimos 3 ejercicios he obtenido las siguientes ayudas y/o subvenciones 

sujetas a la norma de mínimis establecida por las directrices comunitarias:

Fecha de solicitud Fecha de recepción Institución responsable Denominación/Programa de la ayuda Importe bruto

SOLICITUD DE ADHESIÓN ACEPTACIÓN DE LA SOLICITUD DE ADHESIÓN
Firma y sello del establecimiento
Fdo. D./Dña.:______________________________
En____________,a____de______________de____

Fdo. Dña
Directora General de Basquetour, SA.
En Bilbao de______________de__

Deberá adjuntar al protocolo de adhesión, fotocopia del DNI del representante legal de la empresa y documento de 
apoderamiento del mismo.
Basquetour, S.A. facilitará a los establecimientos adheridos la documentación necesaria y el material promocional del 
Programa
Si Basquetour, S.A., en colaboración con el Departamento de Industria, Innovación, Comercio y Turismo, comprobare el 
incumplimiento de alguno de los compromisos adquiridos, podrá cancelar la adhesión del comercio al programa sin derecho 
a ninguna reclamación por parte del infractor.
El solicitante consiente de modo expreso la incorporación y tratamiento de sus datos en los ficheros informáticos titularidad 
de Basquetour, S.A. con la finalidad de aplicar el presente programa de ayudas, así como para la realización de envíos 
informativos y promocionales que pudieran resultar de su interés. La cumplimentación de las casillas sobre dichos datos 
personales tiene carácter obligatorio. El solicitante queda igualmente informado sobre la posibilidad de ejercer los derechos 
de acceso, rectificación, cancelación y oposición en la dirección de Basquetour, S.A., Alameda de Urquijo 36-5.ª de Bilbao, 
de acuerdo con el art. 5 de la Ley Orgánica 15/1999, de Protección de datos de carácter personal.
ENVIAR 2 COPIAS (Establecimiento y Basquetour, S.A.)
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ANEXO II

FORMULARIO DE SOLICITUD DE AYUDA

DATOS DEL ESTABLECIMIENTO

Nombre del Establecimiento....................................................  CIF/DNI......................................................................................
Código del Establecimiento: (Asignado por Basquetour, S.A.): ........................................................................................................

PERNOCTACIONES DE FIN DE SEMANA

Fin de Semana del.........al......... de...................

Solicitud n.º N.º DNI /Pasaporte Referencia* Importe subvencionable** Total subvención Basquetour, SA 

(*) N.º reserva (u otra referencia presente en la factura)
(**) El importe es la suma de la tarifa concertada en régimen de sólo alojamiento (sin IVA) de las dos noches.

Datos de Procedencia:.............................................................País:..............................................................................................

Comunidad:...........................................................................Edad:............................................................................................

EL SOLICITANTE DECLARA:
–  �Que conoce las condiciones del Programa y el beneficiario cumple con los requisitos.
–  �Que facilitará a Basquetour, S.A. y/o al Departamento de Industria, Innovación, Comercio y Turismo cuanta información y 

documentación precise para verificar la correcta aplicación de la ayuda.
–  �Que concede la ayuda de Basquetour, S.A. al beneficiario.
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ANEXO III

FORMULARIO SEMANAL DE SOLICITUD DE AYUDA

DATOS DEL ESTABLECIMIENTO
Nombre del Establecimiento....................................................  CIF/DNI......................................................................................
Código del Establecimiento: (Asignado por Basquetour, S.A.): ........................................................................................................

PERNOCTACIONES DEL FIN DE SEMANA DEL  .... AL .... DE ................DE 2009

Solicitud n.º Referencia Importe subvencionable Total subvención Basquetour, SA Validar

	 Total.................................euros

 (Nombre y apellidos) con (DNI / NIE) DECLARA

– �Que las solicitudes cumplen con los requisitos de los beneficiarios
– �Que la persona firmante dispone del poder de representación necesario para actuar en nombre de la empresa.
– �Que facilitará a Basquetour, S.A. y/o al Departamento de Industria Comercio y Turismo cuanta información y documentación precise 

para verificar la correcta aplicación de las ayudas.
– �Que habiendo realizado los descuentos arriba detallados, acepta el reembolso de Basquetour, S.A. y da autorización del pago al 

establecimiento arriba referenciado.
– �Que, desde la adhesión al programa no le ha sido impuesta la obligación de devolver ayudas de Estado declaradas incompatibles con 

el Tratado CE por la Comisión Europea.
– �Que desde la última comunicación, además de las ayudas recibidas por el presente Programa, ha recibido estas otras ayudas y/o 

subvenciones sujetas a la norma de mínimis establecida por las directrices comunitarias (sólo si procede):

Fecha de solicitud Fecha de recepción Institución responsable Denominación/Programa de la ayuda Importe bruto

 Firma y sello de la empresa adherida.

Fdo. D/Dña.:______________________________
En_____________,a____de______________de__

Se deberá adjuntar al formulario fotocopia de las facturas y Documentos de Aceptación.

2 EJEMPLARES (establecimiento, y Basquetour, S.A.)
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ANEXO IV

DOCUMENTO DE ACEPTACIÓN
PROGRAMA DE FOMENTO DEL TURISMO EN EUSKADI

El «Programa de Fomento del Turismo en Euskadi», enmarcado en la iniciativa «+euskadi09» impulsada por el Gobierno Vasco ante 
la desfavorable coyuntura económica, pretende la dinamización del sector turístico vasco, ante los efectos de la crisis económica. El 
«Programa de Fomento del Turismo en Euskadi» está dirigido a las personas físicas o jurídicas que utilicen los servicios de empresas de 
alojamiento turístico del País Vasco, siempre que concurran los siguientes requisitos:
(i)	� Que los servicios consistan en pernoctaciones producidas durante al menos dos noches consecutivas de los fines de semana comprendidos 

entre el 16 de octubre y el 27 de diciembre (ambos inclusive) de 2009, entendiéndose a estos efectos por fines de semana las noches 
de los viernes, sábado y domingo.

(ii)	� Que los servicios sean abonados directamente en el establecimiento de que se trate.
(iii)	� Que se cumplimente debidamente el presente documento.

El «Programa de Fomento del Turismo en Euskadi» ofrece un 20% de descuento de dos noches de fin de semana aplicado sobre la tarifa 
confirmada con el cliente, en régimen de alojamiento (sin IVA), facturada por los establecimientos a sus usuarios. El IVA del importe 
abonado por el Programa de Fomento del Turismo en Euskadi será por cuenta del cliente.

En su condición de beneficiario
D./Dña.: ..................................................................................................con DNI /Pasaporte n.º................................................
En su propio nombre o en representación de (la empresa) .................................................................. con CIF.................................

DECLARA mediante la firma del presente documento que:

– �acepta el descuento ofrecido por el Programa de Fomento del Turismo en Euskadi del Gobierno Vasco.
– �presta su consentimiento expreso para que sus datos de carácter personal puedan ser cedidos por este establecimiento a Basquetour 

Turismoaren Euskal Agentzia - Agencia Vasca de Turismo, S.A. con domicilio en Bilbao, calle Alameda de Urquijo 36-5.ª, para que 
esta entidad pueda gestionar el Programa de Fomento del Turismo en Euskadi, considerándose el beneficiario informado de esta cesión 
a dicho cesionario en virtud de la presente mención.

– �reúne los requisitos para obtener la condición de beneficiario de ayudas públicas de acuerdo a lo establecido en la legislación vigente y 
tiene su situación regularizada en cuanto a sus obligaciones tributarias y para con la Seguridad Social, así como que está al corriente 
en el cumplimiento de las obligaciones que pudiera mantener con Basquetour, S.A.

– �no se halla sancionado administrativamente o penalmente con la pérdida de la posibilidad de obtención de subvención o ayuda 
pública, ni está incurso en prohibición legal alguna que le inhabilite para ello, con inclusión de la que se haya producido por incurrir 
en discriminación por razón de sexo, en virtud de la Ley para la igualdad de Mujeres y Hombres.

– �acepta las bases del Programa de Fomento del Turismo en Euskadi publicadas en el BOPV.

Firma.:______________________________

En_____________,a____de______________de 2009

La cumplimentación de las casillas sobre los datos personales arriba solicitados tiene carácter obligatorio. El solicitante queda igualmente 
informado sobre la posibilidad de ejercer los derechos de acceso, rectificación, cancelación y oposición en la dirección de Basquetour, S.A., 
de acuerdo con el artículo 5 de la Ley Orgánica 15/1999, de Protección de datos de carácter personal.
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