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I. ERANSKINA

PREMIAZKO JARDUNA BEHAR DUTEN ZONA
KALTETUAK

1.– Nerbioi ibaiaren inguruak:

Abanto Zierbena.
Alonsotegi.
Barakaldo.
Erandio.
Muskiz.
Ortuella.
Portugalete.
Santurtzi.
Sestao.
Trapagaran.
Zierbena.

2.– Pasaiako badia:
Lezo.
Oiartzun.
Pasaia.
Errenteria.
Pasaiako badiaren aldera ematen duten Donostiako

lurrak.

ANEXO I

ZONAS DESFAVORECIDAS DE ACTUACIÓN UR-
GENTE

1.– Margen del Nervión:

Abanto y Ciérvana/Abanto Zierbana.
Alonsotegi.
Barakaldo.
Erandio.
Muskiz.
Ortuella.
Portugalete.
Santurtzi.
Sestao.
Valle de Trápaga/Trapagaran.
Zierbena.

2.– Bahía de Pasaia:
Lezo.
Oiartzun.
Pasaia.
Renteria.
El territorio de Donostia-San Sebastián situado en

la cuenca vertiente a la Bahía de Pasaia.
Zk-2868

AGINDUA, 2003ko apirilaren 16koa, Industria, Mer-
kataritza eta Turismo sailburuarena, turismoa susta-
tu eta merkaturatzeko laguntzen programa arautzen
duena.

Sustapen Ekonomikoko helburuak dituzten hainbat
laguntza-linea ezartzen dituen ekainaren 27ko
121/2000 Dekretuak, V. Kapituluan, Turismoaren es-
parruko laguntzak arautzen ditu, baita bertako 32. ar-
tikuluan, Turismoa Sustatu eta Merkaturatzeko Lagun-
tzen Programa ere. Horko Azken Xedapenetako Lehe-
nengoan Industria, Merkataritza eta Turismo sailburua
gaitzen da berau garatu eta burutzeko beharrezko di-
ren xedapenak erabaki ditzan.

Dekretu horren menpe, 2000ko ekainaren 30eko
Agindua eman zen, Industria, Merkataritza eta Turis-
mo sailburuarena, turismoa sustatu eta merkaturatze-
ko laguntzen programa arautzen duena (EHAA, 125.
zk., 2000ko ekainaren 30a), eta bere xedea da euskal
turismo-produktuen sorrera eta merkaturatzea susta-
tzen duten jarduketak burutzeko laguntza ekonomi-
koak esleitzea eta turismoa sustatzeko programa oroko-
rrei laguntzea.
N°-2868

ORDEN de 16 de abril de 2003, del Consejero de In-
dustria, Comercio y Turismo, por la que se regula el
programa de ayudas destinadas a la promoción y co-
mercialización turística.

El Decreto 121/2000, de 27 de junio, por el que se
establecen distintas líneas de Ayudas con Fines de Pro-
moción Económica, regula en el Capítulo V las líneas
de ayuda en el área de Turismo, regulando en su artí-
culo 32, el programa de ayudas destinadas a la promo-
ción y comercialización turística, facultándose en Dis-
posición Final Primera al Consejero de Industria, Co-
mercio y Turismo para dictar las disposiciones que sean
precisas para su desarrollo y ejecución.

Al amparo del citado Decreto, fue dictada la Orden
de 30 de junio de 2000, del Consejero de Industria, Co-
mercio y Turismo, por la que se reguló el programa de
ayudas destinadas a la promoción y comercialización tu-
rística ( BOPV n.º 125 de 30 de junio de 2000) cuyo
objeto es la concesión de ayudas económicas para rea-
lizar actuaciones tendentes a fomentar la creación y co-
mercialización de producto turístico vasco, y el apoyo
a programas globales de promoción turística.
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Indarrean sartu zenetik, egiaztatu ahal izan da be-
harra dagoela Euskadiko turismoaren sustapena eta
merkaturatzea hobetzeko aldaketa batzuk egiteko. Al-
daketon xedea izango litzateke sustapen orokorra, tu-
rismo-produktuaren salmenta eta turismoari buruzko
informazioa sendotzea. Jarduketa horien bidez, Euska-
di turismoaren jomuga moduan sendotu nahi da finka-
tutako merkatuetan nahiz merkatu berrietan (estatu
barnekoak edo nazioartekoak izan). Horretarako, bere-
ziki garrantzitsua da turismo-produktuak merkatura-
tze- eta salmenta-kanal berrietan jartzea. Gainera, tu-
rismoaren informazio-sistemak hobetu nahi dira, eska-
tzaileen beharrizan gero eta zorrotzagoei eta sustapene-
rako teknologia berriei aurre egiteko. 

Agindu honen bidez, sektorearen jarduera berrindar-
tzeko, turismo-merkatu berriak lortzea errazteko aha-
legin berezia egin nahi da, eta gainera, balizko bisita-
riari euskal turismoaren aukerei buruzko informazio ze-
hatza eta erakargarria eskaintzea. Ahalegin horren emai-
tza turismo-kalitatean zorrotzak diren merkatuetan eus-
kal turismoa sustatu eta merkaturatzea da; izan ere,
merkatuotan, gure baliabideak, euskal turismoaren ne-
gozioarentzat etekina dakarten segmentuetan lehiatu
daitezke.

Horregatik, turismoaren aldetik adierazgarritasun
eta garrantzi berezia duten aparteko gertaerak merka-
turatzea bultzatzen da, sorta turistikoen osaketari lo-
tuak. Erakunde publikoek edo irabazi asmorik gabeko
erakundeek helburu berdinen barnean eta «Euskadi,
atsegin handiz» markaren pean, sustapeneko era asko-
tako ekimenak biltzen dituzten Programa Orokorrak
burutu ditzatela errazten da, eta ETEek dagoenareki-
ko berritzaileak diren turismo-produktuak sustatzea eta
merkaturatzea bultzatzen da. Era berean, premiazko jar-
duna behar duten zona kaltetuetako jarduketetarako la-
guntza berezia ematen da.

Sartu nahi diren aldaketa horien ondorioz, komeni
da aipatutako agindua indargabetzea eta sartutako al-
daketak era sistematiko batean artikulatzeko xedapen
berri batez ordezkatzea.

Eta hori guztia kontuan hartuta honako hau,

XEDATU DUT:

1. artikulua.– Xedea.

Agindu honen xedea da turismoa sortzeko, hobetze-
ko, sustatzeko eta merkaturatzeko laguntzen programa
arautzea. Aipatutako xederako, ondorengo gaietan sus-
tapen-jarduketak burutzeko laguntza ekonomikoak
emango dira: turismo-hartzailearen garapena, euskal tu-
rismo-produktuen sorrera, hobekuntza eta merkatura-
tzea, eta turismoa bultzatzeko ekintzak.

2. artikulua.– Baliabide ekonomikoak.
En el período de tiempo transcurrido desde su en-
trada en vigor se ha constatado la necesidad de llevar a
cabo una serie de modificaciones que mejoren la pro-
moción y comercialización del turismo en Euskadi, des-
tinadas a fortalecer la promoción genérica, la venta de
producto turístico, y la información turística. Estas ac-
tuaciones se pretende que incidan en el afianzamiento
de Euskadi como destino turístico en los mercados con-
solidados o en nuevos mercados tanto estatales como in-
ternacionales, para lo cual tiene especial importancia el
posicionar los productos turísticos en nuevos canales de
comercialización y venta. Además se pretende mejorar
los sistemas de información turística adaptándolos a las
cada vez más exigentes necesidades de la demanda y a
las nuevas tecnologías promocionales.

Esta Orden, para reforzar la actividad del sector,
quiere hacer un especial esfuerzo en favorecer la capta-
ción de nuevos mercados turísticos y además ofrecer al
potencial visitante una información precisa y atractiva
sobre los recursos turísticos vascos. Este esfuerzo se con-
creta en la promoción  y comercialización del turismo
vasco en mercados exigentes en calidad turística, don-
de nuestros recursos puedan competir en segmentos de
mercado beneficiosos para el negocio turístico vasco.

Por ello, se favorece la comercialización de Eventos
singulares de especial relevancia y transcendencia tu-
rística, asociándolos a la formación de paquetes turís-
ticos, se facilita a las entidades públicas o sin ánimo de
lucro la realización de Programas Globales de promo-
ción turística que agrupen diversas iniciativas de pro-
moción dentro de los mismos objetivos y bajo la mar-
ca «Euskadi con mucho gusto», y se potencia a las
PYME la promoción y comercialización de productos
turísticos que sean novedosos respecto a la oferta ya exis-
tente. Así mismo se mantiene el apoyo específico a las
actuaciones en zonas desfavorecidas de actuación urgen-
te.

A la vista de estas modificaciones que se pretenden
introducir, resulta conveniente derogar la citada orden
y sustituirla por una nueva disposición que articule los
cambios introducidos de una manera sistemática.

Y, en virtud de ello,

DISPONGO:

Artículo 1. – Objeto.

El objeto de la presente Orden es regular el progra-
ma de ayudas para apoyo a la creación, mejora, promo-
ción y comercialización turística mediante la concesión
de ayudas económicas para le apoyo a las actuaciones
tendentes a fomentar el desarrollo del turismo recepti-
vo, la creación, mejora y comercialización de producto
turístico vasco, y el apoyo a las acciones de promoción
turística.

Artículo 2.– Recursos Económicos.
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1.– Aurreko artikuluko helburuak lortzera zuzendu-
tako baliabide ekonomikoak, Euskal Autonomia Erki-
degoko Aurrekontu orokorretan horretarako ezarritako
dagozkien aurrekontu-kredituetatik jasoko dira.

2.– Aurkeztutako laguntza guztiak aldi berean es-
leituko dira, ekitaldi berean, lehiaketaren teknika era-
bili gabe; izan ere, onuradun izateko Agindu honetan
exijitutako baldintzak denboran eta forman beteko di-
tuzten eskaerak egin dituztenei diru-laguntzak emate-
ko helburua duen programa da. Horretarako, deialdi ja-
kin batean laguntza hori finantzatzera lotutako aurre-
kontuen erabilgarritasunak nahikoak izango ez balira,
Agindu honen 5. artikuluan ezarritako kopuru eta por-
tzentajeetan egindako eskaerei erantzuteko, proportzio-
nalki banatuko dira, eta laguntza kalkulatzeko, 5. ar-
tikuluaren arabera kalkulatutako diru-laguntza teori-
koaren zenbatekoa hartuko da oinarri bezala.

3.– Ekitaldi bakoitzari dagozkion laguntzak emate-
ko deialdietan esleituko diren kopuru orokorrak alda-
tu egin ahal izango dira, Industria, Merkataritza eta Tu-
rismo Sailaren beste hainbat laguntzen programak bu-
rutzearen ondorioz agortu ez diren aurrekontu-erabil-
garritasunen arabera eta laguntzei buruzko ebazpena
eman aurretik eskatutako laguntzen zenbateko osoa
kontuan hartuta. Egoera horren berri Turismo sailbu-
ruordearen erabakiaren bidez emango da.

3. artikulua.– Onuradunak.

1.– Agindu honetan jasotako laguntzak honako
hauek eskuratu ahal izango dituzte: 

a) Erakunde publikoak (tokiko erakundeak, manko-
munitateak, Koadrilak etab.), tokiko korporazioek sus-
tatutako garapen agentziak eta turismoa sustatzeko era-
kundeak.

b) Helburuen artean turismoaren sustapena duten
irabazi asmorik gabeko elkarteak, fundazioak eta era-
kundeak.

c) Enpresa Txiki eta Ertainak (ETEak), eta horien el-
karketa eta bateratzeak.

Agindu honen xedeetarako ETEtzat joko da ondo-
rengo baldintzak betetzen dituena:

– Enpresaren langile-kopurua 250ekoa baino txikia-
goa izatea.

– Urteko negozio-bolumena 40 milioi euro baino
handiagoa ez izatea, edo bestela, urteko bere balantze
orokorra 27 milioi euro ez gainditzea.

– Goian azaldutako baldintzetako bat betetzen ez
duen enpresa batek edo horien multzo batek zuzenean
edo zeharka %25eko partaidetza baino handiagoa ez iza-
tea.

– Goian adierazitakoaren inguruko beste edozein in-
terpretazio egiteko, enpresa txiki eta ertainen defini-
1.– Los recursos económicos destinados a la finali-
dad del artículo anterior procederán de los correspon-
dientes créditos presupuestarios establecidos al efecto
en los Presupuestos Generales de la Comunidad Autó-
noma del País Vasco. 

2.– La adjudicación de todas las ayudas presentadas
se realizará de una sola vez, en un mismo acto, sin uti-
lizar la técnica concursal, por tratarse de un programa
cuya finalidad es otorgar ayudas a todos aquellos que
habiendo formulado sus solicitudes en tiempo y forma
cumplan los requisitos exigidos en la presente Orden
para resultar beneficiarios. A tal efecto, si en una de-
terminada convocatoria las disponibilidades presupues-
tarias vinculadas a la financiación de la misma resulta-
ran insuficientes para atender las peticiones formuladas
en las cuantías y porcentajes establecidos en el artícu-
lo 5 de la presente Orden, se procederá a su prorrateo
entre las mismas tomando como base para su cálculo el
importe de la subvención teórica calculada según el ex-
presado artículo 5.

3.– Los importes globales que se consignen en las
convocatorias de concesión de ayudas correspondientes
a cada ejercicio, podrán ser modificados, teniendo en
cuenta la cuantía total de las ayudas solicitadas, en fun-
ción de las disponibilidades presupuestarias no agota-
das que resulten de la ejecución de otros programas de
ayudas del Departamento de Industria, Comercio y Tu-
rismo y con carácter previo a la resolución de las mis-
mas. De esta circunstancia se dará publicidad median-
te resolución de la Viceconsejera de Turismo.

Artículo 3. – Beneficiarios.

1.– Podrán solicitar las ayudas reguladas en la pre-
sente Orden:

a) Instituciones públicas (entidades locales, manco-
munidades, Cuadrillas, etc.), agencias de desarrollo pro-
movidas por corporaciones locales y entes promotores
de turismo.

b) Asociaciones, fundaciones y entidades privadas sin
ánimo de lucro cuyo objeto social incluya la promoción
turística.

c) Las Pequeñas y Medianas Empresas (PYME), agru-
paciones y uniones de las mismas.

A los efectos de esta Orden se considerará PYME,
aquélla que cumpla los siguientes requisitos:

– Que su plantilla no alcance los 250 trabajadores y
trabajadoras.

– Que su volumen de negocio anual no supere los
40 millones de euros, o bien, que su balance general
anual no rebase los 27 millones de euros.

– Que no se halle participada directa o indirectamen-
te en más de un 25% por otra empresa o conjuntamen-
te por varias de ellas que no reúna alguno de los requi-
sitos anteriormente expuestos.

– Para cualquier otra interpretación de lo señalado
anteriormente, se tendrá en cuenta lo establecido en la
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zioari buruz 1996ko apirilaren 3ko Batzordearen Go-
mendioan ezarritakoa hartuko da kontuan, edo berau
ordezkatu edo aldatuko duten xedapenak.

Enpresa txiki eta ertainek legezko baimena izan be-
har dute Agindu honen menpe eskatzen diren lagun-
tzen jardueretan aritzeko eta garatzeko.

2.– Onuradunei, Agindu honetan araututako lagun-
tzak eman edo, hala badagokio, ordaintzea, edozein zi-
gor- edo itzultze-prozedura amaitzeak baldintzatuko
du, betiere, prozedura horiek, oraindik tramitatzen ari
diren Euskal Autonomia Erkidegoko Administrazio
Nagusiak eta bere erakunde autonomoek emandako ja-
torri bereko laguntza edo diru-laguntzen markoan ha-
si badira.

4. artikulua.– Diruz laguntzeko jarduerak.

1.– Agindu honen xedeetarako, laguntzak eskuratu
ditzaketen ekintzatzat joko dira ondorengo baldintzak
betetzen dituztenak:

A - 3.1. artikuluan aipatutako edozein onuradunen
kasuan, oihartzun turistiko handiko Euskadiko aparte-
ko gertaeretan oinarritutako produktuen sustapen eta
merkaturatzeari emandako laguntza. Merkaturatzean,
gertaerarekin lotutako sorta turistikoaren osaketa-gas-
tuak sartzen dira. Sorta turistikotzat joko da gertaera-
ra bertaratzeko eskubidea eta gutxienez alojamendu gau
bat edukitzea. 

B - 3.1.a eta 3.1.b artikuluetan aipatutako onura-
dunen kasuan, Turismoa Sustatzeko Programa Oroko-
rrak egitea «Euskadi, atsegin handiz» markaren pean.
Programa horietan sartuko dira:

a) Turismoaren sustapen-ekintzei laguntza ematea:
azokak, jardunaldiak, aurkezpenak etab. Industria, Mer-
kataritza eta Turismo Sailean parte hartzen duenean, la-
guntza Sailarekin koordinatu behar da. 

b) Turismoaren sustapenerako materiala sortu eta ar-
gitaratzea: foiletoak, bideoak, web edukiak etab., doa-
koa ez den «merchandising»a izan ezik.

C - 3.1.c. artikuluan aipatutako onuradunen
(ETEen) kasuan, dagoen eskaintzarekiko berritzaileak
diren turismo-produktuak sortu eta merkaturatzea. 

2.– Ez dira diruz lagunduko:

a) Langileen kostua eta erakunde eskatzailearen gas-
tu arruntak.

b) Azoka eta jardunaldietan ordezkatutako erakun-
de bakoitzaren bi partaide baino gehiagoren gastuak.

c) Bidaia-lagun baten gastuak ezagutzak egiteko di-
ren bidaietan.

d) BEZ, tasak eta beste zerga batzuk.

3.– Edonola ere, diruz lagundutako jarduketak, la-
guntzen deialdia argitaratutako ekitaldiari dagokion
abenduaren 31 baino lehen burutu behar dira, Agindu
honen babesean. 
Recomendación de la Comisión de 3 de abril de 1996
sobre la definición de pequeñas y medianas empresas,
o las disposiciones que la sustituyan o modifiquen.

– Las pequeñas y medianas empresas deberán estar
legalmente autorizadas para el ejercicio de la actividad
y desarrollo de las actuaciones para las cuales solicita
una ayuda al amparo de la presente Orden.

2.– La concesión y, en su caso, el pago a los benefi-
ciarios de las ayudas reguladas en esta Orden quedarán
condicionados a la terminación de cualquier procedi-
miento de reintegro o sancionador que, habiéndose ini-
ciado en el marco de ayudas o subvenciones de la mis-
ma naturaleza concedidas por la Administración Gene-
ral de la Comunidad Autónoma de Euskadi y sus orga-
nismos autónomos, se halle todavía en tramitación. 

Artículo 4.– Actividades subvencionables.

1.– Serán consideradas como subvencionables las ac-
ciones que se encuadren en alguno de los apartados si-
guientes:

A - Para cualquiera de los beneficiarios incluidos en
el artículo 3.1, el apoyo a la promoción y comerciali-
zación de productos basados en Eventos singulares en
Euskadi de gran proyección turística. La comercializa-
ción incluirá los gastos de formación del correspondien-
te paquete turístico relacionado con el Evento. Se en-
tenderá por paquete turístico el derecho de asistencia
al evento y, por lo menos, una noche de alojamiento.

B - Para los beneficiarios incluidos en los artículos
3.1.a y 3.1.b, la realización de Programas Globales de
Promoción Turística bajo la marca «Euskadi con mu-
cho gusto». Estos programas incluirán:

a) Asistencia a acciones de promoción turística: Fe-
rias, jornadas, presentaciones, etc. En las acciones en las
que participe el Departamento de Industria, Comercio
y Turismo, la asistencia deberá ser coordinada con el De-
partamento. 

b) Creación y edición de material promocional tu-
rístico: folletos, vídeos, contenidos Web, etc., excepto
«merchandising» no gratuito.

C - Para los beneficiarios incluidos en el artículo
3.1.c (PYME), la creación y comercialización de pro-
ductos turísticos que sean novedosos respecto a la ofer-
ta ya existente. 

2.– No serán subvencionables:

a) El coste del personal y gastos corrientes de la en-
tidad solicitante.

b) Los gastos de más de dos participantes por enti-
dad representada en ferias y jornadas.

c) Los gastos de acompañantes en viajes de familia-
rización.

d) El IVA, tasas y otros impuestos.

3.– En todo caso, las actuaciones subvencionables de-
berán realizarse antes del 31 de diciembre correspon-
diente al ejercicio en que se publique la convocatoria
de ayudas al amparo de la presente Orden.
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4.– Erakunde eskatzaileak, 4.1. puntuaren A, B edo
C epigrafeetako baten jardueretarako laguntzak eskatu
eta eskuratu ditzake soilik, eta eskaera egitean adiera-
zi beharko du zein jarduketa-multzori lotzen zaion.

5. artikulua.– Laguntzen zenbatekoa.

1.– Agindu honetan agertutako laguntzak diru-la-
guntza ez-itzulgarritan gauzatuko dira.

2.– Agindu honetan aurreikusitako laguntzetarako
diru-laguntzaren portzentajea ondorengoa izango da:

a) Onartutako gastu garbiaren %50 4.1.A idatz-za-
tiko jardueretarako, eta gehienezko zenbatekoa 30.000
euro-koa izango da erakunde onuradun bakoitzeko.

b) Onartutako gastu garbiaren %50 4.1.B idatz-za-
tiko jardueretarako, ondorengo gehienezko zenbatekoa
jasoz:

– 60.000 euro, hiru hiriburuetako, Mankomunita-
teetako, udal batek baino gehiago sustatutako Garapen
Agentzietako eta Arabako Koadriletako sustapen-era-
kundeentzat.

– 25.000 euro, tokiko Erakundeentzat, irabazi asmo-
rik gabeko tokiko Erakundeentzat, Elkarteentzat, Fun-
dazioentzat eta Erakundeentzat.

c) Onartutako gastu garbiaren %40 4.1.C idatz-za-
tiko jardueretako, eta gehienezko zenbatekoa 12.000
euro-koa izango da erakunde onuradun bakoitzeko.

d) Turismoko enpresa sortu berriaren kasuan, lagun-
tza, aurkeztutako aurrekontuaren %60rainokoa izango
da, eta gehienez 24.000 euro-koa.

Enpresa sortu berritzat hartuko da diru-laguntza es-
katzeko datan euren jarduera hasi ez dutenak edo data
horren aurreko 24 hilabeteetan hasi dutenak, erreferen-
tziatzat Ekonomi Jardueren gaineko Zerga hartuz.

3.– Agindu honetako I. Eranskinean zerrendatuta-
ko zona kaltetuetan zuzenean eragiten duten ekintzek,
%10eko gehikuntza bat izango dute.

6. artikulua.– Beste laguntza batzuekiko bateraga-
rritasuna.

1.– Agindu honetan ezarritako laguntzek, Batzor-
dearen 96/C68/06 zenbakiko Komunikazioan ezarrita-
ko Europako Batasuneko markoan, xederako «minimis»
laguntzei edo beste jarraibide edo xedapenei buruzko
«minimis» arauak beteko dituzte.

2.– Agindu honetan aurreikusitako laguntzen enpre-
sa hartzaileek ezingo dute beste laguntzarik jaso, ho-
rien izaera eta esleitzen duen Organo edo Administra-
zioa edozein dela ere, baldin eta Agindu honetatik ja-
sotakoei gehituta Europako Batasunaren araudian au-
rreikusitako laguntzen metaketaren mugak gainditzen
badituzte, eta inolaz ere ezingo dira izan Agindu ho-
4.– La misma entidad solicitante únicamente podrá
solicitar y obtener ayudas para actividades de uno de
los epígrafes A, B o C del punto 4.1, debiendo indicar
en el momento de la solicitud a qué grupo de actuacio-
nes se acoge.

Artículo 5.– Cuantía de las ayudas.

1.– Las ayudas contempladas en la presente Orden
se materializarán a través de subvenciones no reintegra-
bles.

2.– El porcentaje de subvención para las ayudas pre-
vistas en la presente Orden será el siguiente:

a) El 50% del gasto neto admitido, para actividades
del apartado 4.1.A con un importe máximo de 30.000
euros por entidad beneficiaria.

b) El 50% del gasto neto admitido, para actividades
del apartado 4.1.B, con un importe máximo de:

– 60.000 euros para los Entes promotores de turis-
mo de las tres capitales, Mancomunidades, Agencias de
Desarrollo promovidas por más de un municipio y Cua-
drillas alavesas.

– 25.000 euros para la Entidades locales, Asociacio-
nes, Fundaciones y Entidades sin ánimo de lucro.

c) El 40% del gasto neto admitido, para actividades
del apartado 4.1.C con un importe máximo de 12.000
euros por entidad beneficiaria.

d) En el caso de empresa turística de nueva creación,
la ayuda podrá alcanzar por una vez el 60% del presu-
puesto presentado, con un máximo de 24.000 euros.

Se entiende por empresas de nueva creación a las que,
a la fecha de solicitud de la subvención, no hayan ini-
ciado su actividad o bien esta se haya iniciado dentro
de los 24 meses anteriores a dicha fecha, tomando co-
mo referencia el Impuesto de Actividades Económicas.

3.– Las acciones que incidan directamente en zonas
desfavorecidas de actuación urgente relacionadas en el
Anexo I de la presente Orden se verán incrementadas
en un 10% adicional.

Artículo 6.– Concurrencia con otras ayudas.

1.– Las ayudas establecidas en la presente Orden, res-
petarán las reglas de «mínimis» establecidas en la Co-
municación de la Comisión n.º 96/C 68/06, relativa a
las ayudas de «mínimis» u otras directrices o disposi-
ciones emanadas al efecto en el marco de la Unión Eu-
ropea. 

2.– Los proyectos de gasto de las entidades que se
acojan a las ayudas previstas en la presente Orden no
podrán recibir otras ayudas, cualesquiera que sean su
naturaleza y el Órgano o Administración que las con-
ceda, que acumuladas a los derivados de la presente Or-
den, sobrepasen los límites sobre acumulación de ayu-
das previstos en la normativa comunitaria, y en ningún
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nen bidez diruz lagundutako inbertsio-proiektuaren
kostua baino handiagoak.

3.– Esleitutako laguntzetatik zuzenean kendu ahal
izango dira beste edozein Organok edo Administraziok
emandakoak, Agindu honetan xedatutakoaren arabera
diru-laguntza horien helburutzat aktibo berdinak har-
tzen direnean, betiere aurreko zenbakian adierazitako
gehienezko mugara iristen bada.

7. artikulua.– Prozeduraren hasiera.

Agindu honetan araututako laguntzetarako, urtero
egingo dira deialdi publikoak eta publikotasun, lehia-
kortasun eta objektibotasun printzipioen arabera eman-
go dira. Deialdia Turismo sailburuordearen ebazpen bi-
dez egingo da, eta berak erabakiko du ekitaldi horre-
tan laguntzetara bideratutako aurrekontuaren diru-
izendapena zenbatekoa izango den, baita Agindu ho-
netan kontsumo prezioen indizearen (KPIren) arabera
ezarritako eguneratzeak, eskaerak aurkezteko epe nahiz
tokiak eta interesatuek eskaera-eredua eta inprimakiak
lortzeko lekuak ere.

8. artikulua.– Eskaerak eta dokumentazioa.

1.– Agindu honetan aurreikusitako laguntzak jaso
ahal izateko eskaerak eta bestelako dokumentu osaga-
rriak, Turismoa Sustatzeko Zuzendaritzari zuzenduta-
ko eskabidean emango dira, eta dagokion Lurralde His-
torikoko Industria, Merkataritza eta Turismo Sailaren
Bulegoetan aurkeztuko dira, edo azaroaren 26ko Herri
Administrazioen Araubide Juridikoaren eta Adminis-
trazio Prozedura Erkidearen 30/1992 Legearen 38.4 ar-
tikuluan zehaztutako tokietan.

Eskaera- eta inprimaki-ereduak Industria, Merkata-
ritza eta Turismo Saileko edozein Lurralde Bulegotan
banatuko dira, edo honako Web honetan eskuratu ahal
izango dira: www.eragintza.net.

2. – Eskaerak aurkezteko epea, Turismo sailburuor-
dearen ebazpen bidez xederako urteko deialdian ezarri-
ko dena izango da.

3.– Eskatzaileak eskaera bete behar du eta ondoren-
go dokumentazioa eman:

a) Proiektuaren memoria, ondorengo puntuak bil-
tzen dituela:

– Programaren helburuak

– Programaren hartzaileak.

– Helburu horiek betetzearren aurreikusitako jardu-
ketak.

– Ekintzen deskribapena eta egutegia.

b) Proiektuaren aurrekontu zehatza: aurreikusitako
gastuak eta finantzaketa-plana.

c) Zinpeko aitorpena eskaeran agertutako eta eska-
tzailearen izaerari dagozkion alderdien egiazkotasuna-
ri buruz. Adierazpen horiek, ondoren zehazten direnak,
ikuskapen-fasean egiaztatuko dira:
caso podrán superar el coste del proyecto de gasto sub-
vencionado por la presente Orden.

3.– Serán deducibles de las ayudas concedidas, con
base a lo dispuesto en la presente Orden, cualesquiera
otras otorgadas por Órganos o Administraciones en los
que se contemple la misma finalidad en cuanto a gas-
tos subvencionables, en los supuestos que se alcancen
los límites máximos señalados en el número anterior.

Artículo 7.– Iniciación del procedimiento.

Las ayudas reguladas en la presente Orden serán ob-
jeto de convocatoria pública anual y se otorgarán bajo
los principios de publicidad, concurrencia y objetivi-
dad. La convocatoria se realizará por resolución de la Vi-
ceconsejera de Turismo y determinará el importe de la
consignación presupuestaria destinada para el otorga-
miento de las subvenciones en ese ejercicio, así como la
posible actualización de las cuantías establecidas en la
presente orden conforme al índice de precios al consu-
mo (IPC), el plazo y lugares para la presentación de so-
licitudes.

Artículo 8.– Solicitudes y documentación.

1.– Las solicitudes para acogerse a las ayudas previs-
tas en la presente Orden se formularán en instancia di-
rigida a la Dirección de Promoción Turística, y se pre-
sentarán en las correspondientes Oficinas Territoriales
del Departamento de Industria, Comercio y Turismo,
o en los lugares especificados en el artículo 38.4 de la
Ley 30/1992, de 26 de noviembre, de Régimen Jurídi-
co de las Administraciones Públicas y del Procedimien-
to Administrativo Común.

Un modelo de solicitud y de formularios serán faci-
litados por cualquiera de las Oficinas Territoriales del
Departamento de Industria, Comercio y Turismo, o po-
drá obtenerse en la Web: www.eragintza.net.

2.– El plazo de presentación de solicitudes será el es-
tablecido en la convocatoria anual que al efecto se rea-
lizará mediante resolución de la Viceconsejera de Tu-
rismo.

3.– El solicitante deberá cumplimentar la solicitud
junto con la siguiente documentación:

a) Memoria del proyecto que contendrá los siguien-
tes puntos:

– Objetivos del programa.

– Destinatarios.

– Actuaciones previstas para cumplir dichos objeti-
vos.

– Descripción de las acciones, y calendarios.

b) Presupuesto detallado del proyecto: gastos previs-
tos y plan de financiación.

c) Declaración jurada respecto a la veracidad de los
aspectos que aparecen recogidos en dicha solicitud y que
en función de la naturaleza del solicitante les sea de apli-
cación, que se comprobarán en la fase de inspección, y
que son los siguientes:
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– Eskaeraren aurreko ekitaldiaren abenduaren 31ko
langile-kopurua zenbatekoa den, betiere hilabete horre-
tako TC2ren arabera.

– Eskaeraren aurreko ekitaldiaren abenduaren 31ko
fakturazioaren zenbatekoa.

– Eskaeraren aurreko ekitaldiaren abenduaren 31ko
balantze orokorraren zenbatekoa.

– Zuzenean edo zeharka, ETE ez den enpresa batek
edo horien multzo batek bere kapitalaren %25 baino
gehiagoren partaidetza ez edukitzea.

– Inbertsio-proiektu bererako beste erakunde publi-
ko nahiz pribatuetatik jasotako laguntzak zeintzuk di-
ren.

d) ETE bat bada, Sozietateen gaineko Zergaren az-
ken aitorpena, edo hala badagokio, jada aitorpen-epe
amaituko ekitaldiaren Pertsona Fisikoen Errentaren gai-
neko Zerga, edo nahitaezkoa duten enpresen kasuan,
Auditoretzaren txostena.

e) Hala badagokio, identifikazio fiskaleko txartela-
ren fotokopia.

f) Pertsona eskatzailearen ordezkaritza-ahalordearen
fotokopia, salbu eta jada Industria, Merkataritza eta Tu-
rismo Sailaren eskuetan badago eta ahalordeduna alda-
tu ez bada.

g) Ogasun eta Finantza sailburuordearen 1991ko
urriaren 7ko Aginduan, Euskal Autonomia Erkidego-
ko Aurrekontu Orokorren kargura eskuratutako diru-
laguntzen onuradunen obligazioak betetzea egiaztatzea-
ri buruzkoan, edo ordezkatzen duen araudian, Euskal
Autonomia Erkidegoko Administrazioak, betiere eska-
tzailearen berariazko baimenarekin, zerga gaietako or-
gano eskumendunei zuzenean eskatuko die eskatzaileek
euren zerga-obligazioak betetzen dituztela ziurtatzeko
egiaztagiriak igor ditzatela. Espedientean interesatuen
aipatutako berariazko baimena agertzen ez bada, inte-
resatuek eman beharko dute dagokion egiaztagiria.

4.– Artikulu honen 3. idatz-zatian agertutako oina-
rrizko dokumentazioaz gain, ondorengo dokumentazio
osagarria eman behar dute:

– Hala badagokio, sozietatearen eratze-eskrituren eta
Merkataritza Erregistroko eskrituren kopia.

– Hala badagokio, bidaia-agentziaren titulua/lizen-
tzia ematen dion ebazpenaren fotokopia, zehaztuz zein
talderi dagokion eta identifikazio-kodea zein den.

– Ekonomi Jardueren gaineko Zergako altaren kopia.

– Hala badagokio, sustapen ezberdinen artean sina-
tutako Akordia egiaztatzen duen dokumentua behar be-
zala formalizatuta.
– El número de trabajadores y trabajadoras en plan-
tilla existente a 31 de Diciembre del ejercicio anterior
al de la solicitud, según TC2 de ese mes.

– La cifra de facturación a 31 de Diciembre del ejer-
cicio anterior al de la solicitud.

– La cifra de su balance general anual a 31 de Di-
ciembre del ejercicio anterior al de la solicitud.

– Que no se encuentra participada, directa o indi-
rectamente, en más de un 25% de su capital por una
empresa que no sea PYME o conjuntamente por varias
de ellas.

– Las ayudas que para el mismo proyecto de inver-
sión haya recibido de otras instituciones públicas o pri-
vadas.

d) En el caso de ser una PYME, copia de la última
declaración del Impuesto de Sociedades o, en su caso,
del Impuesto sobre la Renta de las Personas Físicas, cu-
yo plazo de declaración se encuentre cerrado en el mo-
mento de la solicitud, o informe de Auditoría para las
empresas obligadas a ello.

e) En su caso, fotocopia de la Tarjeta de Identifica-
ción Fiscal.

f) Fotocopia del poder de representación de la per-
sona solicitante excepto si obra en poder del Departa-
mento de Industria, Comercio y Turismo y no se ha pro-
ducido cambio de apoderado.

g) Cuando se den los supuestos establecidos en la Or-
den de 7 de octubre de 1991, del Consejero de Hacien-
da y Finanzas, sobre acreditación del cumplimiento de
obligaciones tributarias por los beneficiarios de subven-
ciones con cargo a los Presupuestos Generales de la Co-
munidad Autónoma de Euskadi, o en la normativa que
le sustituya la Administración de la Comunidad Autóno-
ma de Euskadi siempre que cuente con la autorización ex-
presa del peticionario, solicitará directamente a los órga-
nos competentes en materia tributaria la expedición de la
certificación acreditativa del cumplimiento de las obliga-
ciones tributarias por los solicitantes de las ayudas y sub-
venciones. En el supuesto de que no constara en el expe-
diente la citada autorización expresa de los interesados,
éstos deberán aportar el correspondiente certificado.

4.– Además de la documentación básica contenida
en el apartado 3 de este artículo deberán aportar la do-
cumentación complementaria siguiente:

– En su caso, copia de las escrituras de constitución
de la sociedad y de la inscripción en el Registro Mer-
cantil.

– En su caso, fotocopia de la resolución en la que se
le concede el titulo - licencia de agencia de viajes, con
indicación del grupo al que pertenece y el código de
identificación.

– Copia del alta en el I.A.E.

– En su caso, documento debidamente formalizado
que acredite el Acuerdo de colaboración suscrito entre
los distintos entes promotores.
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5.– Interesatuek ez dituzte aurkeztu beharko jada In-
dustria, Merkataritza eta Turismo Sailaren esku dauden
indarreko dokumentuak. Kasu horretan, eskaeran jaki-
naraziko da noiz eta zein organo edo bulegotan aurkez-
tu ziren, azaroaren 26ko Herri Administrazioen Arau-
bide Juridikoaren eta Administrazio Prozedura Erkidea-
ren 30/1992 Legearen 35. artikuluaren f) idatz-zatian
ezarritako moduan eta baldintzekin.

9. artikulua.– Aurkeztutako eskaerako akatsen kon-
ponketa.

Dagokion Industria, Merkataritza eta Turismoko Lu-
rralde Bulegoak, aurkeztutako dokumentazioan akats
edo zehaztasun ezaren bat antzematen badu, eskatzai-
leari jakinaraziko dio, eta honek 10 eguneko epea izan-
go du zuzentzeko; halaber, jakinaraziko dio zuzendu
egiten ez badu erabakia hartuko dela uko egitea aitor-
tuz, horrela jasotzen baita urtarrilaren 13ko 4/1999 Le-
geak aldatutako azaroaren 26ko Herri Administrazioen
Araubide Juridikoaren eta Administrazio Prozedura Er-
kidearen 30/1992 Legearen 42. eta 71.1. artikuluetan.

10. artikulua.– Eskaeren azterketa eta ebaluazioa.

1.– Aurkeztutako eskaeren azterketa eta ebaluazioa
Industria, Merkataritza eta Turismoko Lurralde Bule-
goari dagokio. Bulego horrek eskatzaileari, eskaera ba-
koitza behar bezala ulertu eta ebaluatzeko beharrezkoa
iruditzen zaion dokumentazio eta/edo informazio osa-
garria eskatu ahal izango dio.

2.– Eskaerak aurkezteko epea igarota, Lurralde Bu-
legoek Ebaluazio Batzordeari igorriko dizkiote espe-
dienteak Aginduan aipatutako baldintza objektiboak
betetzen ote dituzten aztertzen duten txosten teknikoe-
kin batera.

3.– Ebaluazio Batzordeak egiaztatuko du Arau Erre-
gulatzailean ezarritako baldintza subjektiboak betetzen
direla, eta proposamena luzatuko dio organo eskumen-
dunari ebatzi egin dezan. Ebaluazio Batzordea ondoren-
goek osatuko dute:

– Turismoa Sustatzeko Zuzendaritzaren titularra,
edo eskuordetu den pertsona, Batzordearen presidente-
tza berea izanik eta boto-berdinketak ebatziko ditue-
na.

– 5 batzordekide:

– Gipuzkoako Lurralde Bulegoko burua.

– Arabako Lurralde Bulegoko burua.

– Bizkaiko Lurralde Bulegoko burua 

– Turismoa Sustatzeko Zuzendaritzaren 2 teknika-
ri, ahots eta botoz; batek, Batzordearen Idazkari-lanak
egingo ditu 
5.– No será preceptiva la presentación de aquellos
documentos vigentes que ya se encuentren en poder del
Departamento Industria, Comercio y Turismo. En este
supuesto, se hará constar en la solicitud, la fecha y ór-
gano o dependencia en que se presentaron, en los tér-
minos y con los requisitos establecidos en el apartado
f), del artículo 35 de la Ley 30/1992, de 26 de noviem-
bre, de Régimen Jurídico de las Administraciones Pú-
blicas y del Procedimiento Administrativo Común.

Artículo 9.– Subsanación de defectos en la solicitud
presentada.

En caso de que la Oficina Territorial del Departa-
mento de Industria, Comercio y Turismo correspon-
diente advirtiera la existencia de algún defecto o ine-
xactitud en la documentación presentada, lo comuni-
cará al solicitante, concediéndole un plazo de 10 días
para que proceda a su subsanación con indicación de
que, si así no lo hiciera, se le tendrá por desistido de su
petición. Transcurridos dicho plazo sin haber procedi-
do a la subsanación, se dictará resolución declarando el
desistimiento, de conformidad con lo establecido en los
artículos 42 y 71.1 de la Ley 30/1992, de 26 de no-
viembre, de Régimen Jurídico de las Administraciones
Públicas y del Procedimiento Administrativo Común.

Artículo 10.– Análisis y Evaluación de las solicitu-
des.

1.– Corresponderá a las Oficinas Territoriales del De-
partamento de Industria, Comercio y Turismo requerir
al solicitante cuanta documentación y/o información
complementaria consideren necesaria para la adecuada
comprensión y posterior evaluación de cada una de las
solicitudes.

2.– Transcurrido el plazo de presentación de solici-
tudes, las Oficinas Territoriales remitirán los expedien-
tes a la Comisión de Evaluación, junto con un informe
técnico en el que se analice en cada uno de ello el cum-
plimiento de los requisitos objetivos recogido en la Or-
den.

3.– La verificación del cumplimiento de los requi-
sitos subjetivos establecidos en la norma reguladora se-
rá realizada por una Comisión de Evaluación, que ele-
vará propuesta al órgano competente para resolver. La
Comisión de Evaluación estará compuesta por:

– El titular de la Dirección de Promoción Turística,
o persona en quien delegue, que ostentará la Presiden-
cia del Comité y dirimirá con su voto los empates.

– 5 Vocales:

– El Jefe de la Oficina Territorial de Gipuzkoa.

– El Jefe de la  Oficina Territorial de Alava.

– El Jefe de la Oficina Territorial de Bizkaia.

– 2 Técnicos de la Dirección de Promoción Turísti-
ca, con voz y voto, uno de los cuales actuará como Se-
cretario de dicha Comisión.
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Ebaluazio Batzordeak, laguntzak esleitzea erabaki-
tzeko proposamena egingo dio organo eskumendunari
eta laguntzaren zenbatekoa zehaztuko du Agindu ho-
nen 2. artikuluan xedatutakoa kontuan hartuz.

4.– Aukeraketa Batzordeak gaitasun osoa du eraba-
kitzeko, eta erabakiok bozketa bidez hartuko dira. Ar-
tikulu honetan aurreikusita ez dagoenerako, azaroaren
26ko Herri Administrazioen Araubide Juridikoaren eta
Administrazio Prozedura Erkidearen 30/1992 Legearen
II. Kapituluko II. Tituluan ezarritakoa aplikatuko da.

11. artikulua.– Ebazpena.

1.– Turismoa Sustatzeko Zuzendariak erabakiko du,
aurreko artikuluan aipatutako proposamena ikusita,
aurkeztutako zein eskaera onartzen diren eta zein atze-
ra bota, eta dagokionean, aurreko artikuluan aurreiku-
si bezala, esleitutako laguntzen zenbatekoak.

Erabaki hori eman eta interesatuari jakinarazi behar-
ko zaio, dagokion deialdia Euskal Herriko Agintaritza-
ren Aldizkarian argitaratzen den biharamunetik hasi eta
6 hilabeteko epean gehienez.

2.– Eskatzaileei laguntzak emateko erabakiak banan-
banan jakinaraztearen kalterik gabe, onuradunen ze-
rrenda eta emandako diru-laguntza Euskal Herriko
Agintaritzaren Aldizkarian argitaratuko da azaroaren
11ko 1/1997 Dekretu Legegileak onartzen duen Eus-
kal Autonomia Erkidegoko Ogasun Nagusiaren Prin-
tzipio Ordenatzaileei buruzko Legearen Testu Bategi-
naren 49.2. artikuluan xedatutakoaren arabera.

3.– Emango den Erabakiak ez du bide administra-
tiboa agortuko, eta gora jotzeko errekurtsoa ezarri ahal
izango da Turismo sailburuordearen aurrean, azaroaren
26ko Herri Administrazioen Araubide Juridikoaren eta
Administrazio Prozedura Erkidearen 30/1992 Legeak
ezarritako epean eta moduan.

4.– 4/1999 Legeak aldatutako azaroaren 26ko He-
rri Administrazioen Araubide Juridikoaren eta Admi-
nistrazio Prozedura Erkidearen 30/1992 Legearen 44.
artikuluan xedatutakoaren arabera, erabakia emateko
aurreikusitako epea interesatuari ezer jakinarazi gabe
agortu bada, eskatutako laguntza atzera bota dela uler-
tu behar da. 

12. artikulua.– Laguntzak kudeatzeko organoa.

Turismoa Sustatzeko Zuzendaritzari dagokio Agin-
du honetan aurreikusitako laguntzen kudeaketa-lana
egitea, Agindu honetan beste organo batzuei berariaz
esleitu zaizkien gaietan izan ezik.

13. artikulua.– Onuradunen betebeharrak.

Onuradunek ondorengo betebeharrak dituzte:

a) Emandako diru-laguntza onartzea. Zentzu horre-
tan, diru-laguntza eman zaionaren jakinarazpena jaso-
tzen den unetik hamabost eguneko epea igarota enpre-
La Comisión de Evaluación realizará la propuesta de
resolución de concesión de ayudas al órgano competen-
te para su concesión, con indicación de la cuantía de la
ayuda que se estime teniendo en cuenta lo dispuesto en
el artículo 2 de la presente Orden.

4.– El Comité de Selección será soberano en la adop-
ción de sus acuerdos, que se llevarán a cabo mediante
el procedimiento de votación. En lo no previsto en es-
te artículo será de aplicación lo establecido en el Títu-
lo II Capítulo II de la Ley 30/1992, de 26 de noviem-
bre de Régimen Jurídico de las Administraciones Pú-
blicas y del Procedimiento Administrativo Común.

Artículo 11.– Resolución.

1.– Corresponderá al Director de Promoción Turís-
tica dictar la resolución por las que se conceden o se de-
niegan las solicitudes presentadas, y el establecimien-
to, en su caso, de la cuantía de las ayudas concedidas a
propuesta de la Comisión de evaluación prevista en el
artículo anterior.

La resolución deberá dictarse y ser notificada al in-
teresado en un plazo máximo de 6 meses contado des-
de el día siguiente a la publicación de la correspondien-
te convocatoria en el Boletín Oficial del País Vasco.

2.– Sin perjuicio de la notificación individual a los so-
licitantes de las resoluciones de concesión de ayuda, se
publicará en el Boletín Oficial del País Vasco la relación
de los beneficiarios e importe de subvención concedida,
de conformidad con lo dispuesto en el artículo 49.2 del
Texto Refundido de la Ley de Principios Ordenadores de
la Hacienda General del País Vasco, aprobado por De-
creto Legislativo 1/1997, de 11 de noviembre,

3.– La Resolución que recaiga no agotará la vía ad-
ministrativa, pudiendo interponerse recurso de alzada
ante la Viceconsejera de Turismo, en el plazo y forma
establecidos por la Ley 30/1992, de 26 de noviembre,
de Régimen Jurídico de las Administraciones Públicas
y del Procedimiento Administrativo Común.

4.– De conformidad con lo dispuesto en el artículo
44 de la Ley 30/1992, de 26 de noviembre, de Régi-
men Jurídico de las Administraciones Públicas y del
Procedimiento Administrativo Común, una vez trans-
currido el plazo previsto para dictar la resolución sin
que ésta se haya notificado al interesado, podrá enten-
derse desestimada la ayuda solicitada.

Artículo 12.– Órgano de gestión de las ayudas.

Corresponderá a la Dirección de Promoción Turísti-
ca la realización de las tareas de gestión de las ayudas
previstas en la presente Orden, salvo aquellas cuestio-
nes asignadas específicamente a otros órganos en la pre-
sente norma.

Artículo 13.– Obligaciones de los beneficiarios.

Los beneficiarios estarán obligados a:

a) Aceptar la subvención concedida. En este senti-
do, si en el plazo de quince días tras la fecha de recep-
ción de la comunicación por la que se notifica la con-
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sa onuradunak espresuki eta idatziz uko egiten ez ba-
dio, diru-laguntza hori onartu duela ulertuko da.

b) Eusko Jaurlaritzako Industria, Merkataritza eta
Turismo Sailak eta Ogasun, Ekonomia eta Herri Ad-
ministrazio Saileko Kontrol Ekonomikoko Bulegoak,
eta Herri Kontuen Euskal Epaitegiak, jasotako lagun-
tzekiko euren zereginak betez, eskatzen dioten infor-
mazio guztia aurkeztea.

c) Helburu berberarekin, edozein administrazio edo
erakunde publiko zein pribatutatik jasotako diru-la-
guntzak edo laguntzak, sarrerak edo baliabideak esku-
ratu dituela jakinaraztea.

d) Diru-laguntza emateko kontuan hartutako edo-
zein baldintza objektibo zein subjektiboren aldaketa ja-
kinaraztea.

e) Industria, Merkataritza eta Turismo Sailak, aur-
keztutako eskaerei buruzko ebaluazioa eta erabaki ego-
kiak egiteko, eskatzaileei beharrezkoak ikusten dituen
behar beste dokumentazio eta argibide eskatu ahal izan-
go die. 

f) Onuradunak nahitaez aipatu behar du Eusko Jaur-
laritzako Industria, Merkataritza eta Turismo Sailaren
laguntza, turismoaren sustapenerako «Euskadi, atsegin
handiz» mezua erakutsiz diruz lagundutako proiektua-
rekin bat datorren era ahalik eta egokienean. Era be-
rean, proiektuaren emaitza diren produktuen ale bat
gutxienez emango da berau burutu izana justifikatzean,
adibidez foiletoak, egitarauak, bideoak, CD-ROMak
edota proiektua gauzatzen ari dela egiaztatzeko eska-
tzen den beste edozein. 

14. artikulua.– Jarraipena eta kontrola.

1.– Industria, Merkataritza eta Turismo Sailak ego-
ki ikusten dituen ikuskapenak eta egiaztapenak buru-
tuko ditu diru-laguntza jasotako proiektuaren garapen
eta exekuzioari buruz, eta onuradunek, eskatzen zaien
informazio osagarria eman beharko dute. Halaber, es-
leitutako diru-laguntzei buruz egoki ikusten dituen
egiaztapenak burutuko ditu eta berau justifikatzeko
edozein dokumentazio eduki ahal izango du eskuraga-
rri.

2.– Turismoa Sustatzeko Zuzendaritzak, Ebaluazio
Batzordearen bidez, maiztasunez aztertuko du aurrei-
kusitako jarduerak Aginduko helburuetara ea egokitzen
diren, eta beharrezko neurri zuzentzaileak finkatuko di-
tu, Ebazpenean ezarritako baldintzak betetzen direla
bermatzeko beharrezko egiaztapenak burutuz.

15. artikulua.– Justifikazioa eta diru-laguntzaren
ordainketa.

1.– Onuradunak, diruz lagundutako jarduketak bu-
rututakoan, edo edonola ere, diru-laguntzarako eskae-
cesión de la subvención el beneficiario no renuncia ex-
presamente y por escrito a la misma, se entenderá que
ésta queda aceptada.

b) Facilitar cuanta información le sea requerida por
el Departamento de Industria, Comercio y Turismo, así
como por la Oficina de Control Económico del Depar-
tamento de Hacienda y Administración Pública del Go-
bierno Vasco y al Tribunal Vasco de Cuentas Públicas,
en el ejercicio de sus funciones respecto a las ayudas per-
cibidas.

c) Comunicar la obtención de subvenciones o ayu-
das, ingresos o recursos para la misma finalidad, pro-
cedente de cualesquiera Administraciones o entes tan-
to públicos como privados.

d) Comunicar la modificación de cualquier circuns-
tancia tanto objetiva como subjetiva que hubiese sido
tenida en cuenta para la concesión de la subvención.

e) El Departamento de Industria, Comercio y Turis-
mo podrá requerir a los solicitantes cuanta documen-
tación y/o aclaraciones complementarias estime conve-
niente para la adecuada evaluación y resolución de las
solicitudes presentadas. 

f) El beneficiario deberá necesariamente hacer men-
ción de la colaboración del Departamento de Industria,
Comercio y Turismo del Gobierno Vasco, mediante la
difusión del mensaje de promoción turística «Euskadi
con mucho gusto», en la forma más idónea de confor-
midad con las características del proyecto subvenciona-
do. Asimismo se hará entrega de al menos un ejemplar
de aquellos productos en que se haya plasmado el pro-
yecto, tales como estudios, folletos, programas, videos,
CD-Rom, etc.; así como de cualquier otro que se soli-
cite para verificar la realización del proyecto, en el mo-
mento de la justificación de la realización del mismo. 

Artículo 14.– Seguimiento y Control.

1.– La Dirección de Promoción Turística realizará las
inspecciones y comprobaciones que estime oportunas en
relación con el desarrollo y ejecución de los proyectos
subvencionados, debiendo aportar los beneficiarios
cuanta información complementaria les sea solicitada.
Igualmente, podrá realizar las comprobaciones que es-
time oportunas respecto a la ayuda económica concedi-
da y tendrá acceso a toda la documentación justificati-
va de la misma.

2.– La Dirección de Promoción Turística, por me-
dio de la Comisión de evaluación, analizará periódica-
mente la adecuación de las actividades previstas a los
objetivos de esta Orden, fijando las medidas correcto-
ras necesarias, pudiendo realizar las comprobaciones que
estime oportunas para garantizar el cumplimiento de
las condiciones impuestas en la Resolución.

Artículo 15.– Justificación y pago de la subvención.

1.– El beneficiario una vez realizadas las actuacio-
nes subvencionables, y, en cualquier caso,  antes del 1
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ra aurkeztutako urtearen hurrengo martxoaren 1a bai-
no lehen, dagokion Lurralde Bulegoan, ondorengo do-
kumentazioa aurkeztu behar du:

a) Diru-laguntzaren justifikazioa.

b) Fakturen koadroa.

c) Jatorrizko fakturak eta horien fotokopiak (egiaz-
tapenerako), eta lehen aipatutako faktura-koadroarekin
bat etorri behar dute.

d) ETE bat bada, Sozietateen gaineko Zergaren az-
ken aitorpenaren kopia edo, hala badagokio, Pertsona
Fisikoen Errentaren gaineko Zergarena, betiere eskae-
ra egiteko unean aitorpen-epea itxita badago, edo Au-
ditoretzako txostena, horretara behartuta dauden enpre-
sentzat.

e) ETE bat bada, TC2ren kopia bat, hala eskaeraren
aurreko ekitaldiko abendukoa nola diru-laguntzaren
justifikazioaren aurreko hilabetekoa. Kooperatiben eta
ondasun-komunitateen kasuan, Gizarte Segurantzaren
Erregimen Orokorrera edo Autonomoen Erregimen Be-
rezira lotutako enpresako langile-kopuruaren egiazta-
giria.

2.– Ordainketa tramitatzen den datan, Ogasun eta
Finantza sailburuordearen 1991ko urriaren 7ko Agin-
duan, Euskal Autonomia Erkidegoko Aurrekontu Oro-
korren kargura eskuratutako diru-laguntzen onuradu-
nen obligazioak betetzea egiaztatzeari buruzkoan, edo
ordezkatzen duen araudian ezarritako baldintzak bete-
tzen direnean, egiaztapena Agindu honen 8. artikulu-
ko 3. idatz-zatiko g) paragrafoan ezarritako eran egin-
go da, betiere eskatzailearen berariazko baimenarekin.

3.– Lurralde Bulegoek egiaztatuko dute laguntzen
xedea diren jarduketak burutu egin direla –gastu jus-
tifikatuen eta erakutsitako materiala aztertuz–, eta la-
burbilduz, Agindu honetan ezarritako baldintzak be-
tetzen direla. Era berean, beharrezko ikusten duten do-
kumentazio eta informazio osagarria eska dezakete. Ai-
patutako alderdi guztiak egiaztatu direnean, Lurralde
Bulegoek txosten bat igorriko diote Turismoa Sustatze-
ko Zuzendaritzari, diru-laguntzaren dagokion likida-
zioa proposatuz egindako gastuaren arabera. 

Diru-laguntzaren behin betiko zenbatekoa likidatze-
ko, jardueraren kostuari edo burutu den gastuari (onu-
radunak justifikatutakoa), esleipenaren ebazpenean de-
finitutako finantzaketaren portzentajea aplikatuko zaio.

16. artikulua.– Diru-laguntzaren baldintzen alda-
keta.

1.– Diru-laguntza esleitzerakoan, eta edozein kasu-
tan, beste hainbat Administraziok edo erakunde publi-
ko edo pribatuk eta, hala badagokio, helburu bera du-
ten beste edozein sarrera edo baliabide ematerakoan
de marzo del año siguiente al de la presentación de la
solicitud de la subvención, deberá presentar, ante la Ofi-
cina Territorial correspondiente, la siguiente documen-
tación:

a) Justificación de la subvención.

b) Cuadro de facturas.

c) Facturas originales con fotocopia para su verifica-
ción, que tendrán que corresponderse con las especifi-
cadas en el cuadro de facturas antes mencionado.

d) En el caso de ser una PYME, copia de la última
declaración del Impuesto de Sociedades o, en su caso,
del Impuesto sobre la Renta de las Personas Físicas, cu-
yo plazo de declaración se encuentre cerrado en el mo-
mento de la solicitud, o informe de Auditoría para las
empresas obligadas a ello.

e) En el caso de ser una PYME, copia del TC2, tan-
to del mes de diciembre del ejercicio anterior a la soli-
citud como el del mes anterior al de justificación de la
subvención. En el supuesto de cooperativas o comuni-
dades de bienes, documento acreditativo del volumen
de plantilla sujetos al Régimen General de la Seguri-
dad Social o al Régimen Especial de Autónomos.

2.– En la fecha en que se tramite el pago, cuando se
den los supuestos establecidos en la Orden de 7 de oc-
tubre de 1991, del Consejero de Hacienda y Finanzas,
sobre acreditación del cumplimiento de obligaciones
tributarias por los beneficiarios de subvenciones con car-
go a los Presupuestos Generales de la Comunidad Au-
tónoma de Euskadi, o en la normativa que le sustitu-
ya, la referida acreditación se realizará en la forma es-
tablecida en el párrafo g) del apartado 3 del artículo 8
de la presente Orden.

3.– Las Oficinas Territoriales comprobarán que las
actuaciones objeto de ayuda han sido realizadas - me-
diante el análisis de los gastos justificados y material
soporte aportado- y que cumple, en definitiva, con los
requisitos establecidos en la presente. Así mismo, po-
drá requerir cuanta documentación e información com-
plementaria considere necesaria. Una vez verificados to-
dos los aspectos mencionados, las Oficinas Territoria-
les emitirán un informe que se remitirá a la Dirección
de Promoción Turística proponiendo la liquidación de
la subvención que corresponda, de conformidad con el
gasto realizado. 

El importe definitivo de la subvención se liquidará
aplicando al coste de la actividad o gasto efectivamen-
te realizada y justificado por el beneficiario, el porcen-
taje de financiación definido en la resolución de conce-
sión.

Artículo 16.– Alteración de las condiciones de la
subvención.

1.– Toda alteración de las condiciones tenidas en
cuenta para la concesión de la subvención y en todo ca-
so la obtención concurrente de ayudas o subvenciones
otorgadas por otras Administraciones o entes públicos
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kontuan hartutako baldintzen edozein aldaketak, ema-
teko erabakia alda dezake, betiere, laguntza hori jaso-
tzeko arau honetan ezarritako gutxienezko baldintzak
babesten badira.

Helburu horietarako Turismoa Antolatzeko Zuzen-
daritzak aldaketarako dagokion erabakia emango du;
bertan, esleitutako diru-laguntzen kopuruak egokitu-
ko dira.

2.– Diru-laguntzaren onuraduna diruz lagundutako
jardueraren garapena edo gastua larriki aldatu edo zail-
tzen duen edozein gorabehera jakinarazi behar dio es-
leipen-organoari. Era berean, diru-laguntza esleitu
zion organoari diruz lagundutako proiektua aldatzea es-
ka diezaioke, baina diru-laguntzaren helburu edo xe-
dea aldatu gabe.

3.– Diru-laguntza justifikatzeko epearen luzapena
ezingo da izan epe horren erdia edo gehiagokoa. Luza-
pena, hasiera batean emandako epea amaitu baino le-
hen eskatu behar da.

4.– Diruz lagundutako jardueraren edo gastuaren
%25 gutxienez burutzen ez bada, ekintza hori ez bete-
tzat jotzea eragingo du diru-laguntzaren xedeetarako,
eta arau-hausteagatiko dagokion espedientea tramita-
tuko da.

5.– Hala ere, gauzatutako inbertsioa esleipeneko
ebazpenean onartutakoa baino txikiagoa bada, baina
%25 baino handiagoa, emandako diru-laguntza gutxi-
tu egingo da, betiere burututako inbertsioaren bolume-
narekin proportzioan.

17. artikulua.– Arau-hausteak.

Erakunde onuradunak, Agindu honetan ezarritakoa
betetzen ez badu, aurkeztutako datuak gezurrezkoak
badira, dirua diru-laguntza ematea eragin zueneko hel-
bururako ez den beste baterako dirua erabili badu, Tu-
rismoa Sustatzeko Zuzendaritzak ondorio horretarako
irekitako espedientea bideratu eta interesatuari hama-
bost eguneko epean entzun ondoren, diru-laguntza gal-
duko du eta jasotako dirua gehi dagozkion interes le-
galak bi hilabeteko epean Eusko Jaurlaritzaren Diru-
zaintza Nagusira itzultzeko obligazioa izango du, bi-
dezkoak diren gainerako ekintzak eragotzi gabe. Hori
guztia, azaroaren 11ko 1/1997 Dekretu Legegileak
onartzen duen Euskal Autonomia Erkidegoko Ogasun
Nagusiaren Printzipio Ordenatzaileei buruzko Legea-
ren Testu Bateginean ezarritakoaren arabera.

XEDAPEN GEHIGARRIA

Bakarra.– Tramitazio telematikorako prozedura
bat sortzen bada, azaroaren 26ko 30/1992 Legearen 45.
artikuluan ezarritakoaren arabera, berau arautzeko
araudia argitaratzen denean, Agindu honetan aurrei-
o privados y, en su caso, de cualesquiera otros ingresos
o recursos para la misma finalidad, podrá dar lugar a la
modificación de la resolución de concesión, siempre que
se salvaguarden los requisitos mínimos establecidos en
la presente norma para ser beneficiario de ésta.

A estos efectos, por la  Dirección de Promoción Tu-
rística se dictará la oportuna resolución de modificación,
en la que se reajustarán los importes de las subvencio-
nes concedidas.

2.– El beneficiario de la subvención queda obligado
a comunicar al órgano concedente cualquier eventuali-
dad que altere o dificulte gravemente el desarrollo de
la actividad o gasto subvencionado. Asimismo podrá so-
licitar del órgano que concedió la subvención la modi-
ficación del proyecto subvencionado, sin que en ningún
caso pueda variarse el destino o finalidad de la subven-
ción o ayuda.

3.– La ampliación del plazo concedido para la justi-
ficación de la subvención sólo podrá concederse por
tiempo no superior a la mitad de aquel. La prórroga de-
berá ser solicitada por el beneficiario con antelación a
la finalización del plazo inicialmente concedido.

4.– La no ejecución de al menos un 25% del total
de la actividad o gasto subvencionado, supondrá la con-
sideración de dicha acción como no ejecutada a efectos
de subvención, lo que dará lugar a la tramitación del
oportuno expediente de incumplimiento.

5.– No obstante, si la inversión materializada fuera
inferior a la aprobada en la resolución de concesión, pe-
ro superior a un 25%, se procederá a realizar una mi-
noración de la subvención otorgada, proporcional al vo-
lumen de la inversión justificada.

Artículo 17. – Incumplimientos.

El incumplimiento por parte de la Entidad benefi-
ciaria de los términos establecidos en la presente Orden,
la falsedad de los datos presentados, la aplicación de la
cantidad percibida para una finalidad distinta de la que
motivó su concesión determinará previa tramitación del
oportuno expediente incoado al efecto por la  Dirección
de Promoción Turística y audiencia al interesado por un
periodo de quince días, la pérdida de la subvención y la
obligación de reintegrar a la Tesorería General del Go-
bierno Vasco en el plazo de dos meses las cantidades per-
cibidas, más los correspondientes intereses legales que
correspondan, sin perjuicio de las demás acciones que
procedan, todo ello de acuerdo con lo establecido en el
Texto Refundido de la Ley de Principios Ordenadores
de la Hacienda General del País Vasco, aprobado por De-
creto Legislativo 1/1997, de 11 de noviembre.

DISPOSICIÓN ADICIONAL

Única.– En el supuesto de que se desarrolle un pro-
cedimiento de tramitación telemática, de conformidad
con lo establecido en el artículo 45 de la Ley 30/1992,
de 26 de noviembre, una vez publicada la norma que



8944 EHAA - 2003ko maiatzak 21, asteazkena N.º 98 ZK. BOPV - miércoles 21 de mayo de 2003
kusitako laguntzak horren arabera tramitatu ahal izan-
go dira.

XEDAPEN INDARGABETZAILEA

Agindu hau indarrean sartzean, baliogabetuta gera-
tuko da 2000ko ekainaren 30eko Agindua, Industria,
Merkataritza eta Turismo sailburuarena, turismoa sus-
tatu eta merkaturatzeko laguntzen programa arautzen
duena.

AZKEN XEDAPENAK

Lehenengoa.– Agindu hau Euskal Herriko Aginta-
ritzaren Aldizkarian argitaratu eta hurrengo egunean
sartuko da indarrean.

Bigarrena.– Agindu honen kontra, administrazioa-
rekiko auzi-errekurtsoa jarri ahal izango da EAEko Au-
zitegi Nagusian, Euskal Herriko Agintaritzaren Aldiz-
karian argitaratu eta hurrengo egunean hasita, bi hila-
beteko epean.

Vitoria-Gasteiz, 2003ko apirilaren 16a

Industria, Merkataritza eta Turismo sailburua,
JOSU JON IMAZ SAN MIGUEL.

I. ERANSKINA

PREMIAZKO JARDUNA BEHAR DUTEN ZONA
KALTETUAK

1.– Bilboko Itsasadarraren Ezkerraldea: Abanto-
Zierbena, Alonsotegi, Barakaldo, Erandio, Muskiz, Ur-
tuella, Portugalete, Santurtzi, Sestao, Trapagaran, Zier-
bena.

2.– Pasaiako Badia: Lezo, Oiartzun, Pasaia, Erren-
teria, Pasaiako Badiaren isurialdean kokatutako Donos-
tiako barrutia.
Zk-2869

AGINDUA, 2003ko apirilaren 16koa, Industria, Mer-
kataritza eta Turismo sailburuarena, turismo-enpre-
sen oinarrizko ekipamenduak modernizatzen lagun-
tzeko programa arautzen duena.

Sustapen Ekonomikoko helburuak dituzten hainbat
laguntza-linea ezartzen dituen ekainaren 27ko
121/2000 Dekretuak, V. Kapituluan, Turismoaren es-
parruko laguntzak arautzen ditu, eta bertako 32 bis ar-
tikuluan (abenduaren 26ko 279/2000 Dekretuak aur-
lo regule, las ayudas contempladas en la presente Or-
den podrán tramitarse de acuerdo con el mismo.

DISPOSICIÓN DEROGATORIA

A la entrada en vigor de la presente Orden quedará
derogada la Orden de 30 de junio de 2000, del Conse-
jero de Industria, Comercio y Turismo, por la que se
regula el programa de ayudas destinadas a la promo-
ción y comercialización turística.

DISPOSICIONES FINALES

Primera.– La presente Orden entrará en vigor al día
siguiente al de su publicación en el Boletín Oficial del
País Vasco.

Segunda.– Contra la presente Orden podrá interpo-
nerse recurso contencioso-Administrativo ante el Tri-
bunal Superior de Justicia del País Vasco, en el plazo
de dos meses a contar desde el día siguiente al de su
publicación en el Boletín Oficial del País Vasco.

En Vitoria-Gasteiz, a 16 de abril de 2003.

El Consejero de Industria, Comercio y Turismo,
JOSU JON IMAZ SAN MIGUEL.

ANEXO I

ZONAS DESFAVORECIDAS DE ACTUACIÓN UR-
GENTE

1.– Margen del Nervión: Abanto y Ciérvana/Aban-
to Zierbana, Alonsótegui, Barakaldo, Erandio, Muskiz,
Ortuella, Portugalete, Santurtzi, Sestao, Valle de Trá-
paga/Trapagaran, Zierbana.

2.– Bahía de Pasaia: Lezo, Oiartzun, Pasaia, Erren-
teria, el territorio de Donostia-San Sebastián situado en
cuenca vertiente a la Bahía de Pasaia.
N°-2869

ORDEN de 16 de abril de 2003, del Consejero de In-
dustria, Comercio y Turismo, por la que se regula el
programa de apoyo a la modernización de equipa-
mientos básicos en empresas turísticas.

El Decreto 121/2000, de 27 de junio, por el que se
establecen distintas líneas de Ayudas con Fines de Pro-
moción Económica, regula en el Capítulo V las líneas
de ayuda en el área de Turismo, regulando en su artí-
culo 32 bis introducido por el Decreto 279/2000, de


